RESUMEN

En este proyecto de grado se presenta una propuesta integral de mejora en la gestion
administrativa de un centro de asistencia al menor y mujer en riesgo (caso de abusos
sexuales, personas golpeadas), el cual existe, es precario y no cuenta con una estructura
administrativa adecuada ni con recursos econémicos suficientes para brindar una atencién
necesaria. El trabajo comienza con el marco de referencia de la asociacién donde se
conoce la misma. Para el proyecto se toma como punto de partida el desarrollo del
diagndstico especifico, el cual hace referencia al estudio de conceptos tedricos referidos a
las organizaciones de sociedad civil, diagndstico administrativo de la asociacién para
conocer los problemas administrativos, su estructura y funcionamiento y luego a través
del andlisis FODA se conoce la situacion de la asociacién.



