RESUMEN

Para la implentacién del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional la
organizacién seleccionada fue la empresa Task Solutions S. A., dedicada al servicio de
contact Center en la Republica Argentina. Actualmente la firma cuenta con dos unidades de
negocios, su casa matriz en buenos aires y el Site de la provincia de Cérdoba, site en el cual
fue realizado el proyecto de intervencién. La empresa Task Solutions S.A. inicid sus
actividades el 12 de octubre de 2008 mediante la adquisicidn de inversores nacionales del
proyecto que Siemens Enterprese Comunications tenia en las ciudades de Cdérdoba vy
Buenos Aires; fecha en la cual a través de una cesién de contratos, que se le reconocio a
toda la plantilla del personal la antigliedad y escala de sueldos vigente al momento de la
transicion.



