
RESUMEN 

El presente proyecto final, consiste en el análisis y descripción de puesto en la empresa M. 

Tagle. En este caso lo emplearemos para el puesto de Asesor Comercial de área ventas; 

además desarrollaremos un programa de administración del desempeño, con el objetivo 

de tomar conocimiento de la manera en que se debe conservar a los empleados valiosos. 

El puesto de asesor comercial es punta pie inicial para el funcionamiento de la empresa, 

debido a que el personal que se desempeña en esta área es el encargado de transmitir la 

imagen y los valores que la empresa posee, además de conseguir los objetivos comerciales 

requeridos. 


