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Palabras Clave

A

Acto Administrativo: Es todo acto dictado por el estado u organismo publico, en el ejercicio
de la autoridad administrativa de la funcion publica, mediante el cual se imponen voluntades
sobre derechos, obligaciones o intereses particulares, generando efectos juridicos de manera
inmediata.

Administracion Financiera: Es el conjunto de érganos y procedimientos que posibilitan la
obtencién de recursos publicos, y su correcta distribucién para el logro de los objetivos del
Estado.

Administracion Publica Provincial: Es el conjunto de érganos que desarrollan actividades y
desempeiian funciones con el propdsito de generar el bienestar general de la sociedad del
territorio provincial, a través de la ejecucion de servicios publicos que se regulan
generalmente a través del derecho publico administrativo.

Alcance de la Auditoria: Son los limites hasta los que pueden realizarse los trabajos y
actividades de auditoria.

Alta Direccion: Son aquellos cargos de mayor jerarquia en una organizacién, que forman
parte de su cupula directiva.

Autarquia: Es la capacidad que tiene un ente de obtener y administrar sus recursos por sus
propios medios.

B

Bien Inventariable: Es aquel que no se consume con su primer uso ni susceptible de un facil
deterioro.

Bono: Es un titulo valor que representa una acreencia a favor de su tenedor, y en
contrapartida una deuda respecto del emisor del mismo.

C

Canal de Comunicacion: Es el medio fisico a través del cual se transporta informacion de
emisor a receptor.
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Cargo de Cuenta: Es la responsabilidad del organismo que efectlda un pago determinado. En
el caso de la Administracion Publica de la Provincia de Cérdoba, podra ser cualquiera de los
Servicios Administrativos, la Tesoreria General de la Provincia o procuracién del Tesoro.

Certificado Fiscal para Contratar: Es un documento emitido por la Direccidon General de
Rentas de la Provincia, que permite a personan fisicas y/o juridicas a proveer de bienes o
servicios al Estado Provincial.

Clasificador Presupuestario: Es un instrumento normativo que agrupa y ordena los recursos
y erogaciones con que cuentan las entidades publicas, en categorias uniformes en funcién de
las caracteristicas y naturaleza de cada uno de ellos.

Compromiso: Es una etapa presupuestaria en la que se proyecta la realizaciéon de una
erogacion. A nivel presupuestario implica el origen de una relacién juridica entre el estado y
un tercero, en la que se puede producir una eventual salida de fondos en el futuro, afectando
el crédito presupuestario por el importe y la naturaleza determinado.

Cuentas de Inversion: Es un informe donde se detallan la evolucion financiera, econdmica,
patrimonial y de gestidn durante un ejercicio determinado de todas las Entidades que forman
parte de la Administracién Publica Provincial.

Cuentas Especiales: Son cuentas creadas por Leyes para el logro de objetivos especificos. Son
incorporadas en el presupuesto anual y se financian con los recursos que establecidos en su
Ley de creacidn.

Cursograma: Es un diagrama que permite representar graficamente circuitos administrativos
dentro de una institucién.

D

Dependencia: Es la institucion publica directamente subordinada del Poder Ejecutivo
Provincial en el ejercicio de sus atribuciones y cumplimiento de sus funciones.

Diagrama de Flujo: Es la descripcion grafica de un procedimiento, a través del empleo de
simbolos o figuras conectadas con flechas. Cada simbolo o figura significara el inicio o fin de
una actividad determinada.

E

Entidades: Organizaciones creadas por el Estado que ejercen la funcion publica dentro del
marco de sus competencias, mediante la utilizacidn de recursos publicos, para la satisfaccion
de necesidades de la sociedad.
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Escalafon: Es el conjunto de personas que forman parte de una organizacion, clasificados de
alguna manera determinada, por ejemplo segun su cargo, categoria o antigliedad.

Estatuto: Es el conjunto de normas juridicas que regulan las relaciones que se establecen
entre las personas que forman parte de una institucién. Es decir, es la forma de Derecho
propio de una organizacion.

F

Flujo de Informacion: Es el transporte o circulacién de la informacién dentro de una
organizacion.

Fondos Permanentes: Son canales de pago asignados a las distintas jurisdicciones,
financiados por la Tesoreria General de la Provincia o en su caso por Cuentas Especiales, para
la cancelacién de obligaciones, con cargo de rendicién de cuentas por parte de los
responsables.

H

Hacienda Publica: Es el conjunto de actividades que el Estado realiza para la obtencion de
bienes y servicios destinados a satisfacer las necesidades de la comunidad.

Imputacion Presupuestaria: Determina a que partida del presupuesto seran asignados los
gastos o recursos empleados en el presupuesto anual de la Administracion Publica Provincial.

Informe de Auditoria: Es el resultado final del trabajo del auditor, donde se presentan
hallazgos, comentarios, conclusiones y las respectivas recomendaciones de las auditorias
realizadas.

Jurisdicciones: Es el ambito donde los organismos publicos del gobierno ejercen sus
funciones administrativas.
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L
Lesividad: Acto perjudicial o que puede causar dano.

Letras del Tesoro: Es un titulo de deuda publica emitida por el Estado Provincial a corto plazo
(generalmente periodos menores a 18 meses).

Ley Orgdnica: Es aquella relativa al dictado de derechos y obligaciones de organismos
publicos asi como también la que aprueba los estatutos de autonomia de estos.

M

Ministerio Publico: Es el conjunto de funcionarios del Estado Provincial al cual se le ha
encomendado la defensa de los intereses relacionados al orden publico y social.

N

Norma: Es un precepto juridico, es decir una regla o pauta que debe ser respetada, que
permite ajustar conductas o actividades.

0)

Orden de Entrega: Se utiliza para reflejar el movimiento financiero hacia un Fondo
Permanente para abastecerlo, o desde éste hacia una Caja Chica para proveerla de recursos.

Organigrama: Es la representacion grafica de la estructura de una institucidon, organismo o
actividad.

Organismos Descentralizados: Es una forma de organizacién creadas por Leyes Provinciales
gue tienen personalidad juridica propia, instauradas para la satisfaccion de necesidades
especificas a nivel social.

Organo de Control: es aquel que tiene como funcién primordial la verificacién del
cumplimiento de la legislacidn y normativa vigente en el desarrollo de funciones, operaciones
y actividades del Estado Provincial.

Organo Volitivo: Es el llamado Poder Constituyente, otorgado por la constitucién de la
Provincia de Cérdoba.
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P

Papeles de Trabajo: Son los documentos en los cudles el auditor registra la informacion y los
datos obtenidos en las pruebas y tareas realizadas, que le servirdn como evidencia y respaldo
para la emisién del informe de auditoria.

Plan de Auditoria: Es el conjunto de programas coordinados que se estima realizar durante
un periodo determinado de tiempo, para dar cumplimiento a los objetivos de la auditoria.

Plan de Cuentas Contables: Es el listado de cuentas necesarias para registrar los hechos
contables en el dmbito de la Administracién Publica. Se utiliza una codificacién numérica para
identificar cada una de las cuentas.

Presupuesto Provincial: Es el instrumento Constitucional que prevé el calculo de los recursos
clasificados por rubros, erogaciones y créditos de la Administracion Central y cada uno de los
Organismos Descentralizados, asi como también el superavit o déficit que tendra el ejercicio
econémico-financiero del Sector Publico Provincial.

Procedimiento de Auditoria: Es |la forma en que se hardn las actividades de auditoria con el
fin de cumplir los objetivos delimitados en el plan de auditoria.

Programa de Auditoria: Plasma los trabajos y tareas de auditoria que serdn realizados, la
coordinacidon en tiempo operativo de cada area que los ejecutara, fijando la secuencia légica
de cada uno de ellos para la obtencidon de la mayor eficiencia en el logro de los objetivos de
auditoria planteados.

Proyecto de Ley del Presupuesto: En él se presentara la expresién estimativa de los recursos
y gastos que se utilizaran en el ejercicio correspondiente. Sera presentado a la Legislatura
Provincial para su aprobacion.

R

Recursos Afectados: Son aquellos ingresos provenientes de Leyes Nacionales cuyo fin sea el
cumplimiento de un gasto determinado o especifico, y la afectacidén de éste dependera de la
percepcion del recurso que lo sustente, es decir, de la efectiva recaudacion de los recursos
previstos.

Rendiciones de Cuentas: Es la accién que debe cumplir legalmente todo funcionario publico
de informar y responder por la administracidn y manejo de bienes o fondos publicos, asi
como también los resultados de la utilizacion de los mismos.
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Riesgos de Auditoria: Son aquellas eventualidades o contingencias que podrian impedir al
auditor el correcto desempeno de sus funciones en la deteccién de errores o irregularidades
por parte de la entidad bajo examen.

S

Sector Publico Provincial no Financiero: Comprende el conjunto coordinado de entidades y
jurisdicciones para el desarrollo de funciones y responsabilidades del Estado Provincial tales
como ministerios, secretarias de estado, empresas y agencias estatales, y los poderes
Legislativo y Judicial.

Servicio Administrativo: Es el conjunto de dreas, divisiones y secciones que se encargan de
realizar actividades econdmicas, presupuestarias, financieras y administrativas en cada uno
de los Poderes, Secretarias y Entidades del Estado Provincial.

Sistema Integrado de Administracion Financiera: el conjunto de subsistemas, érganos y
procedimientos administrativos, que hacen posible la obtencién de los recursos publicos y su
aplicacion para el cumplimiento de los objetivos del Estado.

SUAC “Sistema Unico de Atencién al Ciudadano”: programa informatico utilizado por el
Gobierno de la Provincia de Cérdoba para la generacion, envio, traspaso y recepcion de
trdmites administrativos entre las distintas areas que componen la Administracion Publica
Provincial. Puede ser consultado tanto internamente por empleados como asi también por
cualquier ciudadano o proveedor del Estado.

T

Titulos Publicos: Son certificados de deuda emitidos por el Estado Provincial, a través de los
cuales el emisor se compromete a devolver los capitales que los inversores o tenedores
prestan, mas los intereses previamente estipulados, en un plazo determinado de tiempo.

U

Unidades Periféricas Operativas de Tesoreria: Son las dreas de tesoreria que se encuentra
en cada uno de los Servicios Administrativos, y se encargan de la ejecucién de operaciones
financieras que generalmente por su naturaleza no son ejecutadas por la Tesoreria General
de la Provincia.
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Resumen

El presente proyecto de grado fue desarrollado y estructurado de la siguiente manera:

En el primer capitulo denominado “Administraciéon Publica Provincial y su Estructura” se
detalld la historia de la misma, pasando por todas las etapas y distintas formas de gobierno
por las que atravesd desde su fundacion hasta la actualidad. También se hizo mencion del
concepto de Estado, las funciones y objetivos del Estado Provincial, y la estructura con la que
este cuenta para el logro de los mismos. En cuanto a la estructura, se detallaron los distintos
poderes que conforman la Administracién Publica Provincial, y los organismos que
interactyan sistémicamente dentro de ella, tales como Ministerios, Secretarias, Agencias y
empresas, con sus respectivas funciones y atribuciones. Del mismo modo, se expuso de
manera detallada el Sistema Integrado de Administracion Financiera del Estado con los
distintos subsistemas con los que cuenta para el desarrollo de sus funciones.

En el segundo capitulo denominado “éQué es el Control Interno?”, se definid no sélo el
concepto, caracteristicas y objetivos del control interno, sino también las etapas de un
proceso en las que se aplican las actividades de control, cdmo deben disefiarse sistemas
efectivos de control y el proceso de implementacién de estos sistemas dentro de una
institucion. Por ultimo, en este capitulo se desarrolld un tema de gran relevancia para el
control interno, denominado Informe Coso, el cual desarrolla un enfoque integrado del
sistema de control interno y que es aplicado a nivel mundial por instituciones
gubernamentales y privadas.

En el tercer capitulo llamado “Actividades de Control Realizadas en la Administracién

IH

Publica Provincial” se enunciaron los drganos de control que forman parte del Estado
Provincial, tanto el subsistema de control interno como el externo, y las funciones vy
atribuciones de cada uno de ellos. Luego, se expusieron y definieron las actividades de

control desarrolladas en la actualidad por cada uno de los organismos antes descriptos.

Del mismo modo, en el cuarto capitulo que se “éQué es la Auditoria Interna?” se dieron a
conocer los objetivos generales de ésta, las caracteristicas con las que debe contar para ser
efectiva, y las funciones y competencias de auditoria interna que actualmente poseen los
organismos existentes a tal fin, dentro de la Administracién Publica de la Provincia de
Cérdoba. Ademads, se delimitaron las responsabilidades que tiene un auditor interno
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gubernamental, asi como también los posibles impedimentos o excusaciones para el
desarrollo de funciones de un auditor interno gubernamental.

Por otra parte, se incluyé en este capitulo la informacién relacionada con la Unidad de
Auditoria Interna, que sera la que ejercera las funciones antes descriptas, los distintos riesgos
que forman parte de esta funcién y la forma en que pueden desarrollarse los planes de
auditoria. Por ultimo, se expresaron las caracteristicas con las que deberan contar los papeles
de trabajo de las auditorias, los informes que deberan realizarse al finalizarlas y los
seguimientos que deben efectuarse para ver si se ha cumplido con las recomendaciones
efectuadas por la Unidad de Auditoria.

El quinto y sexto capitulo, contienen las propuestas realizadas para el desarrollo e
implementacién de las Normas de Control y Auditoria Interna respectivamente, aplicables a
la Administracion Publica de la Provincia de Cdordoba, teniendo en cuenta el Marco Tedrico
referenciado en capitulos anteriores, la estructura del Sector Publico Provincial y las
atribuciones con las que cuentan los organismos de control intervinientes en la actualidad.
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Introduccion

El Estado es una institucidn creada por un conjunto de individuos, que tiene como finalidad
la organizacidn politica, juridica, econédmica y social de un pueblo, a través del gobierno
ejercido por sus representantes.

El objetivo del Estado de la Provincia de Cérdoba establecido en su Constitucién, es que la

“

Administraciéon Publica esté “.. dirigida a satisfacer las necesidades de la comunidad con
eficacia, eficiencia, economicidad y oportunidad...”.

La sociedad posee bienes y recursos destinados a cubrir sus necesidades, cuya custodia,
administracion y utilizacion para la satisfaccion de necesidades, le han sido asignadas al

Estado Provincial.

La existencia de situaciones que demuestran el abuso y la mala utilizacion de los bienes del
Estado, y el incremento en los reclamos hacia los Administradores del Gobierno por parte de
los distintos grupos que forman parte activa de esta sociedad, para que rindan cuentas
debidamente de sus gestiones, son factores determinantes para que se mejoren los sistemas
de control interno en la Administracién Publica, con la finalidad de que estos se conviertan
en herramientas efectivas de gestién y conduccién, permitiendo el logro de los objetivos
institucionales, el maximo aprovechamiento de los recursos disponibles, la disminucién del
uso indebido de estos y la satisfaccion de los requerimientos que actualmente demanda la
sociedad al Estado Provincial.

Actualmente, la Administraciéon Publica de la Provincia de Coérdoba cuenta con
instrumentacién legal, la estructura y los recursos que permiten la implementacion de
medidas y actividades de control, aplicables a las entidades y organismos que forman parte
de ella.

El objetivo de este Trabajo Final de Grado fue desarrollar una propuesta para el desarrollo e
implementacién de un sistema integral de control interno, que le permita ejecutar a la
Administracién del Estado Provincial sus procedimientos y actividades operativas, tacticas y
estratégicas con economicidad, eficiencia y oportunidad, brindando un marco de
transparencia y seguridad en su gestion.

Ademads, la implementacién de un sistema de control interno podra otorgar al Estado
Provincial como institucidon, beneficios muy relevantes para su funcionamiento tales como el
verdadero entendimiento de cudles son las metas y objetivos de las entidades por parte del
personal que las integra; la efectiva medicién del desempefio de las personas que integran la
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Administracion Publica Provincial, la deteccion de desviaciones en el desarrollo de sus
funciones y las herramientas necesarias para proponer acciones que tiendan a la correccion
de estas.

Del mismo modo, podra garantizar que la informacién financiera y contable pueda reunir,
clasificar, analizar y registrar los resultados de las operaciones de los entes publicos, y que
estas sirvan como fuente para la retroalimentacion en el circuito de informacién util para la
toma de decisiones.

Willatowski, Emiliano Pagina 19




LA ADMINISTRACION
PUBLICA FPROVINC/AL
V SU ESTRUCUTRA

Capitulo 1
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1 - Presentacion de la Institucion

£l Gobrerno de la Frovincia de Cordoba como institucion debe satisfacer las
necesidades de los habitantes gue Forman parte del territorio provivcial- Fara
ello, cuenta con una estructura organica gue le permite dar cumplimiento a
todas las actividades que permiten el logro de los objetivos que éste trene
como Estado- Fara que esta estructura funcione coordinadamernte, es rrecesario
la 1mplementacion de un Sistema de /ntegrado de Administracion, gue /e
permita a través del comjunto de subsistemas, organos y procedinienrtos
obtener los recursos y aqplicarlos correctamente para el cumplimento de los

objetivos de/ Estado-
1.1-Historia

La institucion sobre la que se realizara el trabajo final de grado es el Gobierno de la
Provincia de Cérdoba.

La misma fue fundada por Jerénimo Luis de Cabrera el 6 de Julio de 1573, denominandola
en ese momento “Cérdoba de la Nueva Andalucia”.

En el afio 1776 paso a formar parte del Virreinato del Rio de la Plata, quedando durante
varios afios bajo la gobernacidn de la Intendencia de San Miguel de Tucuman. En el afio 1783,
tras la salida de la Provincia de Tucuman, Cérdoba pasé a integrar la Gobernacion de la
Intendencia de Coérdoba del Tucuman, integrada también por las Provincias de San Luis,
Mendoza, San Juan y La Rioja.

En 1814 Cdrdoba se integrd a la Liga de los Pueblos Libres como Provincia Federada.

En el afio 1820, cuando ya habian pasado varios afios desde que se proclamara la
independencia Argentina y luego del motin de Arequito, el Cabildo de la Provincia declara la
independencia federal, nombrando al General Juan Bautista Bustos Gobernador de la
Provincia Auténoma de Cdrdoba.

En el afio 1821 se crea la primer Constitucién de la Provincia, la cual fue cambiada en 5
oportunidades y modificada en 25 ocasiones, hasta llegar a la actual que fue sancionada en el
afno 1987 y reformada por ultima vez en el afio 2001.
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2 - El Estado Provincial

2.1-Concepto

Se entiende por estado a la comunidad politica compuesta por individuos que interactua en
un mismo territorio.

El Estado no es mas que una institucién creada por el hombre ante la necesidad de
organizar politica, juridica y socialmente a un pueblo, gobernado por los representantes y
autoridades creados por el Derecho.

El conjunto de bienes que posee el Estado y la administracién de los mismos, a través de
actos juridicos administrativos y financieros por parte de organismos, que tienen como
objetivo primordial satisfacer las necesidades de la comunidad, dan lugar al concepto de
Hacienda Publica, es decir, la coordinacion econdmica de los bienes del Estado ejercida a
través de las funciones y facultades de las personas elegidas por el Pueblo.

2.2-Objetivos

Segln el Art. 174 de la Constitucién Provincial, “La Administracion Publica debe estar
dirigida a satisfacer las necesidades de la comunidad con eficacia, eficiencia, economicidad y
oportunidad...”, es decir, combinar e interrelacionar los organismos y los recursos, mediante
actos administrativos, para lograr el bien comun.

2.3-Forma de Gobierno

El Art. 2 de la Constitucion establece que “La Provincia de Cérdoba organiza su gobierno
bajo la forma representativa, republicana y democratica”. Por tal motivo, encontraremos un
Organo Volitivo, uno Directivo, Ejecutivo y Judicial.

El primero, es aquél llamado Poder Constituyente, determinado por la constitucion de la
Provincia.

En el caso del Organo Directivo, estd conformado por el Poder Legislativo, integrado por
setenta miembros, y presidido por el Vicegobernador de la Provincia.

El Organo ejecutivo es el encargado de llevar a cabo lo dispuestos por el Organo Directivo,
encabezado por el Gobernador de la Provincia y asistido por los Ministerios.

El Organo Judicial, es ejercido en la Provincia de Cérdoba por un Tribunal Superior de
Justicia y los demas tribunales inferiores (segun lo establece el Art. 152 de la Constitucion). El
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ejercicio de la funcion judicial, le corresponde exclusivamente al Poder Judicial de la
Provincia.

2.4-Estructura Orgdnica del Gobierno Provincial

Este trabajo de grado tiene como objetivo presentar una propuesta relacionada con
actividades de control aplicables al Sector Publico Provincial no Financiero. El Art. 5 de la Ley
9.086 de Administracion Financiera y del Control de la Administracion General del Estado
Provincial establece la composicidon del mismo.

2.4.1 Administracion General:

A) Centralizada:

A.1) Poder Judicial:

Es el que tiene como funcidén primordial el ejercicio de la funciéon publica de Justicia. Es
ejercido por un Tribunal Superior de Justicia y por los demds Tribunales

Inferiores, con competencia material, territorial y de grado que establece la Constitucion.

Le corresponde al Poder Judicial de la Provincia el conocimiento y decisién de las cuestiones
gue versen sobre puntos regidos por esta Constitucién, por los tratados que celebre la
Provincia, por las leyes y demds normas provinciales; de las causas que se susciten contra
empleados o funcionarios que no estén sujetos al juicio politico ni enjuiciamiento ante el
Jurado.

El Art. 164 de la Constitucidn establece que el Tribunal Superior de Justicia esta integrado
por siete miembros, eligiendo anualmente entre sus vocales a un Presidente.

De igual modo, en el Art. siguiente instituye sobre las competencias del Tribunal Superior,
entre las mas relevantes se pueden enunciar:

Conocer y resolver originaria y exclusivamente sobre:

+*Inconstitucionalidad de las leyes, decretos, reglamentos y resoluciones (Actos

Administrativos).

* Las cuestiones de competencia entre poderes publicos de la Provincia y en las que se

susciten entre los tribunales inferiores.

+* Los conflictos internos de las Municipalidades, de una Municipalidad con otra, o de éstas

con autoridades de la Provincia.

Willatowski, Emiliano Pagina 23




V
“Control y Auditoria Interna Propuestos para la Administracion Publica de la Provincia de Cérdoba”

+ De las acciones por responsabilidad civil promovidas contra magistrados y funcionarios
del Poder Judicial, con motivo del ejercicio de sus funciones, sin necesidad de remocién
previa.

* Conocer y resolver, por intermedio de sus salas, de los recursos que las leyes de
procedimientos acuerden.

Asimismo en el Art. 166 podemos observar cuales son las atribuciones otorgadas al Tribunal
Superior de Justicia:

+* Dictar el reglamento interno del Poder Judicial de la Provincia que debe atender a los

principios de celeridad, eficiencia y descentralizacion.

*Ejercer la superintendencia de la Administracion de Justicia sin perjuicio de Ia

intervencion del Ministerio Publico y de la delegacion que establezca respecto de los

tribunales de mayor jerarquia de cada circunscripcion o region judicial.

+Crear la escuela de especializacidon y capacitacion para magistrados y empleados, con

reglamentacion de su funcionamiento.

* Preparar y elevar el cdlculo de recursos, gastos e inversiones del Poder Judicial al

Gobernador para su consideracién por la Legislatura dentro del presupuesto general de la

Provincia.

* Elevar a la Legislatura por intermedio del Poder Ejecutivo proyectos de leyes sobre

organizacién y funcionamiento del Poder Judicial.

+* Aplicar sanciones disciplinarias a magistrados, funcionarios y empleados judiciales, de

conformidad al régimen y procedimiento que se fije.

* Designar a su personal en base a un procedimiento que garantice la igualdad de

oportunidades y la seleccién por idoneidad.

* Remover a los empleados judiciales.

* Informar anualmente al Poder Legislativo sobre la actividad de los tribunales.

+ Supervisar con los demads jueces las carceles provinciales.
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A continuacidon se presenta la estructura organica del Poder Judicial, para poder observar
con mayor claridad los conceptos antes mencionados:

Centro Judicial Escuela de g:ﬂ;%g‘; %'Eigé"h‘:i Junta de Comité de
de Mediacion Capacitacidn Prayectos Humanos Calificaciones Gestidn
Direocion Gral A Organos Consultivos del TS, A .
de r r . Fuero
Administracion e e Civil v Comercial
a a
Diracc‘;in Gral. A J Fuero
Superintendencia d u 2ol
”i" Tribunal T
Direccion de Superior de
B n P 5 Fuero
Servicios - Justicia
Judiciales | d Eersl
5 |
t [+
Direccién de r [+ Fuero
p i Contencioso
Archivo =] | P
1 o Administrativo
i =R
Direccién de v a Fuero
Informatica a | Laboral
C c
Direccidn de = B Fuero
Infraestructura FI) FI} Familia
t t
? ? Fuero
Menores

Los drganos contenidos en la parte superior de este organigrama fincionan de manera
coordinada y sistémica, dependiendo del drgano rector que es el Tribunal Superior de Justicia
£n el sector izgurerdo del organigrama 1os encontramos con las dreas Administrativas de/
FPoder Judicial las cuales dependen de la Direccion General de Administracidon: Todas /as dreas
Funcionan de manera coordinada entre si'y con las demids, para lograr el correcto
Funcionamiento de la Funcion pdblica de justicia del Estado y el cumplimiento de los objet/vos

as/grnados-

A.2) Poder Legislativo:

El Art. 77 de la Constitucidn Provincial expresa que “El Poder Legislativo de la Provincia de
Cordoba es ejercido por una Legislatura de una sola Cdmara de Setenta miembros”. Cada uno
de ellos sera elegido a través del sistema electoral vigente.
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La Legislatura de la Provincia estara presidida por el Vicegobernador de la Provincia y se
divide actualmente en los siguientes bloques politicos:
Bloque Concentracion Plural

¢ ¢

Bloque Peronismo Militante — Partido Comunista
Bloque Frente Progresista

Bloque Frente para la Victoria

Bloque Unidn por Cérdoba

Bloque Frente Civico y Social

Bloque Unidn Civica Radical

Bloque Movimiento Accién Vecinal

Bloque Unidn Vecinal Federal

Bloque Afirmacidn para una Republica lgualitaria
Bloque Movimiento Patridtico

Bloque Vecinalismo Independiente

Bloque Izquierda Socialista

Bloque PRO

LK O O K R O R

Son algunas de las atribuciones del Poder Legislativo de la Provincia de Cdérdoba las que a
continuacion se detallan:

+ Dictar todas las leyes que sean necesarias para hacer efectivos los derechos, deberes y

garantias consagrados por esta Constitucidn sin alterar su espiritu.

+ Admitir o rechazar las renuncias que presenten el Gobernador o el Vicegobernador.

* Resolver sobre las licencias del Gobernador y del Vicegobernador para salir fuera de la

Provincia, cuando sus ausencias abarquen un periodo continuo mayor de quince dias.

* Instruir a los Senadores Nacionales para su gestidn con el voto de los dos tercios de los

miembros, cuando se trate de asuntos en que resulten involucrados los intereses de la

Provincia.

+ Convocar a elecciones provinciales si el Poder Ejecutivo no lo hace en el término y con la

anticipacion determinada por la Constitucion o la ley.

+* Establecer los limites de las regiones de la Provincia que modifiquen el actual sistema de

Departamentos, con dos tercios de votos de sus miembros.

* Dictar planes generales sobre cualquier objeto de interés regional, y dejar a las

respectivas Municipalidades o a entes regionales su aplicacién.

+ Dictar la ley organica municipal conforme a lo que establece esta Constitucién. En caso de

fusion llamar a referéndum a los electores de los Municipios involucrados.

+* Dictar leyes especiales que deleguen competencias de la Provincia a los Municipios.
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* Disponer, con los dos tercios de la totalidad de los miembros que componen la
Legislatura, la intervencion a las Municipalidades de acuerdo con esta Constitucion.

+ Legislar sobre el desarrollo industrial y tecnolégico, inmigracién y promocidon econémica y
social.

+ Dictar la ley organica del Registro del Estado Civil y Capacidad de las Personas.

+* Legislar sobre el uso y enajenacién de las tierras de propiedad del Estado Provincial y
dictar leyes de colonizacién que aseguren una mas productiva y racional explotacién de los
recursos agropecuarios.

+ Dictar la ley de expropiaciones y declarar la utilidad publica a tales efectos.

+* Dictar una ley general de jubilaciones, retiros y pensiones, en base a un descuento
obligatorio sobre los haberes para todos los cargos. En ningln caso puede acordar
jubilaciones, pensiones o dadivas por leyes especiales que importen un privilegio que
difiera del régimen general.

+ Dictar la ley organica de la Policia de la Provincia y del Servicio Penitenciario Provincial.

+ Dictar normas generales sobre la preservacion del recurso suelo urbano, referidas al
ordenamiento territorial, y protectoras del medio ambiente y del equilibrio ecolégico.

+ Dictar la legislacién electoral y de partidos politicos que contemplen elecciones internas
abiertas, simultdneas y obligatorias para la seleccion de candidatos de todos los partidos
politicos.

+ Dictar los cédigos y leyes procesales.

* Crear y suprimir empleos y legislar sobre todas las reparticiones, agencias, oficinas y
establecimientos publicos, con determinacién de las atribuciones y responsabilidades de
cada funcionario.

+* Dictar el estatuto, el régimen de remuneraciones y reglar el escalafén del personal de los
Poderes y érganos del Estado Provincial.

* Legislar sobre la descentralizacion de servicios de la Administracion y la creacion de
empresas publicas, sociedades del Estado, bancos y otras instituciones de crédito y ahorro.
+* Dictar la ley de obras publicas exigidas por el interés de la Provincia.

+ Considerar el presupuesto general de gastos y calculo de recursos que remite el Poder
Ejecutivo antes del quince de noviembre para el periodo siguiente o por uno mayor,
siempre que no exceda el término del mandato del Gobernador en
ejercicio.

+* Dictar su propio presupuesto, el que se integra al presupuesto general, y fijar las normas
respecto de su personal.

* Determinar el nimero y el sueldo de los agentes de las reparticiones publicas, a
propuesta del Poder Ejecutivo.
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* La ejecucion de leyes sancionadas por la Legislatura y que importen gastos se realiza a
partir del momento en que existan fondos disponibles en el presupuesto, o se creen los
recursos necesarios para satisfacerlos.

* Sancionar el presupuesto anual sobre la base del que se encuentre vigente, si el Poder
Ejecutivo no presenta el proyecto antes del término que fija esta Constitucion.

* Aprobar o desechar las cuentas de inversién del afio fenecido, dentro del periodo
ordinario en que se remitan. Si no son observadas en ese periodo, quedan aprobadas.

+ Establecer tributos para la formacidn del tesoro provincial.

+ Dictar la ley orgdnica del uso del crédito publico y arreglar el pago de las deudas del
Estado Provincial.

+ Sancionar leyes de coparticipacién tributaria para las Municipalidades y aprobar subsidios
para éstas.

* Promover el bienestar comin, mediante leyes sobre todo asunto de interés general que
no corresponda privativamente al Gobierno Federal.

+* Dictar todas las leyes y reglamentos que sean convenientes para poner en ejercicio los
poderes antecedentes y todos los otros concedidos por la presente Constitucion al
Gobierno de la Provincia.

+ Dar acuerdo en sesion publica para el nombramiento de Magistrados y Funcionarios a
gue se refiere esta Constitucién.

A.3) Poder Ejecutivo:

Es desempefado por un ciudadano, mayor de treinta afos de edad, de nacionalidad
Argentina nativa o por opcidn, quien recibe el Titulo de Gobernador de la Provincia. Es
asistido y reemplazado durante periodos de ausencia por un vicegobernador, quien actua
como colaborador directo.

Ambos permanecen en sus funciones por un periodo de cuatro anos, pudiendo ser reelectos
por un nuevo periodo corriente.

Del mismo modo, es asistido por sus Ministros, quienes refrendan y legalizan los actos
administrativos del Gobernador, teniendo también la atribucién de tomar las Resoluciones
que la Ley los autorice de acuerdo a sus competencias, y en aquellas materias administrativas
gue el gobernador les delegue.

Son atribuciones y deberes del Gobernador como Jefe del Estado Provincial:
* Es el jefe del Estado Provincial, al que representa, tiene a cargo su administracién,
formula y dirige politicas y ejecuta las leyes.
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+* Participa de la formacién de las leyes con arreglo a la Constitucién, las promulga vy
publica, y expide decretos, instrucciones o reglamentos para su ejecucion.

*Inicia leyes o propone la modificacion o derogacidon de las existentes por proyectos
presentados a la Legislatura. Tiene la iniciativa en forma exclusiva para el dictado de las
leyes de presupuesto y de ministerios.

* Celebra tratados y acuerdos para la gestion de intereses provinciales y la coordinacién y
unificacién de servicios similares con el Estado Federal, las demds Provincias, los Municipios
y entes publicos ajenos a la Provincia, con aprobacion de la Legislatura y dando cuenta
oportunamente al Congreso de la Nacién, en su caso. También celebra convenios, con
idénticos requisitos, con otras naciones, entes publicos o privados extranjeros vy
organizaciones internacionales, e impulsa negociaciones con ellas, sin afectar la politica
exterior a cargo del Gobierno Federal.

* Prorroga las sesiones ordinarias de la Legislatura y la convoca a extraordinarias en los
€asos previstos.

+*Informa a la Legislatura con un mensaje sobre el estado de la Provincia a la apertura de
sus sesiones ordinarias. También lo puede hacer sobre algin tema en particular cuando lo
estime conveniente.

*Puede indultar o conmutar las penas por delitos sujetos a la jurisdiccién provincial,
después de la sentencia firme y previo informe del tribunal correspondiente; se excluyen
los delitos contra la administracidon publica cometidos por funcionarios designados por el
mismo Gobernador que ejerza esta atribucidn o su reemplazante legal.

+ Designa, previo acuerdo de la Legislatura, a los miembros del Tribunal Superior de Justicia
y demas tribunales inferiores, y a los miembros del Ministerio Publico. En caso de receso de
la Legislatura, designa jueces o agentes del Ministerio Publico interinos, que cesan en sus
funciones a los treinta dias de la apertura de la Legislatura.

*Nombra y remueve por si solo a los Ministros, funcionarios y agentes de la
Administracion cuyo nombramiento no esté acordado a otra autoridad, o la facultad haya
sido delegada, con sujecidn a esta Constitucion y a las leyes, y con acuerdo de la Legislatura
en los casos previstos por aquélla.

* Presenta el proyecto de ley de presupuesto, acompanado del plan de recursos, con
antelacion de no menos de cuarenta y cinco dias al vencimiento del periodo ordinario de
sesiones de la Legislatura.

* Envia las cuentas de inversion del ejercicio fenecido, en el segundo mes de las sesiones
ordinarias de la Legislatura.

* Hace recaudar los impuestos y rentas de la Provincia, y los dispone con sujeciéon a la Ley
de Presupuesto.
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*Debe enviar a la Legislatura y publicar trimestralmente el estado de ejecucién del
presupuesto y de la Tesoreria.

+ Adopta las medidas necesarias para conservar la paz y el orden publicos.

+ Es la maxima autoridad de las fuerzas de seguridad provinciales, y tiene bajo su custodia
e inspeccién, de acuerdo con las leyes, todos los objetos de la policia de seguridad y
vigilancia y todos los establecimientos publicos de la Provincia.

*Tiene el deber de prestar el auxilio de la fuerza publica a los tribunales de justicia, al
Ministerio Publico, al Presidente de la Legislatura cuando éstos la soliciten, debidamente
autorizados por ella y a las Municipalidades y demas autoridades, conforme a la ley.
+Organiza la Administraciéon Publica, sobre la base de los principios consagrados en el
articulo 174 y puede delegar en forma expresa y delimitada, con arreglo a la ley,
determinadas funciones administrativas, las que puede reasumir en cualquier momento.

* Dirige la reforma administrativa, con el propdsito de hacer mas eficiente y menos
onerosa la Administracion.

A.3.1) Ministerios:

El Decreto 2174/07 en su Art. 1 dispone que el Poder Ejecutivo serad asistido por los
siguientes Ministerios en los temas relacionados a las competencias respectivas que a
continuacién se mencionan:

Ministerio de Gobierno:

Le concierne asistir al Poder Ejecutivo en todo lo inherente al gobierno politico interno, a las
relaciones institucionales y gremiales, asegurando y preservando el régimen republicano,
representativo y democratico, asi como asistirlo en lo relativo a las politicas de seguridad; y
en particular, entender en:

*la determinacion de los objetivos y la formulacién de las politicas del drea de su

competencia.

+* La ejecucion de los planes, programas y proyectos del area de su competencia elaborados

conforme a las directivas que imparta el Poder Ejecutivo.

* Las relaciones con:

a. El Gobierno Nacional, los Estados Provinciales en general y los Estados Miembro de la
Regidn Centro en particular, los Estados extranjeros, los otros poderes del Estado Provincial,
las Comunidades Regionales, las Municipalidades y las Comunas de la Provincia de Cérdoba.

b. Las autoridades militares, eclesidsticas y con el cuerpo consular.

c. Los partidos politicos.
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d. Los organismos institucionales, gremiales, econdmicos y sociales.

+* La relacién con todas las organizaciones religiosas que funcionen en la Provincia para
garantizar el libre ejercicio del culto.

+ La convocatoria y prérroga de las sesiones de la Legislatura Provincial.

*Intervenir en las comunicaciones y pedidos de informes provenientes del Poder
Legislativo y en los proyectos de ley del area de su competencia, a remitir por el Poder
Ejecutivo a la Legislatura Provincial para su tratamiento.

+* Implementar, asistir y coordinar la creacion y desarrollo de las Comunidades Regionales
contempladas en la ley 9206.

+* Entender, dentro del ambito de su competencia, en las politicas de estado referidas a la
Region Centro.

+*Entender en la conformacién y funcionamiento del Instituto de Planificacién Area
Metropolitana.

+*E| ejercicio del poder de policia en todo el territorio provincial conforme a las
atribuciones, derechos y facultades otorgadas por la legislacion vigente y ser la Autoridad
de Aplicacién de todas las normas especificas referidas a su competencia.

+* La actualizacion de la legislacion provincial sobre seguridad, al asesoramiento sobre el
orden publico y el ejercicio pleno por parte de la poblacién de los derechos, principios y
garantias constitucionales, asegurando y preservando el régimen republicano,
representativo y democratico.

+* La elaboracidn y ejecucidon del Plan Estratégico Provincial de Seguridad para la Prevencion
Integral y los demds planes, programas y proyectos del drea de su competencia elaborados
conforme a las directivas que imparta el Poder Ejecutivo.

*Lla prevencion delictiva y mantenimiento del orden y seguridad publica en todo el
territorio de la Provincia; como asi también el impulso de politicas publicas de prevencién y
esclarecimiento delictivo, proteccién del derecho de los habitantes a la tranquilidad vy
seguridad publica, optimizando la utilizacion de todos los recursos oficiales y la
interrelacion con las comunidades regionales, municipios, comunas y entidades no
gubernamentales.

*la elaboracidn vy fiscalizacion de las politicas y programas destinados al control y
prevencion del uso indebido de drogas y a la lucha contra el narcotrafico en toda la
Provincia.

*la coordinacion de los drganos del sistema provincial de seguridad publica y de las
actividades del Poder Ejecutivo y demas Poderes del Estado Provincial en la materia.

+* La coordinacidn, control y celebracion de convenios con organismos publicos y privados
gue atiendan la problematica de seguridad de los habitantes.
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*la asistencia a programas de prevencién y promocidon de la seguridad publica que
elaboren y/o ejecuten los gobiernos locales y/o entidades no gubernamentales que se
refieran a la problematica de su competencia.

+E| disefio de politicas para la contencion de las inquietudes sociales en materia de
seguridad publica, mediante la implementacidon de planes de participacion comunitaria y
programas de prevencidn, capacitacion y difusion y la capacitacién permanente del
personal administrativo y técnico afectado a los distintos organismos, programas y
servicios referidos a la seguridad.

+ La elaboracion y direccidn de los programas para la prevencion de accidentes de transito.
+ La integracion y funcionamiento del Tribunal de Conducta Policial creado por le Ley N°
9120, o el cuerpo legal que la reemplace en el futuro.

* La regulacion vy fiscalizaciéon de las normas y disposiciones que disciplinan la actividad
nautica, en aguas de jurisdiccion provincial o en aquéllas que la Provincia ejerza el poder de
policia, incluyendo las actividades comerciales, deportivas, turisticas, industriales y/o
particulares.

* El control de la actividad que desarrollan los prestadores de servicios de la seguridad
privada en la Provincia.

+* La planificacién y coordinacidn de la defensa civil.

+ La aplicacion de la ley 8751, de Manejo del Fuego.

* Intervenir en las acciones tendientes a solucionar mediante la via del didlogo y la
negociacién, conflictos generados en el seno de la comunidad.

Ministerio de Finanzas:

Le pertenece la responsabilidad de apoyar al Poder Ejecutivo en lo inherente a la
elaboracién y control de ejecucion del Presupuesto Provincial, como asi también en los
niveles del gasto y de los ingresos conforme a las pautas que se fijen, y, en particular,
entender en:

*la determinacion de los objetivos y la formulacién de las politicas del area de su

competencia.

+* La ejecucion de los planes, programas y proyectos del area de su competencia elaborados

conforme a las directivas que imparta el Poder Ejecutivo.

+* |La elaboracién del proyecto de Presupuesto Provincial.

+ El analisis, evaluacién y control de la ejecucidn presupuestaria.

*La conduccién de la Tesoreria General de la Provincia, en el régimen de pagos y en la

deuda publica.
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+* Lo referente a la contabilidad publica y en la fiscalizacidn de todo gasto e inversién que se
ordene sobre el Tesoro de la Provincia.

+ La recaudacién y en la distribucidn de las rentas provinciales, conforme con la asignacién
de presupuesto aprobado por la Legislatura.

+ La elaboracidn, aplicacidn, ejecucion y fiscalizacidn de las politicas tributaria, impositiva y
financiera.

+* Los planes de accidn y presupuesto de las empresas y sociedades del estado, organismos
descentralizados, cuentas y fondos especiales, cualquiera sea su denominacion o naturaleza
juridica, en el area de su competencia e intervenir en los planes de accidn y presupuesto de
empresas y sociedades del estado que no pertenezcan a su jurisdiccion referente a la
afectaciéon de recursos y ejecucion presupuestaria cuando aquéllas o el Ministerio
respectivo lo requieran.

*Lla elaboracion del plan de inversion publica y su posterior ejecucidn, segln las
prioridades y directivas que determine el Poder Ejecutivo.

+*La organizacién, direccion y fiscalizacion del Registro General de la Propiedad y de
Catastro de la Provincia.

*E| ejercicio del poder de policia en todo el territorio provincial conforme a las
atribuciones, derechos y facultades otorgadas por la legislacidn vigente y ser Autoridad de
Aplicacidn de todas las normas especificas referidas a su competencia.

+* La organizacion, supervision y fiscalizacion de las labores desarrolladas por la Direccién de
Policia Fiscal.

+ Coadyuvar al pleno ejercicio de las labores asignadas a la Policia Fiscal, en el ejercicio del
poder de policia en materia tributaria.

+ La gestidn de cobro judicial y extrajudicial de tributos y multas impuestas por las distintas
reparticiones publicas provinciales.

+ Asimismo el Art. 19 del Decreto N° 2357/2007 establece que tanto el Banco de la
Provincia de Cérdoba Sociedad Andnima, como Cdrdoba Bursatil Sociedad Andénima y la
Agencia Cdordoba de Inversién y Financiamiento Sociedad de Economia Mixta funcionaran,
en forma autarquica, dentro de la 6rbita del Ministerio de Finanzas.

Ministerio de Industria, Comercio y Trabajo:

Asistir al Poder Ejecutivo en lo relativo al desarrollo de las actividades econdmicas
industriales y comerciales, a la promocién de los intereses econdmicos provinciales, a las
relaciones derivadas del trabajo y, en particular, entender en:

*Lla determinacién de los objetivos y la formulacién de las politicas del area de su

competencia.
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+* La ejecucion de los planes, programas y proyectos del area de su competencia elaborados
conforme a las directivas que imparta el Poder Ejecutivo.

+ La definicidon de la politica de fomento de la produccion y del comercio interno y externo
en el area de su competencia, incluyendo todas las acciones que se efectden en la Provincia
para el fomento, la promocién y organizacidn de muestras, ferias, concursos y misiones que
estén destinadas a estimular el intercambio con el exterior.

+* La elaboracion de los regimenes de promocién y proteccién de actividades econémicas y
de los instrumentos que los concreten, como asi también en la elaboracion, ejecucion y
fiscalizacién de los mismos en el drea de su competencia.

+ La elaboracion y ejecucion de la politica de inversiones y en la organizacién, direccion y
fiscalizacién del Registro de Inversores.

*la definicidn econdmica y comercial en el campo exterior, como asi también su
promociény coordinacion.

+ La orientacion de los recursos hacia los sectores de la produccidn mas convenientes y en
la ejecucion de las politicas respectivas en el drea de su competencia.

+*La elaboracidn, ejecucion y fiscalizacion del régimen de localizaciéon, regionalizacion y
radicacion de establecimientos industriales en todo el territorio provincial.

+* La definicion de la politica y en el disefio y utilizacién de los instrumentos de promocion
Industrial.

*Lla promocion, coordinacién vy fiscalizacion de los regimenes de las actividades
comerciales e implementar el sistema de defensa a los derechos del consumidor.

*la elaboracion, ejecucién y fiscalizacion del régimen de explotacién, regulacion,
promocién y catastro minero.

+ La relacién con las asociaciones profesionales de trabajadores y de empleadores.

*El ejercicio del poder de policia en todo el territorio provincial conforme a las
atribuciones, derechos y facultades otorgadas por la legislacidn vigente y ser Autoridad de
Aplicacidn de todas las normas especificas referidas a su competencia.

+El Art. 21 del Decreto N° 2357/2007 determina que la Agencia ProCérdoba Sociedad de
Economia Mixta y la Agencia Cérdoba Turismo funcionaran, en forma autdrquica, dentro de
la orbita de este Ministerio.

Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentos:

Deberd ayudar al Poder Ejecutivo en lo correspondiente al desarrollo de las actividades
agropecuaria y alimentaria y, en particular entender en:

+* La elaboracion, aplicacion vy fiscalizacidn de los regimenes de las actividades relacionadas

con los sectores agropecuarios y de la alimentacién.
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+ La fiscalizacidn sanitaria y bromatoldgica de la produccion, su tipificacidn, certificacion de
calidad y normalizacion para la comercializacién.

+ La elaboracidn, aplicacion y fiscalizacion del régimen general de la tierra rural respetando
el derecho de propiedad, y en la administracidn y colonizaciéon de tierras fiscales.

+ Contribuir al maximo desarrollo sustentable de todos los sectores productivos de la
Provincia con especial énfasis en la conservacidon de los recursos naturales y la viabilidad
econdmica de las empresas agropecuarias.

* Ofrecer condiciones competitivas para la radicacion de inversiones en el sector
agropecuario.

+ Crear las condiciones para incentivar los programas de desarrollo agropecuario regional.
+* Favorecer las condiciones para promover la incorporacién de mayor valor agregado a los
productos primarios.

* Implementar politicas activas de apoyo a la produccién agropecuaria y agroindustrial.

+* Proponer y ejecutar las politicas para el sector de la produccién vegetal y animal.

+ Elaborar y proponer estrategias y politicas especificas de reconversién productiva, a los
efectos de ampliar la participacion del sector en el mercado interno y favorecer la apertura
de nuevos destinos para las exportaciones de productos alimenticios.

* Elaborar y proponer programas de educacién alimentaria, dirigido a los consumidores de
alimentos, con campafias de informacidn y difusién de la composicidon nutricional de los
mismos.

* Elaborar y proponer convenios, proyectos de legislacion y acuerdos marcos para la puesta
en marcha de estrategias de interaccién sectorial entre Nacidon, Regidn Centro, Provincia y
Municipios en materia de politica alimentaria.

* Coordinar el funcionamiento del Consejo Provincial de Politica Agro-Alimenticia vy
participar del Consejo Provincial de Politica Industrial.

Ministerio de Ciencia y Tecnologia:

Le incumbe contribuir con el Poder Ejecutivo en la formulacidon, coordinacion,
implementacién y evaluacion de la politica cientifico-tecnoldgica de la Provincia de Cérdoba
asi como también:

*la determinacion de los objetivos y la formulacién de las politicas del area de su

competencia.

+* La ejecucion de los planes, programas y proyectos del drea de su competencia elaborados

conforme a las directivas que imparta el Poder Ejecutivo.

*La supervision, coordinacion, direccién y fiscalizacion del Centro de Excelencia en

Productos y Procesos (CEPROCOR).
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* La promocidn y apoyo a la actividad cientifico-tecnolégica y a la formacion de postgrado
de recursos humanos de nuestra Provincia.

*El impulso, coordinacién, promocién, financiamiento, cofinanciamiento e
implementacién vinculado a la interaccion del sistema cientifico-tecnolégico con el sector
productivo de bienes y servicios y con aquéllos que se orienten a resolver problemas
especificos de la Provincia.

+ La coordinacion y conduccion de las politicas de todos los centros de investigacion y/o
tecnologia avanzada en el ambito del Gobierno Provincial.

+*La propuesta y organizacién sobre la formacion de centros de excelencia y gestionar
aportes de fondos tanto a organismos publicos y privados cuanto nacionales e
internacionales, con destino a programas cientifico-tecnoldgicos.

* El apoyo, desarrollo y generacion de nucleos basicos de investigacion en dareas criticas del
conocimiento, la creacion de centros cientifico-tecnoldgicos provinciales y la administracidon
de programas para el desarrollo del conocimiento cientifico puro y aplicado.

*Las relaciones interinstitucionales en los ordenes nacional e internacional
correspondientes al ambito de su competencia y generar canales apropiados de
comunicacidn con los centros de formacion universitaria, y entre éstos y las instituciones
socio econdmicas privadas.

+ E| asesoramiento e interaccidon con otras areas del Gobierno de la Provincia, coordinando
acciones conjuntas en temas en que intervengan aspectos cientificos y/o técnicos en el
sector publico provincial, para un mejor aprovechamiento de los recursos humanos vy
materiales.

+* La realizacion de las acciones de transferencia y difusion de los resultados y criterios del
area cientifico-tecnolégico.

* Coordinar el funcionamiento del Consejo Provincial de Ciencia y Tecnologia.

Ministerio de Educacion:

Deberd apoyar al Poder Ejecutivo en la planificacidon, control y gestion de la politica
educativa de acuerdo con la finalidad, principios y lineamientos que establece la Constitucion
de la Provincia y, en particular, entender en:

*la determinacion de los objetivos y en la formulacion de las politicas del area de su

competencia.

+* La ejecucion de los planes, programas y proyectos del area de su competencia elaborados

conforme a las directivas que imparta el Poder Ejecutivo.

+* La organizacion, fiscalizacidon y actualizacion de los programas educativos en todos los

niveles y modalidades.
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+ La orientacion de la oferta educativa mediante la diversificacion de la ensefianza de nivel
medio y superior no universitario

+ Las relaciones con los institutos del sector privado; y establecer las normas de supervision
y el reconocimiento de su ensefianza cuando corresponda.

+*La programacioén y gestion del proceso de reforma del sistema educativo provincial; de
los estatutos y demas normas que rigen la carrera y el ejercicio de la docencia.

* La estimulacion y la utilizacién de los recursos tecnoldgicos en comunicacion y demas
medios con fines de extensién educativa.

* Lo concerniente a becas y préstamos vinculados con la educacién.

+ Las relaciones con el Ministerio de Educacion de la Nacidn para coordinar, ejecutar y
administrar programas de asistencia técnica y financiera que el mismo implemente en
jurisdicciones provinciales.

*la adopcién de medidas tendientes a erradicar el fracaso y la desercion escolar, y
establecer los mecanismos para elevar la calidad y equidad educativa.

+La adecuacién de la programacion y gestion educativa a las demandas regionales de
empleo y desarrollo econémico social de la Provincia.

*E| ejercicio del poder de policia en todo el territorio provincial conforme a las
atribuciones, derechos y facultades otorgadas por la legislacidn vigente y ser Autoridad de
Aplicacidn de todas las normas especificas referidas a su competencia.

* Coordinar el funcionamiento del Consejo Provincial de Politica Educativa.

Ministerio de Justicia:

* Deberd asesorar y coordinar las politicas judiciales, las relaciones con el Poder Judicial de
la Provincia, la actualizaciéon de la Legislacidn Provincial, y entender en:

*La determinacién de los objetivos y la formulacién de las politicas del area de su
competencia.

+* La ejecucion de los planes, programas y proyectos del area de su competencia elaborados
conforme a las directivas que imparta el Poder Ejecutivo.

* La coordinacién de las actividades del Poder Ejecutivo con el Poder Judicial.

* El nombramiento de los magistrados y del Ministerio Publico de conformidad a la Ley, y
propiciar la actualizaciéon del organismo encargado de la seleccidon de postulantes para el
Poder Judicial.

+* La elaboracién y ejecucién del Plan Provincial de Reforma Judicial, la actualizacion de la
legislacién provincial y entender en la adecuacidn de los cddigos.
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* La conformacién y registro de los contratos de colaboracion empresaria, y constitutivos
de las sociedades, la autorizacidn del funcionamiento de las asociaciones y fundaciones y su
fiscalizacién.

+ La organizacidn, direccidn, control y fiscalizacion del Registro del Estado Civil y Capacidad
de las Personas, y de los registros de derechos de las personas, sociedades juridicas,
reincidencias, inhabilitaciones y antecedentes judiciales de las personas procesadas y el
intercambio de la informacién respectiva en todas las jurisdicciones.

+ La disposicidn y puesta en funcionamiento de métodos alternativos para la resolucion de
conflictos (mediacion, conciliacién, arbitraje, negociacidn, etcétera) y de programas de
asesoramiento juridico gratuito para personas sin recursos.

+* La elaboracién programas de asistencia a las victimas del delito.

+* La confeccidn de la estadistica judicial y en la publicacidn de fallos.

+* La elaboracién, aplicacion, ejecucidn y fiscalizacidn de las politicas anticorrupcién.

*La organizacién del Servicio Penitenciario, el funcionamiento y supervision de los
establecimientos penitenciarios, carcelarios e institutos penales y de sus servicios
asistenciales, promoviendo las mejoras necesarias para lograr la readaptacién del
condenado y el adecuado tratamiento del procesado y la efectiva coordinacion de la
asistencia post- penitenciaria.

* Los casos de indulto y conmutacién de pena.

*Lla organizacion, direccion y control del Registro Provincial de Huellas Genéticas
Digitalizadas, creado por Ley N° 9217.

* La implementacion y coordinacién del Programa de Saneamiento de Titulos y anotacién
de Posesiones sobre parcelas rurales y semi-rurales y la ejecucién de todas las acciones
previstas en la Ley 9100 o la que en el futuro la reemplace.

Ministerio de Salud:

Debera asistir al Poder Ejecutivo en las actividades relacionadas a la promocidn, proteccion,
recuperacién y rehabilitacién de la salud asi como también:

*Lla determinacién de los objetivos y la formulacién de las politicas del area de su

competencia.

+* La propuesta y aplicacion de la politica sanitaria en todo el territorio provincial.

+* La ejecucion de los planes, programas y proyectos del area de su competencia elaborados

conforme a las directivas que imparta el Poder Ejecutivo.

+ La fiscalizacién del funcionamiento de los servicios y la administracion de las instituciones

y establecimientos publicos y privados de su jurisdiccién.
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+* Las acciones destinadas a promover la formacidn y capacitacién de los recursos humanos
destinados al drea de la salud.

+*E| ejercicio de poder de policia sanitaria en lo referente a productos, equipos e
instrumental vinculados con la salud.

+ La coordinacion de los servicios estatales (nacionales, provinciales y municipales) con los
servicios privados de salud.

*La organizacidn, direccidn y fiscalizacion del registro de establecimientos sanitarios,
publicos y privados.

+*El control y fiscalizacién de todo lo atinente a la produccién, elaboracién, distribucion,
disponibilidad y comercializacion de los productos medicinales, biolégicos, drogas,
dietéticos, hierbas y otras tecnologias de aplicacién en salud.

+ La regulacion, control y fiscalizacion de las actividades en los institutos asistenciales y de
investigacion relacionados con la salud humana, de caracter publico o privado.

* Intervenir en el funcionamiento, administracién y fiscalizacion de la Administraciéon
Provincial de Seguro de Salud (APROSS) y mantener las relaciones necesarias con dicho
organismo, con los alcances que legalmente correspondan.

+ La elaboracion de los programas materno infantiles en el dmbito provincial tendientes a
disminuir la mortalidad materna e infantil.

+* La elaboracidn de los planes de las campafias sanitarias destinadas a lograr el control de
enfermedades endémicas, tratamientos y rehabilitacién de enfermos.

+* La elaboracion y ejecucidn de acciones tendientes a lograr la readaptacién y reeducacion
de las personas con capacidades diferentes.

*Lla administracion de los fondos destinados a solucionar problemas de salud en
situaciones de necesidad no previstos 0 no cubiertos por los sistemas en vigencia.

+* La elaboracidn, ejecucion y fiscalizacion de programas integrados y un sistema de salud
que cubra a los habitantes de la Provincia para el cuidado de la salud y/o en caso de
enfermedad.

+* La regulacidn, control y fiscalizacién del ejercicio de las profesiones vinculadas con la
salud.

* E|l ejercicio del poder de policia sanitaria en lo referente al registro de la calidad
constitutiva de las asociaciones o sociedades que gerencien, administren o financien
servicios prestadores de salud.

* La elaboracion y ejecucién de acciones tendientes a lograr la prevencion, tratamiento,
readaptacién y reeducacion de la poblacién que se vea dominada por procesos de adiccion.
+* La elaboracidn de los planes de las campafas sanitarias destinadas a lograr el control de
enfermedades
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+* La coordinacion y fiscalizacién de las acciones de salud efectuadas por los municipios en
su jurisdiccidn provincial y la prestacién a estos de asesoramiento o asistencia financiera
mediante convenios, para el funcionamiento, desarrollo o integracion de servicios
sanitarios.

*La elaboracién, ejecucidon y fiscalizacion de programas integrados, para donacion,
ablacidn y transplantes de drganos.

* La elaboracién, ejecucién y fiscalizacion de programas de salud, tanto a nivel grupal,
individual y familiar.

+* Entender en la regulacién de la medicina prepaga.

+ La coordinaciéon del funcionamiento de la Asamblea Permanente de la Salud.

*E| ejercicio del poder de policia en todo el territorio provincial conforme a las
atribuciones, derechos y facultades otorgadas por la legislacién vigente y el ejercicio del
caracter de Autoridad de Aplicacién de todas las normas especificas referidas a su
competencia.

Ministerio de Obras y Servicios Publicos:

*Se le atribuye a este Ministerio la conservacion de las obras publicas de arquitectura,
viales, hidrdulicas, energéticas y en la prestacidn de los servicios publicos provinciales, al
igual que:

*La determinacién de los objetivos y la formulacidn de las politicas del area de su
competencia.

+* La descentralizacion operativa de obras y servicios publicos a la competencia municipal,
intermunicipal u otros organismos publicos y/o privados.

+ La fiscalizacién de las obras y servicios publicos descentralizados y en el control de las que
se realicen y de los que se presten por intermedio de terceros.

+* Los planes de accién y presupuesto de las empresas y sociedades del estado, organismos
descentralizados, cuentas y fondos especiales -cualquiera sea su denominacion o naturaleza
Juridica- en el drea de su competencia.

* El dictado de normas relacionadas con la contratacion, construccidon y conservaciéon de
obras publicas.

+* La organizacion, evaluacion, direccién y fiscalizacién del registro de empresas contratistas
de obras publicas y de consultorias que operan en la Provincia.

+* El dictado de normas relacionadas con la construccién y conservacién de toda obra vial
cuya realizacion corresponda al Gobierno Provincial.

* La elaboracién y ejecucién de la politica provincial de comunicaciones.
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+* La supervision, fomento, desarrollo técnico y econdmico, regulacién y coordinacién de la
politica de transporte en todas sus formas.

*La elaboracion, proposicién y ejecucion de programas provinciales de vivienda en
coordinaciéon con el Estado Nacional, las municipalidades y comunas de la Provincia, y
también con organizaciones no gubernamentales.

*la propuesta y ejecucién de politicas sobre recursos hidricos, su aprovechamiento,
programas de agua potable, saneamiento y riego.

+* La ejecucion de las acciones para el uso y concrecion de redes de gas natural.

+ La supervision del ejercicio profesional de la ingenieria, arquitectura y agrimensura.

+*E| ejercicio del poder de policia en todo el territorio provincial conforme a las
atribuciones, derechos y facultades otorgadas por la legislacién vigente y ser Autoridad de
Aplicacidn de todas las normas especificas referidas a su competencia.

* La Empresa Provincial de Energia de Cordoba (EPEC) y el Ente Regulador de los Servicios
Publicos (ERSeP) funcionardn en forma autarquica dentro de la d6rbita del Ministerio de

Obras y Servicios Publicos.
Ministerio de Desarrollo Social:

Tiene la responsabilidad a cerca de la asistencia, prevencién y promocién social de las
personas, familias, sociedad civil y asistir al Poder Ejecutivo en:
*La determinacién de los objetivos y la formulacién de las politicas del area de su
competencia.
* La elaboracion y ejecucion de los planes de habitat social, tanto rural como urbano,
asegurando al acceso a la vivienda digna para el desarrollo integral de la familia.
* Entender, dentro del dmbito de su competencia, en las politicas de estado referidas a la
Juventud.
+* Ejecutar el Programa de Asistencia Integral de Cérdoba (P.A.l.Cor).
*La asignacion y control de subsidios tendientes a la resolucion de los estados de
necesidad de las personas y familias no cubiertos por los sistemas en vigor, o a instituciones
sin fines de lucro dedicados a este fin.
*la atencién de la problematica de Adultos Mayores y de personas con capacidad
diferente en lo que respecta a su inclusion social.
*la administracion de los fondos destinados a solucionar problemas sociales en
situaciones de necesidad o carencias.
+* Los casos de emergencias sociales y situaciones de vulnerabilidad social que requieran el
auxilio del Estado.
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*La promocidon, capacitacién, subsidio y asistencia técnica de las asociaciones,
instituciones de bien publico y organizaciones intermedias y no gubernamentales.

+ Las acciones de fortalecimiento del conjunto social, mediante el progresivo y prudente
traspaso de responsabilidades sociales desde el Estado hacia las entidades intermedias
referenciadas en el inciso anterior, conforme al principio de subsidiariedad.

*la formulacién, ejecucion y control de planes y programas de recreacién a fin de
estimular en la poblacidn el aprovechamiento ordenado y armdnico del tiempo libre.

*Lla elaboraciéon, aplicacién, ejecucidon y fiscalizacién de las politicas de fomento y
consolidacién del sistema cooperativo y mutual.

*Dentro del dmbito del Ministerio de Desarrollo Social funcionara la Agencia Cérdoba
Deportes — Sociedad de Economia Mixta.

A.3.2) Secretarias de Estado:

Secretaria General de la Gobernacion:

Asistira en general al Poder Ejecutivo en lo relativo a las instrucciones impartidas por el
Gobernador de la Provincia, asimismo debera atender:

*la determinacion de los objetivos y la formulacién de politicas del area de su

competencia.

+* La ejecucion de los planes, programas y proyectos del area de su competencia elaborados

conforme a las directivas que imparta el Poder Ejecutivo.

+ La aplicacion del régimen legal y técnico del personal de la administracion publica.

* Entender en la interrelacién del Poder Ejecutivo Provincial con las asociaciones gremiales

gue agrupan a trabajadores del sector publico provincial.

+* La fiscalizacion del estado de salud de los aspirantes a ingresar en la administracidn

publica provincial y de aquellos que ya se desempeiian en la misma.

+ La elaboracidn, aplicacion y fiscalizacidon del régimen de contrataciones y suministros del

Estado Provincial.

*la organizacién, direccidn, fiscalizacion y registro de los bienes del Estado, y la

administracion de los inmuebles no afectados a otros organismos.

+* La promocion y aplicacién de tecnologias informaticas en el sector publico.

* El disefio y la implementacion de centros de informacion, sistemas, banco de datos y

tecnologias similares, y tramitacion de proyectos de incorporacién de equipamientos

informaticos para el sector publico provincial.

* La supervision y fiscalizacidn de la Delegacion Oficial del Gobierno en la Ciudad de Buenos

Aires.
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+* La administracion, supervision y fiscalizacion del parque aeronautico provincial.

+ Acceder a todas las actuaciones o documentacién necesaria para el cumplimiento de sus
funciones.

+ Administrar el mantenimiento de la flota vehicular del Gobierno.

+ Atender todo lo relativo al despacho de la secretaria privada del Sefior Gobernador.

+ Conducir la Direccion de Ceremonial y Protocolo.

+* Intervenir en la difusién de la actividad oficial, planes, programas y obras de gobierno y
en la coordinacién de la actividad de las distintas areas de gobierno en los medios de
Comunicacién.

* Redactar la memoria anual de la actividad cumplida por el Poder Ejecutivo, quien la
elevard a la Legislatura, en ocasién de la apertura anual de sus sesiones.

+ Centralizar las contrataciones con los medios de comunicacion.

* Promover la utilizacién de medios que generen un contacto mas fluido con la sociedad y
de esta manera contribuir a fortalecer los lazos entre aquélla y el Poder Ejecutivo.

+* Entender sobre la sistematizacion de la informacidn y garantizar la difusion de todos los
actos de gobierno.

* Gestionar la ayuda directa que otorgue el Poder Ejecutivo en el marco de la cooperacion
institucional.

*Todo lo referente a seguros de los agentes y bienes del estado provincial.

+* La elaboracion, aplicacion y fiscalizacién de los regimenes de la previsidn social, asi como
la supervisidn de los organismos que lo integran; y -en particular- de la Caja de Jubilaciones,
Pensiones y Retiros de la Provincia.

+* El asesoramiento al Poder Ejecutivo en materias de previsidn social.

*Lla elaboracién de politicas conjuntas y coordinadas de previsién social, con los
organismos analogos tanto de la nacién como de las provincias.

*La formulacidon de planes o programas de auditorias periddicas a los organismos que
conforman el sistema, realizando las observaciones y recomendaciones que resulten de
esta labor, con elevacién de informes al Poder Ejecutivo.

+* Intervenir en la gestion del sistema estadistico provincial y el desarrollo de los estudios
sectoriales para realizar diagndsticos de la problematica socioecondmica provincial.

* Funcionardn, en forma autarquica, dentro del dmbito de la Secretaria General de la
Gobernacién, la Loteria de la Provincia de Cérdoba Sociedad del Estado y la Caja de
Jubilaciones, Pensiones y Retiros de la Provincia.
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Secretaria de la Funcion Publica:

Apoyara en general al Poder Ejecutivo en todo lo referido al control de gestiéon y a la
fijacién, conforme con los principios establecidos en el articulo 102 de la Carta del Ciudadano
de los estandares de calidad y eficiencia de toda la actividad de la Administracién Publica
Provincial centralizada y descentralizada, cualquiera sea su forma de organizaciéon, ademas
de:

*la determinacion de los objetivos y la formulacién de politicas del area de su

competencia.

+ La ejecucion de los planes, programas y proyectos del area de su competencia elaborados

conforme a las directivas que imparta el Poder Ejecutivo.

+* Lo referente a la funcién publica, en todo lo relativo a la administracion interna del Poder

Ejecutivo la organizacién y funciones de los drganos administrativos y en promover su

mejoramiento.

+* Definicion de politicas de administracion, capacitacion y reconversién de recursos

humanos.

*la definicibn de las estructuras organizacionales de las distintas dareas del Estado

provincial.

* Coordinar y ejecutar los planes integrales de capacitacion de los agentes de Ia

Administracién Publica, a través de la creacion y direccidn del Instituto Provincial de la

Administracién Publica.

* Mantener relaciones permanentes de intercambio y cooperacion con el Instituto

Nacional de Administracidon Publica y organismos similares de las restantes provincias, en

particular las que integran la Regién Centro.

* El andlisis, disefo y propuesta de un marco operacional para la informatizacién,

desconcentracion, descentralizacidn y regionalizacidn de los servicios administrativos y de

las actividades gubernamentales.

* El control objetivo y bajo criterios técnicos pertinentes, de la calidad y eficiencia de la

actividad de la Administracién Publica, del cumplimiento de sus metas, plazos y objetivos

gue hubieren sido establecidos, pudiendo requerir informes y dictdmenes a todas las areas

u 6rganos del Estado Provincial.

* Promover las acciones necesarias para concebir a la Administracién Publica provincial

como una totalidad que cumple funciones, logra resultados, realiza procesos, y funda sus

decisiones en los criterios previamente mencionados.

+* Realizar auditorias, evaluaciones e informes vinculantes de desempefio.

+ Sistematizar mecanismos tendientes a evaluar la percepcidn ciudadana sobre el accionar

del gobierno.
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* Entender en el diseiio, implementacion y monitoreo de programas que propendan a la
mejora de los servicios al ciudadano, como asi también aquellos que fomenten la
transparencia y accesibilidad con la gestién de gobierno.

*Entender en la formulacién de programas de asistencia a los organismos del Sector
Publico Nacional y a (los municipios) que asi lo requieran y que tengan por objeto la
modernizacion de la gestidn y el mejoramiento continuo de la calidad de sus servicios.

+* Participar activamente en organismos interprovinciales y nacionales de funciones afines,
como el Consejo Federal de la Funcidn Publica.

+* Entender en la planificacién del Plan Provincial de Gobierno Electrénico, coordinando con
organismos nacionales, provinciales y municipales.

Secretaria de Cultura:

Tendrd competencia en lo inherente a las atribuciones, poder de policia, derechos vy
actividades vinculadas con la conservacidn, promocién, enriquecimiento, difusion y extension
del patrimonio histérico, artistico y cultural de la Provincia en su integridad, y, en particular
en:

*la determinacién de los objetivos y la formulacién de las politicas del area de su

competencia.

+* La ejecucion de los planes, programas y proyectos del area de su competencia elaborados
conforme a las directivas que imparta el Poder Ejecutivo.

*Todo lo inherente a la conservacion, promocidn, enriquecimiento, difusién y extension
del patrimonio histdrico, artistico y cultural de la Provincia de Cérdoba en su integridad.

* Brindar posibilidades de acceso para todos los habitantes a las actividades creadoras,
intelectuales y artisticas en todas sus manifestaciones.

+* La descentralizacidn de los medios de produccion cultural a fin de favorecer la integracidn
provincial.

w*La supervision vy fiscalizaciéon de los archivos histéricos de la Provincia y de la Junta
Provincial de Historia.

+* Difundir el desarrollo de las disciplinas artisticas y los valores culturales en todas sus
manifestaciones.

* Desarrollar las actividades tendientes a la conservacion, proteccion y difusién del
patrimonio artistico, cientifico y cultural, actual y futuro en los dmbitos locales, regionales,
nacionales e internacionales.

* Organizar, dirigir, promover, ejecutar, regular y difundir actividades artisticas y culturales
en el ambito de todo el territorio provincial.
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*Fomentar y estimular la investigacién, produccidn y creacién de los valores artisticos y
culturales locales.

+ Celebrar convenios con instituciones publicas y privadas del orden, municipal, provincial,
nacional como asi también con los miembros integrantes del MERCOSUR e internacionales.
+ Facilitar y fortalecer los mecanismos de organizacién regional, en el area de su
competencia, garantizando la participacion efectiva de municipios e instituciones
intermedias, implementando programas culturales y artisticos.

*Vincular y articular acciones del Area Cultura con la de Educacién, Turismo y otras areas
de gobierno.

* Propiciar la participacion, perfeccionamiento y actualizacién técnica y didactica de todos
los sectores de la Provincia.

* Implementar politicas especificas, para cada disciplina artistica.

* Instrumentar programas de conocimiento para posibilitar y acrecentar el acceso a los
hechos y expresiones artisticas y culturales.

+ Establecer programas de premios, becas, subsidios y créditos para el fomento de las
actividades culturales y artisticas.

* Estimular la labor de las entidades y organismos privados que desarrollen actividades
artisticos culturales en el ambito de la Provincia.

+ Salvaguardar la libertad creativa y expresiva de las personas.

* Instrumentar la politica para la generacidn de recursos genuinos tendientes al desarrollo
de estos objetivos.

+* Coordinar el funcionamiento del Consejo Provincial de la Cultura.

*Funcionard en forma autdrquica dentro del ambito de la Secretaria de Cultura el
Complejo Cultural Educativo “Ciudad de las Artes”.

Secretaria de Ambiente:

Tendrd facultad en lo inherente a las atribuciones, poder de policia, derechos y actividades
vinculadas con la coordinacion y ejecucién de las acciones tendientes a la proteccion del
ambiente con miras a lograr el desarrollo sustentable, del mismo modo que:

*Lla determinacién de los objetivos y la formulacién de las politicas del area de su
competencia.

+* La ejecucion de los planes, programas y proyectos del drea de su competencia elaborados
conforme a las directivas que imparta el Poder Ejecutivo.

*La promocidn y establecimiento de los umbrales de aprovechamiento de los recursos
naturales, la conservacién y proteccién del ambiente.
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*la participacién, conforme a las directivas que imparta el Poder Ejecutivo, en la
elaboracidn, seguimiento y adecuacion de la politica ambiental provincial.

+ El establecimiento y operacidon de mecanismos institucionales que permitan y faciliten la
participacidn de todos los sectores, sean publicos o privados, en las cuestiones relativas a la
politica y la gestion ambiental.

+* La ejecucion de politicas referidas a la actividad forestal, a la recuperacidn y conservacion
de la diversidad bioldgica y a la evolucién de los recursos naturales (suelo, agua, flora y
fauna).

+El desarrollo de un Sistema Provincial de Areas Protegidas, con miras a conservar, en el
contexto del ordenamiento territorial, muestras representativas y significativas de los
ecosistemas del territorio provincial y de los principales nucleos poblacionales de flora y
fauna.

*la elaboracién y actualizaciéon del diagndstico ambiental y de los recursos naturales
provinciales y establecer los indicadores de calidad ambiental.

*La participacion en la generacién y coordinacion de los instrumentos de gestion
ambiental para promover la educacién ambiental fomentando la participacidn ciudadana.

+* La administracidon y difusion de la informacién en materia ambiental.

*la coordinaciéon y control de las actividades del Servicio y Cuerpo Honorario de
Defensores del Ambiente.

* La coordinacidn y participacién, conforme a la legislacidn vigente, en las actividades de
prevencidn, contralor y mitigacion de emergencias ambientales como incendios,
contingencias y accidentes, que pudieran provocar dafio ambiental.

+ El ejercicio del poder de policia en todo el territorio de la Provincia de Cérdoba, conforme
a las atribuciones, derechos y competencias delegadas por la legislacién, siendo Autoridad
de

* Aplicacion en el futuro y de toda normativa referida a la fauna, flora, caza y pesca vigente
en el ambito de la Provincia de Cérdoba.

*La aplicacion, interpretacion y cumplimiento de las normas en materia ambiental
pudiendo aplicar las sanciones que prescribe la normativa vigente.

* La instrumentacion de la politica para la generacién de recursos genuinos tendientes al
desarrollo de su objeto social.

+ Coordinar el funcionamiento del Consejo Provincial del Ambiente.

Secretaria de la Mujer, Nifiez, Adolescencia y Familia:

Debera elaborar y ejecutar programas que promuevan el desarrollo integral de la mujer, la
nifiez, adolescencia y la familia, asi como también:
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*la determinacién de los objetivos y la formulacién de las politicas del area de su
competencia.

+ La ejecucion de los planes, programas y proyectos del area de su competencia elaborados
conforme a las directivas que imparta el Poder Ejecutivo.

+* Implementar politicas y programas con eje fundamental en la dignidad, la inclusién social,
la participaciéon de la comunidad y el desarrollo local y regional.

+ Reconstruir el entramado Social al disefiar y proponer politicas publicas capaces de dar
respuestas efectivas y viables a las problematicas que atraviesan las mujeres, los ninos,
nifias, adolescentes y familias.

+ Crear programas y planes que garanticen el efectivo cumplimiento de los derechos y las
necesidades especificas de las diversas poblaciones objetivo.

* Impulsar politicas publicas con perspectiva de género que contribuyan a la equidad y a la
superacion de las diversas formas de discriminacidn contra las mujeres.

* Promover el desarrollo de las condiciones sociales adecuadas para garantizar el ejercicio
efectivo de los derechos de todas las mujeres.

+* Promover la transversalidad en las politicas publicas a partir de actividades y programas
conjuntos.

* Promover los valores que cohesionan, articulan y hacen posible una vida armoniosa en
familia y en sociedad.

* Adoptar las medidas necesarias para la erradicacién de la violencia familiar y de género.
+* Planificar y ejecutar estrategias de atencién, orientacion, capacitacién y fortalecimiento a
familias en riesgo.

+* Fortalecer el reconocimiento de la sociedad de los nifios, nifias y adolescentes como
sujetos activos de derechos.

* Atender al fortalecimiento, promocién y atencién de las politicas relacionadas con los
nifos, nifias, adolescentes y su nucleo familiar, a través del desarrollo de tareas preventivas
y asistenciales.

+ Coordinar, controlar y celebrar convenios con organismos publicos y/o privados que
atiendan la problematica del menor.

* Difundir y hacer cumplir los derechos y garantias expresados en la Convencidn
Internacional por los Derechos del Nifio.

*Promover la reinsercién escolar de los nifios, nifias y adolescentes que por distintas
causas hayan dejado de concurrir a la escuela.

* Disponer los recursos necesarios para la capacitacion permanente del personal
administrativo y técnico que esté afectado a los distintos programas y servicios de atencién
a nifios, ninas, adolescentes y sus familias.
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* La atencidn integral a los menores en conflicto con la ley penal a través de institutos,
hogares sustitutos y pequefios hogares, readecuando la infraestructura disponible de
acuerdo a las necesidades del menor.

+ La colaboracidn y asistencia técnica a los jueces de menores.

*La asistencia con apoyos econdmicos a familias de escasos recursos a través de
programas que tiendan a la desinternacién de menores en conflicto con la ley penal,
procurando asi el mejoramiento de la calidad de vida de dichas familias.

Secretaria de los Derechos Humanos:

Debera promover y defender los derechos humanos, la igualdad de oportunidades y a la no
discriminacidon de grupos o personas de politicas sobre derechos humanos. Asimismo,
también le compete:

+* Las cuestiones institucionales en que estén en juego los derechos y garantias de los

habitantes de la Provincia.

* Intervenir en materia de derechos humanos, su promocién y reafirmacion en la sociedad

y en los Poderes Publicos.

+ Estudiar, elaborar y proponer iniciativas de creacion o modificacién de normas o

programas que tiendan a preservar y garantizar la plena proteccién de los derechos

humanos.

* Entender en lo relativo al funcionamiento del Archivo y la Comisién Provincial de la

Memoria.

+ Coordinar con otros organismos estatales e instituciones publicas y privadas, nacionales,

provinciales y municipales o internacionales, actividades que tiendan a promover el

conocimiento de los derechos humanos y la prevencion de su violacién.

* Coordinar acciones con organismos publicos y privados, internacionales, nacionales,

provinciales y municipales, a fin de realizar estudios, investigaciones, y/o productos

relacionados con la igualdad de oportunidades.

+ Difundir el conocimiento de los derechos humanos entre la poblacién y promover

politicas publicas tendientes a garantizar su vigencia y pleno ejercicio.

* Promover la remocidn de obstaculos que, limitando de hecho la igualdad y la libertad,

impidan el pleno desarrollo de las personas y su efectiva participacion en la vida politica,

econdmica y social de la comunidad.

+ Coordinar y crear espacios de consulta y participacién de la ciudadania con el objeto de

proponer y disefiar politicas destinadas a garantizar los derechos de los sectores mas

vulnerables.
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*Promover la igualdad de derechos y de oportunidades de todos los habitantes de la
Provincia.

+ Desarrollar politicas para garantizar la plena participacion e integracidén de las personas
con necesidades especiales.

* Intervenir en acciones tendientes a conocer la verdad y preservar la memoria sobre los
crimenes cometidos por el terrorismo de Estado en nuestro pais.

* Transmitir y difundir la memoria de los hechos relacionados con graves violaciones a los
derechos humanos y crimenes de lesa humanidad.

+ Asegurar la plena insercidn de los inmigrantes y el respeto por sus derechos humanos.

+* Brindar apoyo especial para las comunidades descendientes de los pueblos originarios, en
el reconocimiento, proteccién y aprovechamiento econdmico sustentable de sus tierras,
cultivos, artesanias tradicionales y recursos naturales.

A.3.3) Fiscalia de Estado:

LA Fiscalia de Estado tendra dependencia directa del Poder Ejecutivo y funcionara conforme
lo establece su respectiva Ley Organica y las competencias que a continuacion de detallan:

+ Controlar la legalidad administrativa y la defensa del patrimonio de la Provincia.

+* El control interno con relacién a todos los actos administrativos que inicie cada uno de los

Ministerios, organismos, empresas, sociedades del estado y de economia mixta, a fin de

verificar las normas y procedimientos seguidos, y emitir  opinidén sobre su procedencia y

grado de cumplimiento de los objetivos y previsiones incluidas en los planes de accién y

presupuestario respectivos.

*La supervision y fiscalizacién de la Escribania General de Gobierno, y entender en la

formalizacion notarial de los actos juridicos del Gobierno Provincial.

+* El asesoramiento técnico, juridico y de orden administrativo al Poder Ejecutivo.

*la supervision y fiscalizacion del Boletin Oficial de la Provincia y entender en la

publicacidon de leyes, decretos y otros actos de gobierno segun lo dispongan las normas

vigentes.

* El asesoramiento sobre los proyectos de ley a remitir al Poder Legislativo, como asi

también las comunicaciones y pedidos de informes provenientes del mismo.

*la edicion oficial y en la compilacién e informacidon sistematizada de la legislacion

provincial, nacional y extranjera, jurisprudencia y doctrina.

+* La realizacion de las verificaciones de los créditos en los distintos procesos concursales o

falenciales.
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*E| ejercicio del poder de policia en todo el territorio provincial conforme a las
atribuciones, derechos y facultades otorgadas por la legislacién vigente y ser Autoridad de
Aplicacién de todas las normas especificas referidas a su competencia.

+*E| Fiscal de Estado debera refrendar y legalizar con su firma todos los actos que se
remitan a consideracion del Poder Ejecutivo, sin cuyo requisito los mismos careceran de
validez.

A.3.4) Tribunal de Cuentas:

Es el 6rgano de control externo del Sector Publico Provincial no financiero, y deberd regirse
por lo dispuesto en los Art. 126 y 127 de la Constitucién Provincial, que establecen:

Art.126: “El Tribunal de Cuentas estd integrado por tres miembros; puede por ley ampliarse
su numero, el que es siempre impar y no excede de siete. Deben ser argentinos, abogados o
contadores publicos, con diez afios de ejercicio en la profesion, cinco afios de residencia en la
Provincia y haber cumplido treinta anos de edad.

Son elegidos por el pueblo de la Provincia con representacion de las minorias y duran cuatro
afios en sus cargos. Tienen las mismas inmunidades y remuneraciones que los jueces de
cdmara.”

El Art. 127 en cambio, se refiere a las atribuciones que tendrd el Tribunal de Cuentas, entre
las que se encuentran:

+* Aprobar o desaprobar en forma originaria la inversion de los caudales publicos efectuada

por los funcionarios y administradores de la Provincia, y cuando asi se establezca, su

recaudacion.

* Intervenir preventivamente en todos los actos administrativos que dispongan gastos en la

forma y alcances que establezca la ley. En caso de observacién, dichos actos sélo pueden

cumplirse, cuando haya insistencia del Poder Ejecutivo en Acuerdo de Ministros.

+* Realizar auditorias externas en las dependencias administrativas e instituciones donde el

Estado tenga intereses y efectuar investigaciones a solicitud de la Legislatura.

*Informar a la Legislatura sobre las cuentas de inversién del presupuesto anterior, en el

cuarto mes de las sesiones ordinarias.

* Actuar como 6rgano requirente en los juicios de cuentas y responsabilidad ante los

tribunales de justicia.

+* Elaborar y proponer su propio presupuesto al Poder Ejecutivo; designar y remover su

personal.
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A.3.5) Defensoria del Pueblo:

Se encarga de la defensa de los derechos colectivos del pueblo, la supervision sobre la
eficacia de la prestaciéon de los servicios publicos y la aplicacién de las leyes y demas
disposiciones.

El Defensor del Pueblo goza de las inmunidades y privilegios de los legisladores, dura cinco
aflos en sus funciones y no puede ser separado de ellas sino por las causales y el
procedimiento establecido respecto al juicio politico.

B) Descentralizada:

B.1) Empresas, Agencias y Entes Estatales.

Agencia Cérdoba Deportes:

Agencia Cérdoba de Inversidn y Financiamiento:

Agencia Cérdoba Turismo:

Agencia ProCérdoba:

Empresa Provincial de Energia Cérdoba:

Ente Regulador de los Servicios Publicos:

2.5-Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF)

En primer lugar definiremos a un sistema como al conjunto de partes coordinadas e
interrelacionadas para el logro de un objetivo especifico.
Por otra parte, en el Art. 2 de la Ley de Administracién Financiera y de Control Interno se

”

define a la Administracion Financiera como ..” el conjunto de subsistemas, drganos y
procedimientos administrativos, que hacen posible la obtencidn de los recursos publicos y su

aplicacion para el cumplimiento de los objetivos del Estado”.

Asimismo, el Art. 8 de la mencionada ley sefala que existen los siguientes subsistemas que
integran al SIAF:
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2.5.1 Subsistema de Presupuesto:

Establece los principios, normas y procedimientos que manejaran el presupuesto de los
Poderes, Jurisdicciones y Entidades que forman parte de la Hacienda Publica.

Se entiende por Presupuesto al instrumento Constitucional que prevé el calculo de los
recursos clasificados por rubros, erogaciones, créditos presupuestarios asignados al plan de
inversiones publicas, resultados de las cuentas de ahorro e inversién de la Administracion
Central y cada uno de los Organismos Descentralizados, asi como también el superdvit o
déficit que tendrd el ejercicio econdmico-financiero del Sector Publico Provincial, el cual
comenzara el 1° de Enero y culminara el 31 de Diciembre de cada afo.

Se consideraran recursos para la Administraciéon Central y Organismos Descentralizados a
todos aquellos que se estiman recaudar durante el ejercicio por cualquier organismo, oficina
0 agencia expresamente autorizada a percibirlos, independientemente de la fecha en la que
se haya originado la obligacidn.

Mientras que se consideraran gastos del ejercicio, a todos aquellos créditos que se
devenguen en el periodo, sin importar que hayan sido efectivamente abonados.

La Direccion General de Presupuesto e Inversidon Publica sera la unidad rectora central de
este subsistema, y funcionara bajo la coordinacién de un Director General de Presupuesto.

2.5.1.1 Competencias de la Direccidon General de Presupuesto:

+* Participar en la formulacién de las pautas presupuestarias, basadas en la Politica
Financiera que elabore el Poder Ejecutivo.

* Analizar los anteproyectos de presupuesto y proponer los ajustes que considere
pertinentes.

* Preparar el proyecto de Ley del presupuesto general y fundamentar su contenido.

* Intervenir en las modificaciones del presupuesto.

+* Evaluar la ejecucién del presupuesto.

* Asesorar a todos los organismos del sector publico en materia presupuestaria.

* Determinar el plan de cuentas contables y su clasificador presupuestario, que sera
utilizado obligatoriamente por toda la Administracién Publica Provincial.

2.5.1.2 Presentacion del Presupuesto:
El Poder Ejecutivo, a través del Gobernador, presentara a la Legislatura el Proyecto de Ley

de Presupuesto General, bajo los términos estipulados en el Art. 144 de la Constitucidon
Provincial “Presenta el proyecto de ley de presupuesto, acompafiado del plan de recursos, con
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antelacion de no menos de cuarenta y cinco dias al vencimiento del periodo ordinario de
sesiones de la Legislatura”.

Si al comenzar el ejercicio financiero no se hubiera sancionado el presupuesto general,
regird el que estaba en vigencia al cierre del ejercicio anterior, excepto por los créditos y
recursos previstos por Unica vez y hayan sido satisfechos.

2.5.1.3 Presupuestos de Empresas y Agencias del Estado Provincial:

El directorio o autoridades maximas de las empresas y agencias del estado, aprobaran el
Proyecto de Presupuesto Anual de su Gestién, remitiéndolo a la Direccién General de
Presupuesto y Crédito Publico, quién emitird un informe destacando si los mismos se
adecuan a las politicas, planes y estrategias fijados para estas instituciones. El proyecto, junto
al informe anteriormente mencionado sera enviado al Poder Ejecutivo para su aprobacién,
ajuste o desestimacion.

2.5.2 Subsistema Crédito Publico:

Es el conjunto de principios, 6rganos, normas y procedimientos que coordinan las
operaciones, politicas y programas que tienen como objetivo la obtencién y cancelacién de
financiamiento interno y externo.

El Poder Ejecutivo podrd realizar todas las gestiones para obtener financiamiento de
acuerdo a los limites indicados en el presupuesto vigente.

Estd prohibido que las entidades y jurisdicciones de la Administracion General celebren
operaciones de crédito publico sin el respaldo del Presupuesto vigente o una Ley especifica.

El endeudamiento que resulte de la obtencidn de créditos deberd estar destinado
exclusivamente a la realizacion de inversiones reproductivas, para atender casos de gravedad
financiera, o extrema necesidad.

La suma de amortizaciones e intereses generados por el endeudamiento serdn
denominados Servicios de la Deuda Publica.

2.5.2.1 Modalidades de Endeudamiento:

La deuda publica podrd originarse en:

* Emision y colocacién de titulos publicos, bonos u obligaciones de mediano y largo plazo.
* Emision y colocacién de letras del Tesoro, pagarés u otros medios similares de pago.

+* El financiamiento en la contratacidon de obras publicas, adquisicién de servicios o bienes,
siempre que los mismos hayan sido devengados con anterioridad.

Willatowski, Emiliano Pagina 54




v
“Control y Auditoria Interna Propuestos para la Administracion Publica de la Provincia de Cérdoba”

+* La consolidacién o renegociacion de la deuda.
* Obtencion de préstamos con instituciones financieras, ya sean nacionales o extranjeras.

2.5.3 Subsistema Tesoreria:

A través de este subsistema se coordinan normas, procedimientos y érganos para llevar a
cabo los procesos de recaudacion, planificacidon y ejecucion de ingresos, y realizacién de
pagos a los acreedores del Estado Provincial. De igual modo es el encargado de la tenenciay
custodia de disponibilidades.

Asimismo, tendra a su cargo la emision de letras, bonos o pagarés, previa autorizacién del
Poder Ejecutivo, cuyo rescate debera efectivizarse antes de la culminacién del ejercicio, de lo
contrario seran consideradas como operaciones de Crédito Publico.

2.5.3.1 Mecanismos de Pago:

Los pagos emitidos por la Tesoreria General de la Provincia, pueden optar dos modalidades:
*Orden de Pago Directa: Son emitidas por los Servicios Administrativos, firmadas de
conformidad por el Director del mencionado Servicio, y ordenan a la Tesoreria General de
la Provincia el pago de obligaciones asumidas con terceros.

* Fondos Permanentes: Son asignados a las Jurisdicciones con la conformidad, régimen y
limites de pago asignadas por el Ministerio de Finanzas, y se alimentan por medio de
Ordenes de Entrega, a través de las cuales la Tesoreria General de la Provincia provee
fondos para el cumplimiento de obligaciones, con cargo de rendir cuentas de la utilizacion
de los mismos.

* Cajas Chicas: Son creadas por los Directores de los Servicios Administrativos con la
Finalidad de afrontar el pago de gastos menores, de caracter cotidiano y de uso
permanente. Las mismas se alimentan de Ordenes de Entrega que realiza el Fondo
Permanente al que han sido asociadas.

2.5.3.2 Competencias de la Direccion General de Tesoreria y Crédito Publico:

* Crear normas sobre procedimientos de pago y administraciéon de caudales publicos,
aplicar descuentos y retenciones en los casos establecidos por Ley.

* Programar junto con la Direccion de Presupuesto, la ejecuciéon anual del mismo.

* Elaborar el presupuesto de caja de la Administracién General.

+* Participar y opinar sobre los procedimientos de la cancelacion de la Deuda Publica.

+* Elaborar el cronograma de pagos de la Administracidon Publica Provincial.
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+ Emitir las letras de cambio, pagarés y otros documentos de pago a corto plazo.

+ Supervisar las unidades periféricas de Tesoreria, que se encuentran en los Servicios
Administrativos.

+ Custodiar los Titulos, Fondos y Valores de la Hacienda Publica.

+ Administrar y disponer inversiones de corto plazo sobre fondos inmovilizados.

* Dictar su propio reglamento interno, de acuerdo a lo establecido por la Ley de
Administracién Financiera.

+ Dictar normas y condiciones sobre las condiciones de titularidad y uso de cuentas
bancarias oficiales, autorizando la apertura o cierre de las mismas.

2.5.4 Subsistema de Contabilidad:

Aquellos principios, normas y procedimientos técnicos que sirven para la seleccionar,
valuar, procesar, registrar y exponer los hechos econdmicos y transacciones financieras del
Estado Provincial, forman parte de la Contabilidad Publica.

Este Subsistema brinda toda esta informacién como base para la toma de decisiones, asi
como también para la elaboraciéon de la cuenta de inversién del ejercicio que contiene
informacién relacionada a la ejecucidon de presupuesto de gastos, lo recaudado por cada
rubro de ingresos, los estados que reflejen los resultados financieros del ejercicio, etc. La
misma sera remitida al Poder Ejecutivo para su posterior elevacion a la Legislatura Provincial
hasta el dia 30 de Abril del afio siguiente al ejercicio finalizado.

2.5.4.1 Organo Rector:

La Contaduria General de la Provincia es la unidad rectora de este subsistema, y la
encargada del control interno del Sector Publico no Financiero. Estara a cargo de un
Contador General y dos Sub Contadores Generales, uno de los cuales serd el titular de la
Direccién de Auditoria.

2.5.4.2 Competencias de la Contaduria General de la Provincia:

+* Disefiar y describir la metodologia contable a aplicar, la estructura y caracteristicas de los
estados contables de la Administracién Publica Provincial.

+ Asegurar el desarrollo y la implementacién de los sistemas contables que determine, por
parte de todas las entidades del Sector Publico no financiero.

* Entender en la aplicacion e interpretacion de las normas relacionadas con la ejecucién del
presupuesto.
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* Asesorar a las entidades de la Hacienda Publica en la aplicacién de normas de su

competencia.

* Consolidar la contabilidad del Estado Provincial.

+ Coordinar el correcto funcionamiento de las unidades contables periféricas de la
Administracidon Central y de cada una de las entidades.

+ Realizar los ajustes contables necesarios para la produccidon de los estados contables
anuales que forman parte de la cuenta de inversion.

+ Dirigir y coordinar el sistema de administracién financiera que permita la obtencion de
datos relacionados con la gestion patrimonial, financiera y econdmica de todas las
entidades y del Sector Publico no financiero en su conjunto.

* Basar los registros contables en principios, normas contables y de control interno de
aceptacion general, compatibles con la Administracién Publica.

* Preparar la cuenta de inversién anual, asi como también la de ejecucién trimestral de

presupuesto.

Fara que cada uno de las entidades componentes de esta estructura gue
/ntegra el Estado Frovincial funcione correctamernte, y para gue los recursos
obtenidos con para el logro de los objetivos /nstitucionales sean utilizados
correctamernte, es necesario que se apliguern controles sobre las operaciones Y

procedimientos llevados a cabo en las entidades antes merncionadas:
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LQUE £5 EL CONTROL
INTERNO?

Capitulo 2
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1 - Control Interno

£s pecesario destacar la relevancia que trene el control interno dentro de /a
estructura del Estado como /mstrtucion: Fero para gue éste Furcrone
correctamernte, se debenr tener en cuenta los objet/vos gue trere, en que

momentos debern efectuarse tareas de control y quiénes debern realizalas

1.1-Concepto

Se entiende por control interno el sistema integrado a los procesos de una institucion,
formado por un conjunto de planes, métodos, principios, normas, procedimientos vy
mecanismos de verificacion y evaluacién adoptados por esta, con el fin de procurar que
todas las actividades, operaciones y la administracién de los recursos, se realicen de acuerdo
a las normas constitucionales y legales vigentes, minimizando los riesgos y previniendo o
detectando desvios. Para ello, es necesario que las acciones de control se incorporen a todas
las actividades que forman parte de la estructura de las entidades.

El proceso de control interno debe involucrar a todos los integrantes de la institucién, y es
responsabilidad indelegable en el dmbito de cada dependencia de la maxima autoridad de
cada entidad o jurisdiccion. Es decir, existiran actividades primarias y generales de control,
llevadas a cabo por todo el personal, bajo la conduccién y supervision de la maxima
autoridad, quién procurard su correcta implementacién a través de la elaboracién y
aplicaciéon de técnicas de direccién, de manuales de funciones y procedimientos y de
sistemas de informacién.

2 - Caracteristicas

+* Compuesto por un conjunto de acciones afectadas a todas las actividades de la
institucion, e integradas a los procesos basicos como Planeamiento, Direcciéon, Ejecucion y
Supervision.

*las acciones antes mencionadas deberdn estar incorporadas a la estructura de Ia
organizacién, llevandose a cabo por todos los integrantes que la componen.

+ Orienta las actividades de la institucion al cumplimiento de los objetivos, incorporando
mayor calidad a los procesos.
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* Flexibles, permiten su adaptacion y actualizacién periddica, segun los avances de la
Administracién Publica.

3 - Objetivos

Los objetivos generales que persigue el control interno son:

+* Garantizar que el ente publico disponga de mecanismos disefiados para dirigir su gestion
hacia el cumplimiento de los objetivos y metas institucionales.

+ Salvaguardar, preservar y mantener el patrimonio publico en condiciones de integridad y
disponibilidad para los fines para los que esté destinado.

* Asegurar que la institucion disponga de una estructura organica funcional que
proporcione el marco adecuado para planificar, dirigir y controlar su gestién asi como para
asignar responsabilidades y delegar autoridad en los diferentes estratos de la organizacion.
* Procurar que la administracion responda eficazmente a los riesgos como medio para
reducir los errores e irregularidades.

* Asegurar la oportunidad, confiabilidad, exactitud e integridad de la informacién, para
ello la misma debera ser precisa, veraz y exacta.

+* Procurar la eficiencia, eficacia, economia, ética y legalidad de los procesos, operaciones y
programas.

* Cumplir con la normativa aplicable, ya sea de caracter juridico, técnico o administrativo.
* Garantizar que la informacidn contable cumpla con los propdsitos de identificar, reunir,
clasificar, analizar, registrar y reportar sobre los resultados de las operaciones de los entes
publicos.

* Establecer un adecuado sistema de control que garantice que las operaciones se realicen
de acuerdo a leyes, normas, procedimientos, reglamentos y politicas institucionales.

+ Definir y aplicar actividades de monitoreo que aseguren la evaluacién continua.

* Promover operaciones metddicas, econdmicas, eficientes y eficaces de gestion.

* Preservar el patrimonio publico de pérdidas por despilfarro, abuso, errores, fraudes, mal
uso o irregularidades.

* Obtener informacidn de tipo financiera, econdmica, patrimonial y de gestidn, y que sea
confiable sirviendo como herramienta valorable para la toma de decisiones.
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4 - Etapas de Control

4.1-Control Interno Previo

Consiste en el examen detallado de cada transaccion, actividad u operacion antes de que
sea autorizada o que la misma sea llevada a cabo. Uno de sus propdsitos primordiales es
cotejar la legalidad, propiedad y veracidad de la actividad o transaccién puesta bajo examen,
y que en caso de encontrar alguna desviacidon la misma pueda ser corregida.

Para que el control interno previo sea efectivo es necesario que se cumplan como minimo,
los siguientes requisitos:

* Deben ser realizadas por los agentes del organismo o entidad antes de las actividades
sean ejecutadas.

* Deben ser incorporados como un procedimiento integrado a la gestion de la institucidn,
ejercida de manera cotidiana y permanente.

* Debe perseguir como objetivo principal el cumplimiento de la normativa legal vigente.

+ No deberian ser ejercidos por parte de personas, entidades o grupos ajenos o externos a
la entidad que ejecuta las operaciones.

4.2-Control Interno Posterior

Este es el que se realiza luego de que las transacciones han sido ejecutadas. Es el encargado
de detectar los desvios ocurridos, y medir las consecuencias de estos sobre la gestion del
organismo.

Asimismo, es el encargado de evaluar la efectividad de los controles internos efectuados en
las etapas anteriores de los procesos.

Serd practicado por los responsables superiores de las entidades, evaluando los resultados
alcanzados, la legalidad y efectividad de las operaciones y actividades bajo su competencia.

Ademas, serd también llevado a cabo por la Direccidn de Auditoria, dependiente de la
Contaduria General de la Provincia.
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5 - Informacion Necesaria para el Disefio del Control

Interno

Para disefiar e implementar un sistema de control interno en una institucién serd necesario
tener en cuenta:

+* El tamano de la misma, su estructura orgdnica, la complejidad de su organigrama vy los

recursos humanos afectados a su funcionamiento.

* Los objetivos que persigue la organizacion.

+* El tipo de actividad que realiza, y su alcance.

+* El sistema de informacion interna y sus caracteristicas.

* El entorno y el sector en el que actua, los cambios y caracteristicas de éste.

+ La historia y la cultura organizacional.

+ La localizacion y dispersidon geografica de cada una de sus partes integrantes.

+ El marco legal y demds disposiciones a las que se encuentra sujeta.

+ Relacion Costos/Beneficios entre el control y los resultados que éste genera.

Ademas, generalmente la implementacién de un sistema de control interno necesita que los
mismos estén formalmente documentados en manuales, instructivos, diagramas y otros
documentos de esa indole. Esos manuales de puestos o funciones, deben estar a disposicion
de todo el personal para que pueda utilizarlos como referencia en desarrollo de sus
actividades laborales.

Es necesario que cada persona que forma parte de la organizacién tenga pleno
conocimiento de la informacién necesaria para llevar a cabo su funcién operativa.

Para ello es necesario que cada funcidn se especifique con claridad, logrando de esta forma
gue cada persona comprenda con claridad los aspectos mas importantes del sistema de
control interno, el modo de funcionamiento y cudl es su rol dentro del sistema.

El nivel de documentacidon requerido dependerd del tamafio y la complejidad de la
organizacién en la que se implementara el sistema.

6 - Responsabilidad Sobre el Sistema de Control Interno

El disefio, implementacién, desarrollo, evaluacién y mejoramiento del Sistema de Control
Interno en los organismos y entidades publicas, serd responsabilidad inherente a la maxima
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autoridad. No obstante, la aplicacidn de los métodos y procedimientos al igual que la calidad,
eficiencia y eficacia del Control Interno, también sera de responsabilidad de los Jefes de cada
una de las distintas dependencias que forman parte del Sector Publico.

Del mismo modo, cada funcionario que forme parte de las actividades y procesos de la
institucion debera reconocer cual es su rol y el grado de responsabilidad adjudicado en el
sistema de control.

7 - Proceso de Implementacion del Control Interno

Este proceso requiere una estrategia que contemple tanto el disefio del sistema, como la
difusién y la vigencia de éste en la institucidn. Asimismo requerira una revision periddica de
los resultados alcanzados, evaluando los mismos para la deteccién de desvios.

Resulta importante que todos los miembros de la organizacién involucrados en el sistema
de control interno tengan conocimiento sobre la implementacion del sistema, los desvios
encontrados en los procesos y las acciones correctivas necesarias para solucionar estos.

Uno de los aspectos primordiales para la adecuada implementacion del sistema de control
interno es la creacion de manuales de procedimientos, en el cual se delimiten las actividades
y responsabilidades de cada funcionario para que se logre el cumplimiento de los objetivos
de la institucion.

Es importante que los manuales estén escritos en lenguaje sencillo y preciso, de modo que
permitan la correcta y facil aplicabilidad en las funciones y actividades de los miembros de la
organizacién. Del mismo modo, deben ser flexibles para poder ser modificados o actualizados
en el caso en que sea pertinente.

A continuacién se presenta el contenido bdsico que deberia contener un manual de
procedimientos:

1. Titulo del procedimiento.

2. Explicacién resumida del procedimiento.

3. Organigrama del area directamente involucrada, y general de la entidad.

4. Descripcién del procedimiento.
4.1. Objetivos del procedimiento.
4.2. Legislaciéon aplicable al procedimiento.
4.3. Requisitos, documentos y archivo.
4.4, Descripcion de actividades y participantes involucrados.
4.5. Grafico o diagrama de flujo del procedimiento.
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5. Responsabilidad: Autoridad o delegacién de funciones dentro del proceso.
6. Medidas de seguridad y autocontrol aplicables al procedimiento.
7. Supervision, evaluacién y examen: Entidades de control y gestién de autocontrol.
Estos manuales deberan crearse para cada actividad u operaciones que forme parte de los
procesos administrativos u operativos de la organizacion.

8 - Etapas de implementacion del Control Interno

Para la correcta implementacidon de un sistema de control interno, necesitaremos como
minimo, que se cumpla con las siguientes etapas:

Diseiio:

Para que un sistema de control interno tenga una buena relacidon costo/beneficio es
necesario que las personas encargadas del disefio del mismo entiendan y vean con claridad
los objetivos institucionales a ser alcanzados. De esta manera no se incurrird en una excesiva
cantidad de controles que pudieran llegar a entorpecer las actividades y procedimientos de
un area, y consecuentemente incrementar el tiempo de ejecucion de funciones.

Documentacion:

Como se mencionara con anterioridad, la documentacién del control interno es de vital
relevancia para su funcionamiento, identificando la estructura institucional, sus politicas, las
actividades operativas, y los procedimientos y actividades de control.

Existen distintos tipos de documentacidn, entre ellas diagramas de flujo, manuales de
procedimientos, y descripciones narrativas.

Los diagramas de flujo se utilizan para describir el movimiento y caudal de actividades que
se realizan a lo largo de un proceso, asi como también toda la documentacién relacionada a
cada una de ellas. Generalmente son representados a través de mapas de proceso.

Como se describe anteriormente, los manuales de procedimiento son aquellos en los que se
pautan las actividades a ser desarrolladas por cada funcionario y las responsabilidades de los
mismos en las distintas areas de la organizacion. Al delimitar funciones y responsabilidades,
se incorporan los controles que se realizaran a lo largo del proceso.

Las descripciones narrativas describen los flujos del proceso en forma escrita, sin
representaciones graficas. Son un complemento util de la documentacion por diagramas de
flujo porque detallan las practicas existentes, reduciendo al minimo los posibles malos
entendidos. Muchas veces, éstas suelen ser extensas y dificiles de leer por los usuarios.
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La extension de la documentacion del control interno de una entidad varia de acuerdo al
tamafio de la entidad y su complejidad.

Comunicacion:

Es otro de los componentes esenciales dentro de las etapas de implementacion del control
interno. Implica informar y dar mensajes claros a todo el personal de la organizacién sobre la
seriedad con la que deben realizarse las actividades y tomarse las responsabilidades,
logrando que cada uno de ellos entienda claramente cual es su rol dentro del sistema de
control interno, asi como también comprender de que manera sus labores individuales
pueden influir de manera positiva o negativa con el trabajo de los demas.

La comunicacién efectiva debe fluir hacia abajo, a través de y hacia arriba de la
organizacién, tocando todos los componentes y la estructura entera.

Capacitacion:

Consiste en brindar las herramientas tedricas a los funcionarios de la institucién, buscando
perfeccionar su desempefio en el rol dentro del sistema de control interno, y el eficiente
desarrollo de sus actividades para el logro de los objetivos institucionales.

Para ello es conveniente que personas ya capacitadas en la organizacién formen claramente
a cerca de las normas y procedimientos del sistema de control y su aplicacién a los demas
funcionarios, brindando ejemplos concretos y sencillos, a través de talleres, logrando de este
modo el entendimiento comin y reduciendo la cantidad de errores por malas
interpretaciones. De igual modo, deberan explicar la manera de conducirse ante cualquier
inconveniente, error, irregularidad o incumplimiento en el sistema de control interno.

Aplicacion:

En esta etapa del proceso se emplean los puntos antes descriptos con el propdsito de
comenzar con el funcionamiento del sistema de control interno. Generalmente en
instituciones de gran tamario, la correcta aplicacién y funcionamiento del sistema de control
interno suele demandar periodos no menores a los 24 meses. En esta etapa debe tenerse
especial atencién en que los objetivos del control deben concordar con los de cada area,
unidad o dependencia, ser especificos y compatibles con cada actividad particular,
adecuados, completos y razonables. Asimismo, se debera tener en cuenta que las metas de
cada jurisdiccidon deberan ser consistentes para con los objetivos generales de la institucion
gubernamental.

Evaluacidon: El proceso de implementacidon de un sistema de control interno se cierra a
través de la supervision de que las etapas de implementacién han sido aplicadas
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correctamente por los agentes, y que los resultados coincidan con los esperados por las
autoridades maximas.

Corresponde a la autoridad superior de cada jurisdiccion realizar el seguimiento, ya sea de
forma directa, a través de los informes realizados por las unidades de auditoria interna o a
través de los reportes efectuados por los responsables de cada area.

La autoridad mdaxima de la institucion debera corroborar que todos los componentes del
control interno funcionen correctamente, y que no existan fallas en la estructura del sistema.

Cabe destacar que la mayor parte de le funcién de evaluacién estard realizada por las
unidades de auditoria interna, ya que son estas a las que les compete brindar el servicio de
examen posterior de las actividades de la institucion, a través de la aplicacién de normas de
auditoria vigentes. Para ello las unidades de auditoria interna deberdn aplicar
procedimientos coherentes y consistentes, los cuales deberdn ser aprobados por la maxima
autoridad de la institucion, de modo tal que los auditores que evallan las actividades
cotidianas estén en condiciones de verificar la eficacia de los controles internos y su grado de
cumplimiento.

Ademas deberdn comunicar a la alta direccion los errores, desvios, irregularidades y
deficiencias encontrados, del mismo modo que le corresponderd realizar las
recomendaciones con el fin de corregir las falencias encontradas en el sistema de control.

9 - Control Interno Inteqgrado: Enfogque COSO

COSO Corresponde a las siglas de “Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commision” (Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comision Treadway),
agrupacion que reunid la informacién sobre tendencias y conocimientos relativos a control
interno a nivel mundial y presentdé modelo actualizado de la materia, aplicable a
organizaciones privadas y gubernamentales en el aifio 1992.

Se trataba entonces de materializar un objetivo fundamental: definir un nuevo marco
conceptual del control interno, capaz de integrar las diversas definiciones y conceptos que
venian siendo utilizados sobre este tema, logrando asi que, al nivel de las organizaciones
publicas o privadas, de la auditoria interna o externa, o de los niveles académicos o
legislativos, se cuente con un marco conceptual comun, una visidn integradora que satisfaga
las demandas generalizadas de todos los sectores involucrados.

Este enfoque consta de dos secciones. En la primera se presenta un resumen para la alta
direccién con el que se explican los principales conceptos. En la segunda en cambio, se
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presenta el marco integrado de referencia, donde se detallan los componentes del control
interno para este enfoque.

9.1-Resumen para la Alta Direccion

El Informe COSO define al control interno como un proceso que garantice, con una
seguridad razonable (y por lo tanto no absoluta), que se alcanzan los siguientes 3 objetivos
en la organizacion:

1. Eficacia y eficiencia de las operaciones de la organizacion.

2. Fiabilidad de la informacién financiera, para que la misma sea precisa, cierta y util no sélo
ante terceros, sino también para que la alta direccién pueda utilizarla para la toma de
decisiones.

3. Cumplimiento de las leyes, normas, reglamentos y politicas a las que la organizacion se
encuentre sujeta.

Para el logro de los objetivos antes mencionados, la organizacién debe ver al control interno
como un proceso integrado a los procesos, y no como un conjunto de pesados mecanismos
afiadidos a los mismos, debiendo ser efectuado tanto por los niveles directivos de la
organizacién, como por los demads que la componen.

Por otra parte, es necesario también que la alta direccién tenga presente que el sistema de
control interno no se trata de un proceso en serie, en el que uno de los componentes incide
sobre el siguiente, sino que los mismos son interactivos multidireccionales, ya que cualquier
componente puede influir en cualquier otro. De este modo por ejemplo, el ambiente de
control sirve de base de los demdas componentes, ya que es dentro de éste que se realiza la
evaluacidn de los riesgos y se definen las actividades de control. Al mismo tiempo se obtiene
la informacidn relevante y se produce el proceso de comunicacion correspondiente, dentro
de un proceso de supervisién constante. Cada uno de los componentes antes mencionados
son tratados a continuacién en el siguiente apartado.

9.2-Componentes del Control Interno

Estos componentes o elementos del control interno son aquellos que el enfoque COSO
estima necesarios para el logro de los objetivos mencionados en el punto anterior. Para el
eficiente cumplimiento de los tres objetivos, es necesario que cada uno de los componentes
funcione correctamente.

Estos componentes interactian entre si formando un sistema, el cual deberd estar
integrado y no superpuestos a los procesos de la institucién. Cuanto mas integrados estén
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estos componentes a las actividades de la organizacién, mayor sera la posibilidad de obtener
éxito.

9.2.1 Ambiente de Control:

Es el que refleja el espiritu ético dentro de una organizacion, respecto del comportamiento
de la alta direccion y los demas agentes que la componen, la responsabilidad con la que
encaran sus actividades y el valor que le dan al control interno dentro de los procesos
institucionales.

Es la base en la que se apoyan los 4 restantes componentes del Control Interno. El Ambiente
de Control se refiere a la que podriamos llamar "cultura" o "actitud" generalizada de la
organizacién con respecto al control. Debe estar formalizado a través de reglas o instructivos
claramente difundidos entre los miembros de la organizacidon para que los mismos la
conozcan y comprendan su relevancia.

A continuacién se detallan los factores que conforman al Ambiente de Control:
9.2.1.1 Integridad y Valores Eticos:

La maxima autoridad de cada Dependencia debera difundir, internalizar y vigilar la
aplicacion de valores éticos aceptados para toda la organizacion. Estos valores deberdn
encuadrar la conducta de funcionarios y empleados dentro de la organizacién, orientando su
integridad y compromiso personal con la institucion.

Es necesario que para la difusidn de los valores éticos se muestren entre otros aspectos, las
consecuencias negativas para la organizacion de los incumplimientos detectados, dar a
conocer como ejemplo a seguir aquellos casos en los que los empleados se hayan brindado
apoyo para el desarrollo de una actividad, y fomentar de manera permanente este tipo de
situaciones.

9.2.1.2 Competencia Profesional:

Es necesario que los empleados se caractericen por mantener un nivel de competencia
suficiente que les permita comprender la importancia del desarrollo, implantaciéon y
mantenimiento de controles internos apropiados.

Para el correcto funcionamiento del sistema de control interno es necesario que el proceso
de gestidn se lleve a cabo con personas cuyo nivel de competencia profesional se ajuste al
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desarrollo de sus funciones y responsabilidades, y les permita comprender acabadamente la
importancia, los objetivos y procedimientos del sistema de control.

9.2.1.3 Capacitacion del Personal:

Las Dependencias deberan implantar y mantener actualizado un plan de capacitaciéon al
personal seguido de un sistema de evaluacién de desempefio permanente, para poder lograr
un ambiente de control adecuado. Este plan de capacitacidn debe confeccionarse teniendo
en cuenta los requerimientos técnicos, tedricos y practicos que demande cada puesto para
cumplimiento efectivo de funciones por parte de todo el personal.

Por otra parte la evaluacién peridodica de desempefio es importante para verificar el
cumplimiento de las pautas y requisitos establecidos para cada persona dentro de la
organizacion.

9.2.1.4 Atmodsfera de Confianza Mutua:

El objetivo es el de fomentar un ambiente de confianza y seguridad reciproca entre las
personas dentro de la institucion, facilitando de este modo el flujo de informacidn y el logro
de los objetivos de la organizacidon. Para ello, es necesario promover la cooperacion y
entendimiento entre los empleados, fomentar el desarrollo de trabajos en equipo en el caso
en que sea necesario, contrarrestar actitudes divisionistas, la formacidn de areas “cerradas” y
la posibilidad de que algunos empleados se conviertan en imprescindibles por retener u
ocultar informacion.

9.2.1.5 Filosofia y Estilo de Direccion:

Las maximas autoridades de cada Dependencia deben transmitir a todos los niveles de la
institucion de manera explicita y permanente, su compromiso y liderazgo respecto del
control interno y los valores éticos dentro de la organizacién. Es necesario ademas, que la
maxima autoridad trabaje de manera conjunta con los responsables de cada drea para que
logren hacer comprender a todo el personal que las actividades del control interno deben
asumirse con responsabilidad.

Asimismo, es importante que organicen conferencias internas, seminarios, cursos o
jornadas con las personas de las distintas dreas con el fin de transmitir de manera
permanente el concepto de control interno. También se debe impulsar a los encargados de
las distintas areas a realizar reuniones con el personal en las que se explique la importancia
del sistema de control interno, del cual son participantes relevantes.
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9.2.1.6 Organigrama:

Este define y aprueba una estructura organizativa, que tiene relacién directa con el
desarrollo de funciones y el cumplimiento de misiones y objetivos. Del mismo modo
proporciona el marco en el que se planifican, ejecutan, controlan y supervisan las actividades
para el logro de objetivos.

Esta estructura también sirve de base para el sistema de control interno. Para que esta
estructura tenga una relacién dindmica con el sistema de control es necesario que se
desarrollen manuales donde se especifiquen los planes estratégicos y de funciones, el cual
reflejara y formalizard de manera explicita la estructura y la relacién jerarquica y funcional de
cada area, asi como también las unidades ejecutoras de los distintos programas, proyectos,
procesos y actividades que tienen a su cargo dentro de la institucién.

Este manual debera ser revisado y actualizado periddicamente de acuerdo a los ajustes que
sean pertinentes, y difundidos a todo el personal.

9.2.1.6 Asignacion de Autoridad y Responsabilidades:

Para realizar este proceso eficientemente es importante que cada Dependencia cuente con
un manual de funciones y procedimientos que complemente a su organigrama, de modo de
asignar responsabilidades a los empleados, establecer los cargos y las distintas relaciones
jerarquicas y funcionales. Es necesario que este manual pueda definirse como minimo hasta
el menor nivel de conduccién.

Se requiere que cada funcionario y empleado conozca y aplique acabadamente las
funciones y responsabilidades que le sean asignados por el manual de funciones y
procedimientos.

9.2.1.7 Politicas y Practicas de Recursos Humanos:

La conduccién y tratamiento del personal del organismo debe ser justa y equitativa,
comunicando claramente los niveles esperados en materia de integridad, comportamiento
ético y competencia.

Se deben establecer politicas y procedimientos que aseguren una apropiada planificacion y
administracion de los recursos humanos, de manera que se garantice desde la incorporacion,
la presencia de funcionarios idoneos para el desempefio de cada puesto.
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9.2.2. La Evaluacion de los Riesgos:

Los riesgos se definen como todos aquellos elementos o circunstancias que podrian impedir
gue una organizacidn alcanzara sus objetivos. Visto que ésta desarrolla su actividad en un
entorno cada vez mas dinamico y cambiante, debe disponer de ciertos mecanismos que
evallen constantemente el entorno circundante y le garanticen que una adaptacion a este.

A través del analisis y la definicidn de los riesgos relevantes, se podra determinar hasta qué
punto el control interno que se lleva a cabo puede prevenirlo y neutralizarlo, examinando
también de esta forma la vulnerabilidad del sistema.

Todo drgano deberd contar con un sistema especifico de valoracion del riesgo institucional
por areas, sectores, actividades o tareas, que permita identificar el nivel de riesgo
institucional y adoptar los métodos de uso continuo y sistematico, a fin de analizary
administrar el riesgo.

Es importante reconocer que no es posible eliminar todos los riesgos, y que el control
interno puede solamente dar seguridad razonable de que los objetivos de la organizacién
sean cumplidos.

Identificacion del Riesgo:
Es necesario que se identifiquen los riesgos relevantes, tanto internos como externos, a los
gue se enfrenta una institucion en la prosecucion de sus objetivos. Para ello, deberd
considerarse:
1. Los objetivos generales de la organizacién, asi como también los propios de cada
Dependencia, es decir, no solamente se tendrdn en cuenta los objetivos generales de la
institucion, sino también los especificos de cada programa, proyectos y operaciones que le
son propios a cada Dependencia.
2. Las actividades criticas, es decir aquellos que deben ejecutarse necesariamente para el
logo de los objetivos.
3. Los puntos clave en los procesos, que no son mas que actividades criticas ligadas a al
cumplimiento de politicas de caracter general, relacionados con atencién de necesidades
socialmente sensibles, disposiciones legales de cumplimiento obligatorio y cumplimiento
de compromisos trascendentes.
4. Fuentes de riesgos internas, tales como cambios en los niveles superiores de direccidn,
reestructuraciones internas, cambios en las condiciones laborales, redistribucion de
empleados y funcionarios, etc.
5. Fuentes externas de riesgo entre las que podemos encontrar cambios en las
condiciones politicas, sociales, econdmicas, gremiales, financieras del pais que puedan
afectar al sector publico provincial.
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6. Las técnicas de recoleccién y tratamiento de informacion, las cuales pueden ejecutarse
a través de entrevistas a funcionarios, empleados, directivos o inclusive a beneficiarios de
los distintos programas; revisidon documentacion interna, observacidon directa de las
actividades o procesos que impliquen riesgos, encuestas, etc.

7. La estimacion del riesgo, que implica evaluar la frecuencia con la que apareceran los
riesgos, asi como también realizar una cuantificacion del perjuicio posible que estos
pudieran ocasionar.

8. Los objetivos de control, los cuales seran adaptados a los niveles de riesgo estimados,
tomando las medidas para enfrentarlos de la manera mas eficaz y econdmica posible.
Estos objetivos de control también deberdn tener relacién directa con los objetivos
globales y especificos de la organizacién.

9. Deteccidén de cambios internos y externos que puedan afectar el logro de los objetivos
organizacionales. Para que se produzca esta detecciéon se deberd captar, procesar y
transmitir oportunamente la informacion relevante tanto interna de la organizacién como
la del entorno.

9.2.3. Actividades de Control:

Las actividades de control son politicas y procedimientos tendientes a cumplir las
instrucciones impartidas por la Alta Direccidn, orientadas generalmente hacia la prevenciény
neutralizacion de riesgos, los cuales ponen en riesgo el logro de los objetivos
organizacionales.

Las actividades de control deben ser ejecutadas en todos los niveles de la organizacidén y en
cada una de las etapas de los procesos. Es de vital importancia que los agentes tengan
conocimiento de los controles que son de su competencia.

Para que puedan disefiarse e implantarse efectivas y eficientes actividades de control, es
necesario que se utilicen mecanismos de control, algunos de los cuales se enuncian a

continuacion:

Separacion de funciones:

Las funciones de iniciacidn, autorizacidn y contabilizacién de transacciones, asi como la
custodia de recursos, deben separarse dentro del plan de organizacién de la entidad, y
distribuirse entre los diferentes puestos, de manera que no comprometan el equilibrio y la
eficacia del control interno y de los objetivos y misidn institucionales.

A través de estas asignaciones debe garantizarse un adecuado control por oposicién de
intereses.

Willatowski, Emiliano Pagina 72




V
“Control y Auditoria Interna Propuestos para la Administracion Publica de la Provincia de Cérdoba”

Coordinacion entre areas:

Cada area o sub drea de las dependencias debe funcionar en forma coordinada con las
restantes, de manera tal que las operaciones no se vean interrumpidas en ningiin momento.

Documentacion y Archivo:

La estructura de control interno y todas las transacciones, operaciones financieras,
presupuestarias y administrativas deben estar claramente documentadas y disponibles para
su verificacion por parte de directivos o fiscalizadores.

Los documentos deben contener informacidon completa y exacta, archivarse siguiendo un
orden cronolégico u otros sistemas de archivo que faciliten su oportuna localizacién, y
conservarse durante el tiempo legalmente estipulado.

Las autoridades competentes del organismo o entidad adoptaran las medidas necesarias
para salvaguardar y proteger los documentos.

Responsabilidad delimitada:

La responsabilidad por cada proceso, actividad, operacidén, transaccion o accidon
organizacional debe ser claramente definida, especificamente asignada y formalmente
comunicada al funcionario respectivo segun el puesto que ocupa.

Niveles definidos de autorizacidn:

Los actos y transacciones relevantes sdlo pueden ser autorizados y ejecutados por
funcionarios que actuen dentro del ambito de su competencia.

La autorizacién supone que sélo se llevan a cabo actos que cuentan con la conformidad de
la Direccidn. Esta conformidad supone su ajuste a la misidn, estrategia, planes y programas
de la organizacion. La autorizacion debe documentarse y comunicarse a las personas y
sectores autorizados.

Registro oportuno y adecuado de transacciones:

Los hechos y transacciones deben ser registrados inmediatamente y ser debidamente
clasificados, para garantizar su relevancia y utilidad. La clasificacién es importante debido a
gue serd de utilidad para que, una vez procesados, puedan ser presentados en informes,
facilitando a los niveles directivos la toma de decisiones.
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Acceso restringido a recursos, activos y registros:

El acceso de recursos, activos y comprobantes deber estar protegido por mecanismos de
seguridad, y limitado solamente a las personas autorizadas, quienes seran los encargados por
rendir cuentas por su custodia y utilizacién.

Ademds todos aquellos movimientos deben estar debidamente registrados vy
peridodicamente se deberdn cotejar existencias fisicas con los registros contables para
verificar su coincidencia.

Rotacion del personal en las tareas clave:

Ningun empleado o funcionario debe realizar durante un tiempo prolongado aquellas tareas
gue representen una mayor probabilidad de comisién de irregularidades. Los empleados de
dichas tareas deben periddicamente, ser destinados a la realizacion de otras funciones, a
través del disefio de un plan de rotacién de personal.

Control de sistemas de informacion:

El sistema de informacidn debe ser controlado con el objetivo de garantizar los controles
sobre los procesos que incluyen transacciones de diversos tipos.

Es necesario remarcar la importancia de contar con buenos controles de las tecnologias de
informacidn, ya que éstas desempenan un papel fundamental en la gestion, destacandose el
centro de procesamiento de datos, la adquisicion, implantacién y mantenimiento del
software y la seguridad en el acceso a los sistemas.

Control de tecnologia de informacioén:
Todos aquellos recursos tecnolégicos que tienen relacién con el sistema de informacién

deben ser controlados con el objetivo de que los mismos cumplan con los requisitos del
sistema de informacidn que la institucidn necesita.

Indicadores de desempeno:

Todas las Dependencias deben contar con métodos de analisis o medicion sobre la
ejecucion o desempefio de funciones, permitiendo la preparacién de indicadores que
alienten la supervisidn y evaluacién permanente.

La informacién obtenida se utilizara para la correccién de errores o desvios encontrados, y
el mejoramiento de rendimientos.
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Conciliacidn periddica de registros:
Deberan realizarse verificaciones y conciliaciones periddicas entre los registros y los

documentos fuente respectivos, para determinar y enmendar cualquier error u omisiéon que
se haya cometido en el procesamiento de los datos.

Auditoria Interna:

Las tareas de auditoria interna deben ser ejecutadas en cada Dependencia por la Direccidn
de Auditoria (en el caso del Gobierno de la Provincia de Cérdoba esta direccién actua en el
ambito de la Contaduria General de la Provincia), la cual desarrollara tareas de control
llevadas a cabo por personal ajeno a las Dependencia y desvinculado a operaciones sujetas a
examen.

9.2.4 Informacion y Comunicacion:

Para el correcto desempefio de los funcionarios y empleados de la institucidn es necesario
que los mismos cuenten con informacién periédica y oportuna, para poder orientar sus
acciones al logro de los objetivos comunes a toda la organizacién. Para que esto sea posible
se requiere que existan lineas abiertas de comunicacidn, y una fuerte voluntad de asimilar la
informacidn por parte de los usuarios, mejorando de esta manera el ambiente de control. Se
deberdn tener presentes los siguientes aspectos:

Informacidn y responsabilidad:

La informacién debe permitir a los empleados y funcionarios, cumplir sus obligaciones y
responsabilidades adecuadamente. Los datos correspondientes deben ser identificados,
registrados, clasificados y comunicados en tiempo y forma adecuados.

Contenido vy flujo de informacidn:

La informacidn debe ser clara y detallada al nivel de los usuarios. El flujo de informacién
debe circular en todos los sentidos: ascendente, descendente, horizontal y transversal.

Calidad de la informacidn:

La informacidn disponible en cada una de las Dependencias debe cumplir con los requisitos
de integridad, confiabilidad, propiedad, oportunidad, actualizacidn, exactitud y accesibilidad.
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Sistema de informacidn:
El sistema de informacién deberd disefarse para que sea de utilidad para la toma de

decisiones en todos los niveles, poder evaluar el desempefio del organismo en sus proyectos,
programas, areas, procesos, actividades, operaciones, etc.

El sistema de informacion debe ser revisado, y en el caso en que se encuentren diferencias
ajustado para su correcto funcionamiento.

Este sistema puede estar basado en un esquema manual, computarizado o mixto. Serd
necesario que se establezcan mecanismos que identifiquen y canalicen las necesidades de
informacién planteadas por los usuarios del sistema.

Canales de comunicacidn:

Los manuales de la organizacion, tanto de funciones como de procedimientos, asi como
también los reglamentos internos e instructivos, seran los que definan con claridad los
canales de comunicacion, tanto a nivel drea como al nivel individual de cada agente.

9.2.5 Supervision:

La supervision es un proceso que comprueba que el sistema de Control Interno funciona
correctamente. La funcién del proceso de supervision es, entre otras asegurar que la
informacién de la gestién sea confiable, que las actividades, programas y procesos que se
ejecutan en la Dependencia se realicen con economia, eficiencia y eficacia, que se cumplan
las Leyes, Decretos, Manuales de Normas y Procedimientos, reglamentos internos y toda otra
normativa externa de cumplimiento obligatorio para la Institucion.

Debe ser realizada por la alta direccidon de la Dependencia, teniendo consideracién en los
siguientes aspectos:

Evaluacion del Sistema de Control Interno:

La maxima autoridad de cada Dependencia y cualquier otro funcionario que tenga a cargo
un programa, actividad o proceso, debera evaluar periddicamente la eficacia del

Sistema de Control Interno, comunicando con posterioridad los resultados ante los
responsables superiores.

Recordemos que es competencia de las autoridades de cada Dependencia que exista una
estructura de control interno eficiente, asi como también la revision y actualizacidn de éste.

El principal objetivo de la evaluacion es asegurar que el control interno funciona
correctamente, para ello pueden emplearse dos modalidades de supervision:
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1. Actividades continuas: Son bdsicamente aquellas incorporadas a las actividades y

procesos normales y cotidianos, ejecutados en tiempo real e incorporados a la gestidn, que
generan respuestas dindmicas a las circunstancias.
2. Actividades de Supervision: Son aquellas ejecutadas por personas asignadas por la

segregacion de funciones dentro de la organizacidn.

Las evaluaciones que se realicen deberan tener las siguientes caracteristicas:

a) Alcance y frecuencia: estaran determinados por los cambios dentro como fuera de la
organizacién, y los riesgos que estos tengan para con la organizacion, la competencia que
posean las personas encargadas de realizarlos, y los resultados que se obtengan de la
supervisién continua.

b) Podran ser ejecutados por: los propios responsables de las dreas en cuestion a través de
procesos de auto evaluacién, o mediante las unidades de auditoria interna, o bien solicitadas
expresamente por la alta direccién a unidades de auditoria externa.

c) Deberan controlar: el funcionamiento real del sistema, es decir que los controles existan
y se apliquen cotidianamente como un proceso incorporado a los procesos o actividades.

d) Tener un plan de accién: el cual comprenderd el alcance de la evaluacion, las actividades
de supervision continuas existentes, dreas que resultan de mayor riesgo, las metodologias y
herramientas de control, y el seguimiento para que se adopten las correcciones pertinentes.

Auditorias del Sistema de Control Interno:

Las unidades de auditoria deben practicar controles periddicos con el fin de informar la
eficacia y eficiencia del sistema de control interno, proporcionando en caso de corresponder,
las recomendaciones para su mejoramiento.

Tratamiento de las deficiencias encontradas:

Todas aquellas deficiencias que afecten al sistema de control interno deberdn ser
informadas en tiempo real, manteniendo pardmetros homogéneos sobre la forma y ante
guién deberan informarse.

Caracteristicas de quienes ejercen el control:

Todo funcionario o empleado que realice alguna actividad o funcién de supervision, deberd
tener pleno conocimiento de la visién, misidn y funcion del organismo. Los objetivos, metas y
politicas del éste. Del mismo modo deberd saber acabadamente cuales son los deberes y
obligaciones propias de su cargo, cual es y cdmo funciona el sistema de control interno
vigente en la organizacion.
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Asimismo, es importante que las personas que realizan actividades de supervisién puedan
demostrar compromiso con los fines, metas y objetivos de la organizaciéon, competencia
profesional, capacitacion permanente para un mejor desempeifo de sus funciones, y
responsabilidad y autoridad en su cargo.

La interrelacién de los cinco componentes genera una sinergia que genera que el sistema
integrado de control interno responda de forma dinamica a los cambios del entorno.

Toda deficiencia que pueda afectar la efectividad del sistema de control interno debe ser
informada. Deben establecerse procedimientos que determinen sobre que asuntos, de qué
forma y ante quién se presentara tal informacién. La comunicacidn debe ser dirigida al nivel
suficientemente elevado como para asegurar una accién apropiada.

Con el objeto de implementar un nuevo sistema de control interno en cada una de las
dependencias de la administracién publica provincial, las unidades de auditoria interna
deberan relevar si cada una de ellas cumple con los requisitos de los componentes del
control interno segun el enfoque COSO.

Mediante un sistema de control integrado, los niveles directivos de la organizacidén podran:
* Fomentar la calidad, las iniciativas del personal y la delegacién de poderes.

+ Evitar gastos innecesarios.

* Generar respuestas agiles ante los cambios del entorno.

Ademds de los responsables por el disefio, la implementacién y la supervision
de las actividades de control interno, éste requiere pleno compromiso de todas
las personas que participan activamente en la ejecucién de actividades y
procedimientos en la Administracién Provincial- El control interno es un
sistema, y como tal depende del correcto funcionamiento de cada una de las

partes que forman el todo-
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1 - Control y Actividades de Control realizadas en la

Administracion Publica Provincial

Debido a la gran envergadura de la estructura del Estado Provincial es
necesario que se adopte un proceso de control adecuado y bien definido,
determinando, entre otros aspectos relevantes, cudles serdn las bases del
control que servirin de parimetro o medida- Para la ejecucién de estas
funciones, la Administracion Piblica de la Provincia de Cérdoba cuenta con
drganos tanto internos como externos, que se encargan de inspeccion y

verificacion antes, durante y después de la ejecucion de actividades y

procedimientos-

1.1-Control

Podemos encontrar diversos significados de la palabra Control, pero a los fines de
relacionarlo a la actividad del Gobierno Provincial podriamos decir que el Control es la
aplicacién de acciones, actividades, normas y procedimientos que tienen como fin conocer la
realidad, analizarla, compararla con parametros preestablecidos que indican el modelo ideal,
para sefalar diferencias o desviaciones, y en consecuencia realizar acciones correctivas
pertinentes, fundado en los principios de economia, eficiencia y eficacia.

El Control en la Administraciéon Publica de la Provincia de Cérdoba es integrado e integral.
En primer lugar es integrado debido a que es un subsistema que forma parte de uno macro
denominado Sistema Integrado de Administracién Financiera, interactuando e
interrelacionandose con otros subsistemas de manera interdependiente para el logro de
objetivos.

Por otra parte, afirmamos que es integral ya que comprende a todas las actividades del
Estado Provincial, aplicando distintas modalidades de control (contable, presupuestario,
financiero, patrimonial, de procedimientos, de programas, proyectos y obras, etc.).

Las técnicas y metodologias con las que se aplica el control pueden variar en las entidades
dependiendo de su magnitud, naturaleza, complejidad, cultura organizacional, cantidad de
operaciones que se realizan, etc. Sin embargo, existen algunos puntos especificos que deben
ser tenidos en cuenta en cualquier sistema de control eficaz:

* Establecer normas, metas y objetivos para la organizacion.
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+ Analizar el rendimiento y evaluar los resultados de cada uno de las dreas de la institucion,
es decir comparar el resultado con lo planificado.
* Tomar acciones correctivas sobre las desviaciones detectadas.

La eficacia del control dependerd del desempefio, capacidad y actitud de todos los
funcionarios y empleados encargados de llevar a cabo una tarea o actividad en la institucion,
siendo cada uno de ellos responsable por los resultados obtenidos. Para ello es necesario que
las operaciones o labores que se desempefien estén disefiadas de acuerdo a las normas
prescritas y objetivos organizacionales, para que de este modo puedan detectarse vy
corregirse aquellos resultados que se consideren desviaciones.

Es necesario tener en cuenta que el control deberd formar parte de todos los actos vy
procedimientos administrativos, no pudiendo considerar al control como una actividad
separada a ellos.

1.2-Proceso de Control

El proceso de control existe cuando se conocen los resultados deseados o esperados, ya que
sin ellos es imposible definir las medidas necesarias para alcanzarlos. Para ello se deberan
fijar objetivos, metas, normas o criterios a seguir.

Los siguientes son algunos de los pasos mas relevantes en el proceso de control:

1) Formulacion de Objetivos:

Determinar lo que se desea lograr, expresado en términos de objetivos, definiendo los
mismos especificamente, midiendo su aplicabilidad y el grado en que su logro puede ser
medido.

2) Medicion de Resultados:
Cuando el logro del objetivo puede ser medido se procedera a comprobar el rendimiento

actual, determinando los logros alcanzados en pos de conseguir los objetivos planteados.

3) Comparacion del Rendimiento Real con los Objetivos:

A través de esta comparacién podran advertirse desviaciones o diferencias entre el
rendimiento en los procesos y los objetivos planteados.

4) Analisis de Causales de Diferencias:

Este analisis incluye la determinacion de cada uno factores que resultan en estas
desviaciones, ya sean estos principales o subyacentes, con el objetivo de ampliar en detalle
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los motivos desencadenantes de las diferencias y facilitar de este modo la aplicacion de
acciones correctivas.

5) Determinacién de la Accién Correctiva Necesaria:

La decisidon sobre la correccién de desviaciones puede ser tomada en distintos niveles de
responsabilidad, dependiendo de la magnitud de las mismas, ya sea esta la persona que
supervisa el drea donde se encontrd la misma o el encargado de efectuar recomendaciones a
las autoridades.

6) Implementacion de la Accidn Correctiva:

Estas pueden significar cambios en las actividades operativas o modificaciones en las metas
u objetivos planteados.

Para ello se deben emitir las instrucciones necesarias que contengan especificaciones sobre
la complejidad de las acciones a tomarse, el nivel de personal necesario para su aplicacion y
la oportunidad o momento en que habran de implementar.

7) Evaluacion Continua y Retroalimentacion:

Este paso consiste en la evaluacidon de los resultados ante la aplicacidon de las acciones
correctivas. Los mismos podran ser comunicados tanto a los individuos o grupos cuyas
actividades han sido corregidas, como también a los encargados de supervisar a estos y
demds autoridades competentes, permitiendo de esta manera la retroalimentacion del
Proceso de Control.

1.3-Bases de Control

En la Administracion Publica de la Provincia de Cdérdoba, la base de control sobre las
actividades que ésta realiza, estd dada por la Constitucidn Provincial, que establece su
organizacién en Poderes (Legislativo, Ejecutivo y Judicial), asignando facultades y
obligaciones a cada uno. De igual modo, pero con menor rango existen otras Leyes, Decretos,
Resoluciones, Circulares y otras disposiciones legales que norman el funcionamiento de las
entidades publicas y sirven de base para el control.

Se debe destacar la importancia de la asignacién de facultades a las distintas entidades para
gue apliqguen mecanismos de control en su drea de competencia, responsabilizandose de
este modo por el logro de sus metas y objetivos.
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1.4-Tipos de Control

1.4.1 Control Previo o Preventivo:

Es aquel que se realiza con anterioridad a la ocurrencia de un desvio, es decir, con
anticipacion a la realizaciéon de una actividad u operacidon, teniendo como parametro las
bases de control y el planeamiento institucional. Es un control dirigido hacia el futuro.

1.4.2 Control Concurrente o Concomitante:

Se efectia en el mismo momento en que se esta llevando a cabo la accidn, tratando de
corregir los problemas que podrian generar desvios. Para esto, es necesario que las
actividades sean realizadas con supervision directa y simultanea.

1.4.3 Control Posterior o Correctivo:

Es el que se ejecuta después de la realizacién de las acciones u operaciones. También puede
denominarse control de controles, ya que evalua los controles anteriores del proceso (previo
y concomitante), observandolos y haciendo recomendaciones a los mismos. La desventaja de
este tipo de control, es que al momento de su ejecucion la desviacion ya puede haber
ocurrido.

2 - drqanos de Control de la Administracion Publica de

la Provincia de Cordoba

Existen dos subsistemas dentro del Sistema de Control de la Administraciéon Publica
Provincial, uno es el Subsistema de Control Interno y el otro el Externo.

2.1-Subsistema de Control Interno

Quedara conformado por:
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A) Fiscalia de Estado, que segun determina el Art. 150 de la Constitucion Provincial “..tiene
a cargo el control de legalidad administrativa del Estado y la defensa del patrimonio de la
Provincia...”. Ademas, tiene las siguientes funciones:

+* Dictaminar preventivamente sobre la legalidad administrativa en toda causa en la que se

discuta la interpretacion de normas vigentes, en todos los casos de adquisicion,

administracion y disposicion de bienes del Estado, en los casos de otorgamiento,
reconocimiento o denegacién de derechos administrativos, en todos los casos de
contratacién de obras, bienes y servicios y en los sumarios administrativos en que proceda
imponer sanciones expulsivas que deban ser resueltas por el Poder Ejecutivo.

+ Asesorar al Sefior Gobernador y sus Ministros en todo asunto juridico que le sea
consultado o sometido a su examen y en toda transaccién judicial o extrajudicial que
corresponda ser resuelta por el Poder Ejecutivo.

+*Intervenir como sumariante en los casos en que le sea solicitada la instruccion de
sumarios administrativos exclusivamente cuando estén dirigidos en contra de funcionarios
de autoridad y Ejercer la accidon de lesividad (anular un Acto Administrativo que fuere
emitida de manera ilegal) a los fines de la invalidacion de los actos anulables a que se
refiere la Ley de Procedimiento Administrativo.

B) La Direccién de Auditoria, que tal como lo determina el Art. 93 de la Ley 9086 de
Administracion Financiera ...“esta creada en el dmbito de la Contaduria General de la
Provincia, a cargo de un Sub Contador General Auditor, serd responsable del control interno
de la gestion econdmica, financiera y patrimonial en la actividad administrativa de los
poderes del Estado”. Asimismo establece que tendra las siguientes funciones especificas:

* Aplicar los principios de auditoria generalmente aceptados para el Sector Publico y

aquellas recomendaciones que considere adaptables.

+* Dictar y aplicar normas de auditoria interna, las que deberan ser coordinadas con el

Tribunal de Cuentas y la Fiscalia de Estado.

* Elaborar informes sobre el cumplimiento de metas y objetivos, para que sirvan de

herramienta vélida para la toma de decisiones.

* Inspeccionar y verificar las operaciones econémicas, financieras y patrimoniales de cada

Servicio Administrativo y otros organismos del Estado, en el momento y forma en que lo

estime necesario.

+* Cotejar los ingresos y salidas de fondos y valores de |la Tesoreria General de la Provincia, y

arquear sus existencias.

* Emitir y supervisar la aplicacién de las normas de auditoria interna.

+* Verificar el cumplimiento de las normas contables que surjan de la Contaduria General de

la Provincia y de la Fiscalia de Estado.
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+ Supervisar el correcto funcionamiento del sistema de auditoria interna, para facilitar la
labor del ente de control externo.

+ Aprobar el plan anual de las unidades de auditoria interna, orientando y supervisando su
correcta ejecucion.

+ Comprobar la puesta en practica de las observaciones y recomendaciones realizadas por
las unidades de auditoria interna, por parte de las entidades controladas.

+ Asesorar al Poder Ejecutivo y autoridades de sus Jurisdicciones en materia de auditoria.
*Formular a los Servicios Administrativos de cada Jurisdiccidon las recomendaciones que
sean necesarias con la finalidad de asegurar el adecuado cumplimiento normativo, la
aplicacion de las normas de auditoria interna y de los criterios de economia, eficiencia y
eficacia en el desarrollo de sus actividades.

*Poner en conocimiento del Titular del Poder Ejecutivo, al Ministro de Produccion y
Finanzas, a la Fiscalia de Estado y al Ministro de aquella Jurisdiccién cuyos actos hubiesen
acarreado o estime puedan acarrear perjuicios al patrimonio del Estado.

+* Elevar trimestralmente al Poder Ejecutivo, al Ministro de Produccién y Finanzas y al
Secretario de Administracién financiera, un informe que detalle los aspectos observados,
asi como también las recomendaciones y medidas que estime puedan proteger al
patrimonio publico.

2.2-Subsistema de Control Externo

La ley 9086 de Administracién Financiera establece que este subsistema estara integrado
por el Tribunal de Cuentas de la Provincia de Cérdoba.

Asimismo la Ley 7630 fija las atribuciones que tendra este érgano de control, entre las que
podemos encontrar:

* Aprobar o desaprobar en forma originaria la Inversién de los caudales publicos efectuada

por los funcionarios y administradores de conformidad con las atribuciones acordadas por

la Constitucién de la Provincia y segun lo determina esta Ley.

* Intervenir los actos que se refieran a la Administracion de los Organismos del Estado en

los casos, en la forma y alcances que determine la Ley.

* Establecer procedimientos de control por auditorias en los bancos oficiales de la

Provincia, Empresas Provinciales y demas Organismos no comprendidos en la Ley de

Presupuesto general, en la forma y oportunidad que el Tribunal de Cuentas determine.

*Informar a la Legislatura sobre las cuentas de inversién del presupuesto anterior, en el

cuarto mes de las sesiones ordinarias.

* Examinar y decidir en el Procedimiento de Rendicion de Cuentas.
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+* Determinar la responsabilidad administrativa de los funcionarios y administradores de la

Provincia.

+ Fiscalizar y vigilar las operaciones financieras y patrimoniales del Estado.

Subsistema de Control Interno

Subsistema de Control Externo

Fiscalia de Contaduria Tribunal de
Estado General de Cuentas de la
la Provincia Provincia
| |
SAF SAF SAF SAF SAF Min. de
Ministerio de Ministerio de Ministerio de Ministerio de Industria,
Gobierno Finanzas Salud Obras y Ss. Comercio y
Publicos Trabajo
SAF SAF SAF SAF SAF Min. de
Ministerio Ministerio de Ministerio Ministerio de Agricultura,
Educacién Desarrollo Ciencia y Justicia Ganaderia y
Social Tecnologia Alimentos
SAF SAF SAF SAF Secret. SAF Secret.
Secretarfa Secretaria de Secretaria de de la Nifiez, de los
General de la Cultura Ambiente Adolescencia Derechos
Gobernacion y Familia Humanos

Se puede observar grificamente como /nteractdan los distintos subsistemas de control con los

gue cuenta el Estado Frovivcial tanto interno como exterro, sobre cada umo de los Servicios

Admiimistrativos Financieros (SAF) de los distimtos Ministerios y Secretarias de Estado-
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3 - Actividades de Control Desarrolladas Actualmente en

la Administracion Publica Provincial

3.1-Controles efectuados por la Contaduria General de la Provincia

La contaduria General de la Provincia, tal como lo indica la Ley 9086 en su Art. 74 ...“serd la
unidad rectora central del subsistema contabilidad y control interno”...”estard a cargo de un
Contador General y dos (2) Sub Contadores Generales, uno de los cudles serd el Sub Contador
General Auditor y titular de la Direccion de Auditoria”.

De ésta area devienen los siguientes controles:

3.1.1 Control Preventivo:

3.1.1.1 Control sobre los Documentos que libran pagos:

El Decreto 1274/2010 es el que dispone que “a partir del 1 de Septiembre de 2010 la
Contaduria General de la Provincia realice el control preventivo de los documentos que libran
pagos, cuyos actos administrativos hayan sido visados previamente por el Tribunal de
Cuentas de la Provincia”... Asimismo, el mismo Decreto determina que...“el referido control
serd llevada a cabo por los Delegados de la Contaduria General de la Provincia,
considerdndose oportuno en esta instancia que dichos Delegados dependan funcionalmente
de la Contaduria General de la Provincia”...

A su vez, esta funcion fue asignada por la Constitucién Provincial, que en su Art. 151
establece que la Contaduria General de la Provincia ...“Realiza en forma descentralizada el
control preventivo de todos los libramientos de pago, con autorizacion originada en la ley
general de presupuesto o leyes que sancionen gastos, sin cuya intervencion no pueden
cumplirse”...

Los Delegados Contables realizan distintos controles sobre los documentos que libran pago,
los cuales se enuncian a continuacion:

+Que el Acto Administrativo (Resolucion, Decreto, etc.) que dispone el gasto, ya sea este

de suministro, generales de administracién, de inversiones, subsidios, etc., haya sido visado

previamente por el Tribunal de Cuentas de la Provincia.

* Que el Cargo de Cuenta de la Orden de Pago sea el correspondiente segiin lo Normado en

la Resolucidon 175/2007 Art. 44 (8) y 44 (9) del Ministerio de Finanzas. Entendiendo por
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cargo de cuenta a la responsabilidad del organismo que efectia el pago, pudiendo estos ser
el Servicio Administrativo, la Tesoreria General de la Provincia o Procuracion del Tesoro.
+ Que la imputacion presupuestaria del gasto sea acorde a la naturaleza del mismo.
*Que exista el crédito presupuestario suficiente para afrontar el gasto en la partida y
programa presupuestario asignado.
+ Que la Orden de Pago no supere bajo ningln concepto, el importe del compromiso, que
no es mas que la reserva del crédito presupuestario al proyectar el gasto, hasta tanto se
resuelva el acto administrativo que autorice el mismo.
+Que la Orden de Pago se emita antes que se produzca el vencimiento de la obligacion,
fijado como condiciones de la misma. Si no se hubiere fijado, el mismo operara a los 30 dias
habiles de conformada la factura o el documento que haga sus veces, segln lo establece la
Ley N° 5350 de Procedimiento Administrativo.
+ Que las facturas o documentos que hagan sus veces, cuenten con:
a) Sello de Conformacién segun lo establece la Resolucidon 175/2007 en sus Arts. 55 y
56.
b) CAl o CAE vigente al momento de la emision.
¢) Que corresponda al proveedor adjudicado en el Acto Administrativo.
d) Que estén emitidas al Servicio Administrativo o Dependencia que ejecuta el gasto.
e) Que el importe total de los comprobantes y la fecha de emisién de los mismos sea el
consignado en la intervencién de la Orden de Pago.
f)En caso en que sean varios comprobantes, los mismos deberdn ser detallados en un
Anexo a la intervencién de la Orden de Pago.
g) Que el detalle de los bienes facturados concuerde con los adjudicados en el Acto
Administrativo y en el Compromiso.

Una vez se hayan hecho todos estos controles, el Delegado de la Contaduria General de la
Provincia, en funcidon de sus atribuciones visara el Documento Librador u Orden de Pago,
permitiendo de este modo el pago de la obligacién.

3.1.1.2 Control de Contrataciones del Estado Provincial:

Este control implica entre otras cosas, el cumplimiento del Capitulo VIl de la Ley Orgénica de
Contabilidad y Presupuesto General de la Administracion N° 7631 y del Decreto N°

1882/80 reglamentario de la Ley antes mencionada, que regula las contrataciones por parte
del Estado Provincial.
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Se lleva a cabo por parte de un Delegado de la Contaduria General de la Provincia, y se
realizard de distintas maneras dependiendo de la modalidad de contratacidn, las cudles se
enumeran detallan a continuacién:

v’ Licitacidn:

En esta modalidad se solicita la concurrencia de interesados a presentar propuestas para
satisfacer la demanda de bienes y servicios por parte del Estado Provincial. Para ello se
realizan avisos y publicaciones en el Boletin Oficial y otro medio grafico de circulacién local
durante el plazo legal establecido, expresando el objeto del llamado, el nombre de la
reparticion o dependencia solicitante, el horario y lugar para retirar el pliego, para presentar
propuestas, y el presupuesto basico estimado para esa contratacion.

Los interesados deberdn concurrir a la dependencia del Estado Provincial estipulada en la
publicidad, para adquirir el pliego de condiciones generales, particulares y especificaciones
técnicas.

En la fecha y hora estipuladas se realizara el acto de apertura de propuestas, donde el
delegado de la Contaduria General de la Provincia evaluara:

+* La presentacion de sobre cerrado en tiempo y forma, firmado por el responsable de la

empresa oferente.

+*Que se presenten muestras en caso que haya sido solicitada por el Servicio

Administrativo.

* Que se acompafie la garantia de oferta correspondiente, la cual debera ser igual al 1% del

total de la oferta.

+ Que sean firmas inscriptas en el registro de Proveedores de la Provincia.

v" Concurso de Precios:

Consiste en solicitar cotizaciones por escrito a por lo menos tres firmas pertenecientes al
ramo del bien o servicio requerido, mediante una nota que contenga las especificaciones
necesarias para la exacta identificacidon de la provision, estableciendo el plazo de respuesta,
de entrega del bien y de pago.

El representante de la Contaduria General verificard que se hayan hecho efectivos los tres
pedidos de cotizacion a distintas firmas del rubro, y que las mismas estén inscriptas en el
Registro de Proveedores del Estado Provincial.

v" Contratacidn Directa:

Se procede a adjudicar a un proveedor determinado sin las modalidades anteriormente
descriptas.
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El Delegado de la Contaduria General verificard que la contratacién Directa se ajuste a los
casos contemplados por la Ley N° 7631, como por ejemplo:

+ Cuando el monto de la operacién no exceda el limite fijado por la Ley (hasta 5 veces el

indice 1 de Contratacion, es decir $20.000.-)

+Cuando en caso de urgencia manifiesta y por necesidades imperiosas no pueda

esperarse.

* Cuando hubiera sido declarada desierta una Licitacion o no se hubiesen presentado

ofertas admisibles o convenientes, circunstancia ésta que deberd acreditarse.

+ Cuando no hubiesen proponentes o las propuestas fuesen inaceptables después de un

segundo llamado a Concurso de Precios.

+ Cuando las obras, cosas o servicios sean de tal naturaleza que sélo puedan confiarse a

artistas o especialistas.

+*Cuando se trate de productos fabricados o servicios prestados o distribuidos

exclusivamente por determinada persona o entidad o que tengan un poseedor Unico,

siempre que no hubiera sustitutos convenientes.

* Cuando se trate de contrataciones con Entes del Estado Provincial, Nacional, Municipal y

Sociedades de Economia Mixta en las que tengan participacion mayoritaria el Estado

Nacional.

* Cuando se trate de adquirir bienes o contratar servicios cuyo precio es oficial. En igualdad

de calidad y condiciones, tendran prioridad aquellos que suministren las dependencias

oficiales.

*Cuando las circunstancias exijan que las operaciones del Gobierno se mantengan

secretas.

* Cuando medien razones de seguridad.

* La publicidad oficial.

* La compra de periddicos, diarios, revistas y publicaciones en general.

+ Las compras y locaciones que sea menester efectuar en paises extranjeros.

+* Cuando exista notoria escasez en el mercado de los bienes a adquirir.

+* La reparacion de inmuebles, cuando la causa que produjo el deterioro no esté a la vista,

impidiendo determinar a priori la magnitud de los trabajos a realizar.

* Cuando se trate de insumos o repuestos originales de fabrica, servicios de

mantenimiento de vehiculos, maquinas o equipos, podra contratarse directamente con el

fabricante o su distribuidor oficial.
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v’ Subasta:

Son aquellas operaciones que se realizan en remate publico de acuerdo a las condiciones
que se establezcan previamente, sin limitacién alguna de concurrentes, adjudicando al mejor
postor.

El representante de la Contaduria verificara el cumplimiento de estas condiciones.

3.1.2 Control Posterior:

3.1.2.1 Control Comprobantes de Gastos:

Este control consiste en el andlisis y evaluacién de los comprobantes de gastos incluidos en
las rendiciones de cuentas de Fondos Permanentes de las distintas Jurisdicciones, con el
objetivo de observar la legalidad y destino de los bienes y/o servicios adquiridos.

La tarea comienza con la seleccion de una rendicién determinada de alguno de los Fondos
Permanentes al que se desea controlar. Luego, se elaboran los papeles de trabajo,
incluyendo en ellos el listado de comprobantes correspondientes a la rendicién seleccionada.
Con este listado se concurre al Servicio Administrativo, donde se efectua la revision de cada
uno de los comprobantes alli detallados, observando aquellos que presentan alguna
irregularidad o ilegalidad, ya sean estas falta de autorizacion por partede la autoridad
competente, gastos excesivos e innecesarios para determinados rubros, etc.

Asimismo se registran aquellos comprobantes por adquisicién de bienes inventariables.

Luego se procede al llenado de los papeles de trabajo, dejando el registro de las tareas
realizadas.

Se confecciona un informe parcial solicitando al Director de Administracion de la entidad
auditada que justifique el gasto de aquellos comprobantes detallados en los dos listados
anexos, en el primero se enumeran los comprobantes que han presentado irregularidades y
en el segundo se solicita aclaracién del destino y el nimero de inventario asignado por el
Area Patrimonial del Ministerio de Finanzas, de aquellos bienes adquiridos, ya sean estos
inmuebles o bien, muebles que no desaparezcan con su primer uso y tengan una vida util
mayor a un afio.

Al final de este informe se emplaza al ente auditado para que responda por aquellos
comprobantes que figuran en ambos anexos, en un término no mayor a los 15 (quince) dias
habiles.

En el término de este plazo se recibird el informe con las justificaciones por parte de la
Direccion de Administracion del Servicio Administrativo. Aquellos gastos que no hayan sido
justificados o cuyas justificaciones no hayan sido debidamente fundadas, o los bienes cuyo
numero de inventario no haya sido brindado y se desconozca su destino, formaran parte del
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informe final, que sera dirigido a la Direccién de Administracion con copia a la Contadora
General de la Provincia, a la Secretaria de Administracion Financiera del Ministerio de
Finanzas y al Director de Administracion de la entidad auditada.

A continuacién se presenta un cursograma con las actividades que forman parte de este

control:
Direccion de Direccion de
SAF SAF Auditoria Auditoria
Ejecuta el Incluye Seleccion Armado de
gasto — Genera comprobante en listado de papeles de
Comprobante Rendicion de comprobantes Trabajo (PT)
Ctas. de Fdo. de la Rendicion
Direccién de Direccion de Direccién de
Auditoria SAF Auditoria Auditoria
Elabora Informe Elabora Informe Llenado de PT Revision de
Final, teniendo respondiendo lo — Confeccion Comprobantes y
en cuenta solicitado por Dir. de Informe observacion de
Informe del de Auditoria Parcial y irregularidades
envio a SAF

3.1.2.2 Control Cuentas Bancarias:

Este es un control contemplado en el Art. 97 de la Ley 9086 de Administracidn Financiera y
el Art. 78 de la Resolucién 175/2007, que sostienen que la Contaduria General de la Provincia
podrd controlar el estado de las Cuentas Bancarias.

Consiste en verificar la correcta aplicacion de la Resolucion 175/2007 en las cuentas
bancarias de Recursos Afectados.

El Art. 15 de la Ley 9086 establece que los Recursos Afectados son aquellos provenientes de
Leyes Nacionales o convenios interjurisdiccionales, cuyo fin sea el cumplimiento de un gasto
determinado o especifico, y la afectacion de éste dependerd de la percepcion del recurso
gue lo sustente, es decir, que la utilizacion del crédito presupuestario para cuentas
especiales, dependera de la efectiva recaudacion de los recursos previstos.
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También pueden considerarse Recursos Afectados a los Recursos propios obtenidos por los
organismos descentralizados, las agencias, empresas y demas entes publicos autorizados
para la percepcién de recursos.

Los controles efectuados por la Direccion de Auditoria toman como base los extractos
bancarios y los libros banco de estas cuentas especiales o de recursos afectados, y consisten
en:

* Cotejar que los ingresos y egresos de las cuentas especiales estén debidamente

contabilizados, detallando el importe, fecha de percepcidn, concepto y documentacién

respaldatoria.

* Revisar que aquellos ingresos en dinero efectivo que hubiere tenido el Servicio

Administrativo se hayan depositado en la cuenta especial respectiva dentro del dia habil

posterior.

+ Verificar que no se hayan hecho pagos directos desde las cuentas especiales, ya que el

Art. 75 de la Resolucién 175/2007 prohibe el pago directo desde éstas, salvo el destinado a

gastos bancarios que genere la propia cuenta. A tal fin, deberan transferirse los fondos a las

cuentas pagadoras, ya sean éstas de fondo permanente o de orden de pago directa.
+ Comprobar que las transferencias antes mencionadas se hayan realizado una vez visadas
por el Tribunal de Cuentas de la Provincia las Ordenes de Entrega para el caso de Fondos

Permanentes y Ordenes de Pago para el otro caso.

* Controlar que los pagos realizados se hayan afectado a los gastos expresamente
prescriptos por la Ley de creacion.

* Asegurarse que los fondos remanentes del ejercicio anterior hayan sido debidamente
depositados en el ejercicio actual, y utilizados sdlo si estdn previstos en la Ley de

Presupuesto.

Para efectuar los controles antes mencionados, se realizan los pasos que a continuacidn se
detallan:

1) Conocer la cantidad de Cuentas Especiales que posee el SAF y los Fondos asociados a las
mismas, ademas de conocer las observaciones que se realizaron en Auditorias Anteriores.

2) Dar a conocer al SAF el objetivo de la Auditoria y el personal que realizara la misma.

3) Cotejar en el Servicio administrativo el Mapa de cuentas y Transferencias entre ellas, ya
gue puede suceder que desde la auditoria anterior se haya producido la incorporacién de
alguna nueva o la baja de una ya existente.

4) Contar con copia de los extractos bancarios de las cuentas bajo analisis.

5) Poseer los libros banco de las cuentas.

6) Corroborar que los movimientos bancarios de las Cuentas Especiales estén
contabilizados correctamente.
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7) Corroborar que los ingresos bancarios de las cuentas de Fondo Permanente estén
contabilizados correctamente.

8) Corroborar que los movimientos bancarios de las cuentas de Orden de Pago Directa
estén contabilizados correctamente.

9) Detectar si se realizan pagos de gastos directamente desde las Cuentas Especiales.

10) Obtener informacion sobre los movimientos bancarios que no estan contabilizados.

11) Si corresponde, informar al SAF el incumplimiento de la normativa vigente al realizar
transacciones no permitidas legalmente entre las distintas cuentas, a través del Informe de
Auditoria.

£l grifico gue se muestra a contindacion explica el funcronamiento de /las cuentas especrales,

gue como se mencionara con anterioridad, son creadas y autorizadas por ley- Estas cuentas 1o

puedern realizar pagos directamente por /as cuentas recaudadoras de recursos, sino que deben

realizar transferencias bancarias a cdentas de fondos Permanentes u Ordenes de Fago, para ef

cumplimiento de obligaciones con proveedores de bienes y servicios del Estado FProvincial

Ley de creacién que abastece

Pago a
Proveedor

.

m

‘ CUENTA ESPECIAL

duunnnn
LT

FONDO ORDEN DE

PERMANENTE PAGO DIRECTA

A 4

OP

\ 4

Pado

waenennnns  Transferencia de Fondos
Pago a acreedores del Estado
Cuenta Bancaria

|

Pagos Varios

3.1.2.3 Control Certificados Fiscales:
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A través de esta actividad se verifica que la Tesoreria General de la Provincia y las demas
Tesorerias Jurisdiccionales, requieran a los Proveedores del Estado previo a la efectivizaciéon
de cualquier pago, la presentacion del certificado fiscal para contratar en vigencia, extendido
por la Direccidon General de Rentas de la Provincia.

Este certificado acredita entre otras cosas, que el Proveedor se encuentra debidamente
inscripto en la Direccion General de Rentas de la Provincia, y que no presenta deudas
impositivas.

Los Art. 43 y 44 de la Resolucion 175/2007 establecen las excepciones para la solicitud del
mencionado certificado:

* Los pagos que se efectivicen bajo el régimen de Caja Chica y Fondo Permanente, en

aquellas acreencias que no superen los diez mil pesos (510.000).

* Los pagos en los cudles el Proveedor acredite en la forma y condiciones que acredite la

Direccién General de Tesoreria, que seran destinados a la cancelacién de obligaciones

impositivas que impiden la obtencidn del Certificado Fiscal para contratar.

El procedimiento para la realizacion de este control en los Servicios Administrativos es el
gue se detalla a continuacién:

1) Obtener el listado de los Proveedores a los que se le realizé algin pago en el periodo
bajo analisis mediante Fondo Permanente u Orden de Pago Directa.

2) Confeccionar los papeles de trabajo, incluyendo sélo aquellos Proveedores a los que
debid solicitarse el Certificado Fiscal para Contratar, teniendo en cuenta las excepciones
fijadas por los Arts. 43 y 44 de la Resolucién 175/2007.

3) Corroborar en el Servicio Administrativo la existencia fisica del Certificado Fiscal de
aquellos Proveedores que forman parte de los papeles de trabajo.

4) Elaborar un resumen con todos los Proveedores que no poseen Certificado Fiscal o
aquellos que se encuentran vencidos al momento del pago.

5) Realizar Informe aclarando el incumplimiento de la legislacion vigente, incluyendo como
anexo el listado anteriormente mencionado.

3.2-Controles efectuados por la Fiscalia de Estado de la Provincia

Como expresa la Ley 7854 en su Art. 1 “La Fiscalia de Estado tiene a su cargo el control de

legalidad de la actividad administrativa del Estado y la defensa del patrimonio de la
Provincia. A dichos fines, es el dérgano exclusivo de asesoramiento juridico del Poder
Ejecutivo”.
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En consecuencia, realiza tareas de control con el fin de asegurar la legalidad de la actividad
administrativa.

3.2.1 Control Preventivo:

3.2.1.1 Control sobre Actos Administrativos que disponen gastos:

+ Realizara una evaluacion, y dictaminard a favor o en contra de los Actos Administrativos
en los casos de adquisicion, administraciéon y disposicion de los bienes del Estado Provincial,
siempre que la naturaleza del gasto o el importe de la operacién requiera la intervencién
del Titular del Poder Ejecutivo.

+* En todos los casos de contratacion de obras, bienes y servicios.

3.3-Controles efectuados por el Tribunal de Cuentas de la Provincia

La Constitucidén y la Ley Organica confian al Tribunal de Cuentas el ejercicio del control
técnico, externo e independiente de la gestién patrimonial, econémica y financiera de la
hacienda y sector publico provincial. Ademas controlara sobre la conducta administrativa de
funcionarios, agentes y responsables, en resguardo de los intereses del Estado.

Con ese fin, se le confieren atribuciones, facultades y competencia administrativa exclusiva
para el cumplimiento de su misidn, y actia frente a organismos, entidades, empresas,
dependencias, funcionarios y agentes publicos.

3.3.1 Control Preventivo:

3.3.1.1 Intervenciéon de Ordenes de Entrega de Fondos Permanentes:

El Art. 63 de la Ley 9086 de Administracién Financiera dispone que “Los poderes,
jurisdicciones y entidades que conforman la hacienda publica, podrdan autorizar el
funcionamiento de fondos permanentes y/o cajas chicas, con la conformidad, el régimen y los
limites que establezca el Ministerio de Produccion y Finanzas, previa intervencion de la
Direccion General de Tesoreria y Crédito Publico. A estos efectos, las unidades periféricas
operativas de tesoreria correspondientes podrdn entregar los fondos necesarios con cardcter
de anticipo, formulando el cargo correspondiente a sus receptores....”. Para la creacién de
Fondos Permanentes se completa un formulario con el detalle de los mismos. (Se presenta el
mencionado formulario como Anexo 1)
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Una vez que el Ministerio de Finanzas autorice la apertura y los limites legales del Fondo
Permanente, se procedera a proveerlo de recursos por parte del Servicio Administrativo en
caso en que se financie con Recursos Afectados o a través de la Tesoreria General de la
Provincia en caso que se alimente de Rentas Generales. Este ingreso se Producird a través de
la correspondiente Orden de Entrega.

Segun lo establece el Art. 51 de la Resolucion 175/2007 “se utilizara para reflejar un
movimiento financiero que implique la movilidad de recursos desde y hacia un Fondo
Permanente”.

Existen distintos tipos de Orden de Entrega:
a) Orden de entrega de creacidn: Tiene por objeto ordenar a la Tesoreria General o al

Servicio Administrativo que corresponda, la provisiéon inicial de fondos a los Fondos
Permanentes segun resolucién de creacion.
b) Orden de entrega de reposicion: Ordena a la Tesoreria General o al Servicio

Administrativo el reaprovisionamiento de fondos, luego de la oportuna y documentada
rendicion de cuentas.
c) Orden de entrega de anticipo: Tiene por objeto cubrir las necesidades operativas

existentes al comienzo del ejercicio financiero hasta tanto se vise la pertinente orden de
entrega de transferencia. Este tipo de orden de entrega no podra superar el 50 % del importe
asignado al respectivo fondo, ademas ésta, sumada a la orden de entrega de transferencia,
no podrd superar el monto autorizado del Fondo Permanente

correspondiente.

d) Orden de entrega de transferencia — Para Contabilidad: Tiene por objeto ordenar al

Servicio Administrativo que corresponda, la transferencia al Fondo Permanente del saldo del
ejercicio anterior, con la oportuna y documentada rendicién de cuentas.
e) Orden de entrega de integracién: Ordena a la Tesoreria General o al Servicio

Administrativo que corresponda, la provisién de fondos al Fondo Permanente en los casos en
gue, entre la Orden de Entrega de Anticipo y la Orden de Entrega de Transferencia, no hayan
completado el importe total del Fondo Permanente.

Orden de entrega de devolucién de fondos: es de caracter excepcional y tiene por objeto,
devolver fondos a las cuentas que alimentan los Fondos Permanentes

3.3.2 Control Posterior:
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3.3.2.1 Rendicion de Cuentas:

El Art. 21 inc. b.4 de la Ley 7630 establece que el Tribunal de Cuentas podra “Requerir con
cardcter obligatorio la rendicion de Cuentas, y fijar plazo perentorio de presentacion...”,
pudiendo en caso de incumplimiento aplicar sanciones estipuladas en la mencionada Ley.

Asimismo el Art. 24 determina que “Los agentes de la Administracion Provincial, organismos
o personas sujetos al control del Tribunal de Cuentas, estdn obligados a rendir cuentas de su
gestion...”

Esta rendicion de cuentas consiste en evaluar que los funcionarios o agentes de cualquier
dependencia del Estado Provincial, no hayan realizado compras o ejecutado gastos
infringiendo lo dispuesto por la Ley de Contabilidad 7631, en la Ley del Tribunal de

Cuentas, Leyes especiales o Decretos que fijen el tramite, respondiendo personalmente por
los dafios ocasionados.

La rendicion de cuenta no serd igual en todos los casos, dependerd de la modalidad de pago
empleada para la ejecucién del gasto.

3.3.2.1.1 Rendicion de Cuentas de Fondo Permanente:

Es un control similar al de comprobantes de gastos realizado por la Contaduria General de la
Provincia.

Para elevar esta rendicion al Tribunal de Cuentas, el Servicio Administrativo debera cumplir
con ciertos requisitos:

* Presentar todos los comprobantes de gasto que forman parte de la Rendiciéon foliados y

dentro del expediente correspondiente. El Tribunal de Cuentas controlara que los mismos

tengan las siguientes caracteristicas:

a) Deberan ser facturas “B” o “C”, en original. No se recibiran copias.

b) En el caso de facturas tipo “B” debera verificarse que el CAl no se encentre vencido.

c¢) También podrdn ser Ticket, mientras hayan sido emitidos por controladores fiscales
homologados. Deberan ir acompafiados del correspondiente remito que aclare el concepto
de la compra.

d) Los comprobantes deberan contener fecha y ser facturados a nombre del Servicio
Administrativo con el que se ha contratado.

e) Los comprobantes deben tener en su reverso detallado el destino de los bienes
adquiridos.

f) En caso de ser un comprobante de pago confeccionado manualmente se deberan
indicarse cantidades, detalle de bienes o servicios facturados, precio unitario y total por item,
y precio total del comprobante en nimero y letras.
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g) Todo comprobante debera ser conformado por el proveedor con su firma, aclaraciény la
leyenda de “pagado”.

h) En caso de existir raspaduras o enmiendas, estas deberdn ser debidamente salvadas por
el proveedor.

i) Todos los comprobantes incluidos en la rendicion deberdn ser debidamente
conformados por el responsable del Servicio Administrativo.

j) No se admitiran pagos con tarjetas de crédito, débito o aquellas que acumulen puntos
por promociones.

k) En los comprobantes de los distintos tipos de gastos de movilidad deberdn especificarse
el origen del viaje, destino y motivo del mismo.

I) Entodos los casos deberdn corresponder al ejercicio vigente.

m) Todos los comprobantes deberdn contener el N° de inscripcion en el impuesto a los
ingresos brutos.

n) Para aquellos casos en que se adquiera un bien inventariable, el comprobante debera
contener el sello del drea patrimonial donde se certifique que el tramite ha sido realizado.

* Acompafar los comprobantes de gastos con los formularios emitidos por el sistema de
informacién contable, denominado Sistema Unico de Administracién Financiera, los cudles
se detallan a continuacién y seran incluidos en el presente trabajo como Anexos I, llI, IV, V
y VI respectivamente:

a) Formulario 11: Contiene un listado de todos los comprobantes que forman parte de la
Rendicién de Cuentas, con el detalle del Proveedor, N° comprobante, importe, elemento de
pago e imputacién presupuestaria.

b) Formulario 12: Resumen de la Rendicién, detallado por imputacidon presupuestaria
(Programa — Partida Principal — Parcial - Sub parcial)

¢) Formulario 01-1 TC:

d) Formulario 01-2 TC:

e) Formulario 01-3 TC: Formulario de Balance que detalla los fondos recibidos mediante
ordenes de entrega de anticipo, integracién y reposicion, y las rendiciones de cuenta
realizadas, arrojando como resultado saldos acumulados a rendir.

Los comprobantes y los formularios que integran la Rendicién de Cuentas, son presentados
en un mismo expediente y elevados al Tribunal de Cuentas de la Provincia para someterlos a
control.

Este control consiste en verificar, que los comprobantes cumplan con los requisitos legales,
gue concuerden con los listados de comprobantes rendidos y que hayan sido debidamente
imputados.
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Junto al expediente de Rendicion de Cuentas, debera presentarse el expediente que
contenga la Orden de Entrega de Reposicién de Fondos. Esta sera intervenida y visada por el
Tribunal de Cuentas, y luego remitida al Servicio Administrativo en caso en que la fuente de
financiamiento sean recursos afectados, o a la Tesoreria General de la Provincia cuando se
financien con Rentas Generales.

Es de vital importancia que los subsistemas de Control Interno y Externo, que
actdan sobre la estructura de la Administracién Publica de la Provincia de
Cérdoba, compatibilicen normas, procedimientos, criterios y acciones de control,
de modo que contribuyan a la concepcién sistémica de funcionamiento de la
Administracién Publica Provincial desde la concepcién hasta la finalizacién de sus

actividades y funciones.
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SQUE £5 LA
ALUDITORIA INTERNA?

Capitulo 4

1 - Auditoria Interna
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La Auditoria Interna se encarga del control posterior de actividades y
operaciones de las entidades que conforman al Sector Publico- El Estado
Provincial cuenta con una Unidad de Auditoria Interna que cumple con las
funciones legalmente asignadas para el logro de los objetivos previamente

establecidos- Para ello, se realizan planificaciones de los trabajos de auditoria a
ser ejecutados, donde se establecen las diferentes actividades, el alcance de cada

una de ellas y las técnicas y procedimientos a ser aplicados-

1.1-Concepto

Constituyen el control posterior que se desarrolla como instrumento de la administracion
realizado por personal de una Unidad de Auditoria Interna, y consiste en una valoracién
independiente y objetiva de las actividades y operaciones financieras y administrativas del
ente, el examen del Sistema de Control Interno implantado y la aplicacién de las
disposiciones administrativas y legales que corresponden, con la finalidad de mejorar el
control y grado de economia, eficiencia y eficacia en la utilizacién de los recursos, prevenir el
uso indebido de éstos y coadyuvar al fortalecimiento de los procesos y operaciones de la
institucion.

2 - Caracteristicas

Para que la funcién de la auditoria interna sea eficiente, debe contar con las siguientes
caracteristicas basicas:

Independencia:

La funcién de la auditoria interna debe ser independiente de las funciones operativas y de
las personas que las ejercen. La independencia es la cualidad mas importante del auditor, y la
pérdida de ésta elimina por completo la validez de su informe final. La independencia,
ademas de imparcialidad, implica una actitud alejada de todo prejuicio respecto de la entidad
auditada, sus operaciones y de quiénes las ejercen.

Objetividad:
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Los auditores internos deben actuar en todo momento en forma objetiva, es decir, que su
trabajo debe basarse en una planificacion técnica y que los resultados obtenidos se
fundamentan en evidencias suficientes, competentes y pertinentes, que a su vez promuevan
acciones legales, técnicas y administrativas que contribuyan a mejorar la eficiencia de las
operaciones evaluadas.

La auditoria interna es una funcién de asesoria a la Direccidn, no una actividad de linea. Por
lo tanto, el auditor interno no debe estar autorizado a efectuar cambios en los
procedimientos u operaciones, ni para ordenar que estos se efectlen. Su funcidn consiste en
hacer revisiones, andlisis y evaluaciones objetivas e independientes de las operaciones y
actividades, informar a cerca de la situacién encontrada y efectuar recomendaciones,
opiniones y sugerencias constructivas para que sean tenidas en cuenta por los funcionarios
encargados de la administracién.

3 - Objetivos

Los objetivos principales de la Auditoria Interna son:

* Realizar un control integral e integrado de las operaciones y actividades de la entidad,
incorporados al plan de la institucion.

* Determinar las desviaciones relevantes en la ejecucién de las actividades y metas
programadas, sugiriendo las acciones que tiendan a la correccién de estas.

+ Verificar el cumplimiento efectivo del sistema de control interno institucional.

* Garantizar la calidad de informacién producida por la entidad, permitiendo de este modo
gue la direccidén pueda tomar decisiones sobre una base sélida y segura.

* Evaluar el logro de las metas fijadas en los planes y programas trazados por el Estado y
por cada una de las entidades.

* Proteger el patrimonio del Estado.

4 - Funciones

Willatowski, Emiliano Pagina 103




V
“Control y Auditoria Interna Propuestos para la Administracion Publica de la Provincia de Cérdoba”

Segln la Ley 9.086 de Administracidén Financiera y de Control Interno de la Administracién
General del Estado Provincial, la Direccion de Auditoria, perteneciente a la Contaduria
General de la Provincia tendra las siguientes funciones especificas:

1. Aplicar los principios de Auditoria generalmente aceptados, recomendaciones o
resoluciones técnicas, que considere aplicables al Sector Publico Provincial.

2. Dictar y aplicar las Normas de Auditoria Interna, las que deberdn ser coordinadas con el
Tribunal de Cuentas y Fiscalia de Estado.

3. Producir informes relacionados con el cumplimiento de objetivos y metas a fin de
asesorar para la toma de decisiones.

4. Verificar e inspeccionar las operaciones econdmicas, financieras y patrimoniales de los
Servicios Administrativos y otros organismos del Estado Provincial en el tiempo y forma que lo
estime conveniente.

5. Verificar las entradas y salidas de fondos y valores de la Direccion General de Tesoreria y
Crédito Publico y arquear sus existencias.

6. Emitir y supervisar la aplicacion, por parte de las unidades correspondientes, de las
Normas de Auditoria Interna.

7. Vigilar el cumplimiento de las Normas Contables, emanadas de la Contaduria General de
la Provincia y Fiscalia de Estado.

8. Supervisar el adecuado funcionamiento del Sistema de Auditoria Interna, facilitando el
desarrollo de las actividades del Tribunal de Cuentas.

9. Establecer requisitos de calidad técnica para el personal de las Unidades de Auditoria
Interna.

10. Aprobar los planes anuales de trabajo de las Unidades de Auditoria Interna, orientar y
supervisar su ejecucion y resultado.

11. Comprobar la puesta en prdctica por parte de los organismos controlados, de las
observaciones y recomendaciones efectuadas por las Unidades de Auditoria Interna y
acordadas con los respectivos responsables.

12. Atender los pedidos de asesoria que le formulen el Poder Ejecutivo y las autoridades de
sus Jurisdicciones y Entidades en materia de auditoria.

13. Formular directamente a los érganos comprendidos en el dmbito de su competencia,
recomendaciones tendientes a asegurar el adecuado cumplimiento normativo, la correcta
aplicacion de las reglas de auditoria interna y de los criterios de economia, eficiencia y
eficacia.

14. Poner en conocimiento del Titular del Poder Ejecutivo, Ministro de Produccion y
Finanzas, Fiscalia de Estado y al Ministro de la Jurisdiccion que se trate, los actos que
hubiesen acarreado o estime puedan acarrear perjuicio para el patrimonio publico.
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15. Elevar un informe trimestral al Poder Ejecutivo, con copia al Contador General de la
Provincia, Ministro de Produccion y Finanzas y Secretario de Administracion Financiera, sobre
los aspectos que supervise, asi como sugerir medidas que estime pueden proteger al
patrimonio publico. Dicho informe serd realizado bajo la responsabilidad del Sub Contador a
cargo de la Direccion de Auditoria, sin otra intervencion previa o posterior.

5 - Responsabilidades del Auditor Interno Gubernamental

El auditor serd responsable por las opiniones que emita en relacién a sus exdmenes, por el
cumplimiento de las normas de ética profesional y por mantener el debido cuidado
profesional durante el examen y la elaboracién del informe.

Sus funciones deben ser debidamente respaldadas y documentadas por las pruebas vy
evidencias que aseguren la validez de las conclusiones formuladas.

De igual modo, es responsable por la aplicacién de las normas y procedimientos de
auditoria interna generalmente aceptados aplicables a la Administracién Publica en el
cumplimiento de sus funciones.

Ademas, deberd mantener absoluta reserva y confidencialidad con respecto a los informes,
datos o hechos relevados u observados en el curso de su examen.

Por ultimo, debera ser discreto en sus expresiones y no deberd bajo ningin aspecto hacer
publico los informes, datos o hechos, a no ser por los medios legalmente permitidos.

6 - Excusacion o Impedimentos para Ejercer la Auditoria

Interna

Se citan como impedimentos internos o personales, que pueden determinar prejuicios o
conflictos de intereses reales o potenciales, los siguientes:

Parentesco cercano, por consanguinidad o afinidad, con las personas cuya informacién o
actividad debe evaluar.

* Amistad intima o enemistad publica o notoria con aquéllos cuya actividad examina o

evalua.

* Intereses econdmico-financieros relevantes con el ente en el cual actua.

+ Relaciones oficiales, profesionales o personales directas o indirectas con los auditados.
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* Prejuicios, favoritismos u oposiciones sobre decisiones u actos, impulsados por razones

politicas o ideoldgicas.

* Intervencidén en tareas de auditoria en un area o sector donde el auditor se hubiere

desempefiado recientemente como decisor u operador.

+ Asignacion de tareas de linea, operativas o de control previo. El auditor no debe asumir

responsabilidades operativas o de gestion.

*Ser socio, asociado, director o administrador de los entes que estuvieren

econdmicamente relacionados con la entidad bajo examen.

+Ser conyuge, pariente hasta el cuarto grado de consanguinidad o segundo grado por

afinidad de quienes efectian labores operativas, técnicas o tacticas en la entidad

examinada.

Debe sefialarse que la objetividad del auditor no se ve afectada al recomendar
determinados métodos de control, o en las actividades de revision del disefio de
procedimientos a ser implantados. Lo que si la afecta es su participacion en la implantacion y
operacion de aquéllos.

Se considerard que existen obstdculos graves a la tarea de la Unidad de Auditoria Interna
cuando las autoridades de la jurisdiccién o entidad coarten o intenten coartar la
independencia de criterio o las actividades del Auditor Interno.

7 - Unidad de Auditoria Interna

La unidad de auditoria interna es parte integrante de la estructura del sistema de control
interno.

Forma parte de un instrumento de gestion que realiza analisis, evaluaciones y
recomendaciones de forma concomitante y posterior de las actividades y operaciones de las
entidades y jurisdicciones, verificando que se ajusten a las normas y procedimientos
legalmente establecidos a fin de informar y asesorar a la Direccion de éstas.

7.1-Objetivos y Funciones de la Unidad de Auditoria Interna

La Unidad de Auditoria Interna integra el sistema de control interno, actuando como
instrumento de gestidon que realiza de manera concomitante y posterior el analisis,
evaluacién y recomendacion de las operaciones que realiza el ente examinado, verificando
gue las mismas se ajusten al marco normativo legal vigente, siguiendo los lineamientos
emanados de la Contaduria General de la Provincia.
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Serdn objetivos de la Unidad de Auditoria los que se enuncian a continuacioén:

+ Realizar un control integral e integrado de las operaciones de las entidades que forman
parte del Sector Publico Provincial no Financiero, vinculados a la gestion presupuestara,
financiera, econédmica, patrimonial y normativa.

+ Verificar el cumplimiento de las Normas de Control Interno en todas las dreas o sectores
de las Jurisdicciones o entidades.

+ Las funciones de la Unidad de Auditoria Interna son:

+ Aplicar los principios de auditoria generalmente aceptados, recomendaciones o
resoluciones técnicas, que considere adaptables al Sector Publico Provincial.

+ Dictar y aplicar normas de auditoria interna, las que deberan ser coordinadas con el
Tribunal de Cuentas y Fiscalia de Estado.

* Producir informes relacionados con el cumplimiento de objetivos y metas a fin de
asesorar para la toma de decisiones.

* Inspeccionar y verificar las operaciones econémicas, financieras y patrimoniales de los
servicios administrativos y organismos del Estado Provincial en el tiempo y forma que lo
estime conveniente.

+ Verificar las entradas y salidas de fondos y valores de la Direccién General de Tesoreria y
Crédito Publico y arquear sus existencias.

* Emitir y supervisar la aplicacién, por parte de las unidades correspondientes, de las
normas de auditoria interna.

* Realizar o coordinar la realizacién por parte de estudios profesionales de auditores
independientes, de auditorias financieras, de legalidad y de gestion, investigaciones
especiales, pericias de caracter financiero o de otro tipo, asi como orientar la evaluaciéon de
programas, proyectos y operaciones.

+* Vigilar el cumplimiento de las normas contables, emanadas de la Contaduria General de
la Provincia y Fiscalia de Estado.

+ Supervisar el adecuado funcionamiento del sistema de auditoria interna facilitando el
desarrollo de las actividades del Tribunal de Cuentas.

* Establecer requisitos de calidad técnica para el personal de las unidades de auditoria
interna.

* Aprobar los planes anuales de trabajo de la unidad de auditoria interna, orientar y
supervisar su ejecucion y resultado.

+* Comprobar la puesta en practica, por parte de los organismos controlados, de las
observaciones y recomendaciones efectuadas por las unidades de auditoria interna y
acordadas con los respectivos responsables.
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* Atender los pedidos de asesoria que le formulen el Poder Ejecutivo y las autoridades de
sus jurisdicciones y entidades en materia de auditoria.

*Formular directamente a los érganos comprendidos en el dmbito de su competencia,
recomendaciones tendientes a asegurar el adecuado cumplimiento normativo, la correcta
aplicacion de las reglas de auditoria interna y de los criterios de economia, eficiencia y
eficacia.

* Poner en conocimiento del titular del Poder Ejecutivo, Ministro de Finanzas, Fiscalia de
Estado y al Ministro de la Jurisdiccidn de que se trate, los actos que hubiesen acarreado o
estime puedan acarrear perjuicios para el patrimonio publico.

* Elevar un informe trimestralmente al Poder Ejecutivo, con copia al Contador General de
la Provincia, Ministro de Produccion y Finanzas y Secretario de Administracidon Financiera,
sobre los aspectos que supervise, asi como sugerir medidas que estime pueden proteger al
patrimonio publico. Dicho informe serd realizado bajo la responsabilidad del Sub Contador a
cargo de la Direccion de Auditoria, sin otra intervencién previa o posterior.

/.2-Estructura

El Art. 93, Inc.2 de la Ley 9.086 establece que la Direccidén de Auditoria, creada en el dmbito
de la Contaduria General de la Provincia, estara cargo de un Sub Contador General Auditor,
quién secundard al Contador General de la Provincia, y deberd poseer titulo universitario de
alguna de las carreras de Profesional en Ciencias Econdmicas y una antigliedad en la
Administracién Publica Nacional, Provincial o Municipal no menor a 4 afios.

Sus funciones son:

+* El planeamiento de objetivos y actividades de la Direccién.

+* La planificacidn, coordinacién y control de las funciones de auditoria.

* Autoridad jerarquica sobre el personal del area.

+ La supervision de todas las actividades del Area.

Por debajo del Sub Contador General Auditor, se encuentra el Jefe del Area de Auditoria.
Este deberd ser profesional en Ciencias Econdmicas, con amplio dominio de funciones
contables en la Administracién Publica y de auditoria gubernamental.

Serd responsable por:

* Asignacion y distribucidn del personal en las tareas, teniendo en cuenta las funciones y

capacidad de este.

* Revision de los Papeles de Trabajo.

+ Controlar los tiempos necesarios para el cumplimiento de las funciones del Area.

* Preparar los programas de trabajo anuales.
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+ Establecer los horarios especiales de trabajo del personal del Area.
+ Supervisar las tareas del personal, organizarlas y guiarlas.

+ Evaluar el trabajo realizado por el cuerpo de auditores.
+ Analizar la auditoria realizada, redaccion del pre-informe junto con los auditores

encargados y la discusién del mismo con estos y el responsable de la entidad auditada.
+* Guiar al personal durante la ejecucidn de tareas y brindar asistencia técnica, coordinando

las distintas tareas y actividades.

7.2.2 Organigrama:

*

Organo Direccién General

de Presupuesto e
Rector ::> Inversion Publica

En este organigrama podemos identificar donde estd ubicada la Direccién de Auditoria dentro de
la Estructura del Ministerio de Finanzas- Como se menciona anteriormente estd directamente
dirigido por un Jefe Auditor, quién depende del Subcontador General Auditor- El érgano rector
es la Contaduria General de la Provincia, que forma parte de la Secretaria de Administracién
Financiera quien determina la politica presupuestaria, realiza el control de las actividades

econdmicas, financieras y patrimoniales del Estado y centraliza los ingresos del Tesoro Provincial.
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8 - Alcance de la Auditoria Interna

El alcance de la auditoria interna es basicamente la extensién que tendrd la auditoria, es
decir, los limites de la misma. El alcance incluye una descripcion de las actividades y procesos
a desarrollarse, las areas o unidades involucradas y hasta el periodo de tiempo bajo examen.

La auditoria gubernamental puede cubrir toda actividad, operacién o programa que
ejecuten las entidades del Sector Publico Provincial, ya sea de caracter financiero,
econdmico, patrimonial o de cualquier otro tipo.

El Art. 99 de la Ley 9.086 afirma que “La Direccion de Auditoria podrd requerir de los
organismos comprendidos en el dmbito de su competencia, la informacion que le sea
necesaria para el cumplimiento de sus funciones. Para ello todos los agentes y/o autoridades
del Sector Publico Provincial prestardn su colaboracion, considerdndose la conducta adversa
como falta grave”. En este sentido, la Auditoria Gubernamental puede cubrir cualquier
operacion o actividad que se relacione con el objetivo sefialado para la auditoria. Sin
embargo, para obtener una mayor eficiencia y efectividad, es conveniente no abarcar la
totalidad de las operaciones, sino parte de ellas, comenzando sobre las dreas o actividades
mas criticas y que ofrecen mayores posibilidades de ser mejoradas.

Es importante destacar que la auditoria interna gubernamental deberd cubrir siempre los
recursos, operaciones, actividades, programas y entidades de acuerdo con disposiciones
legales aplicables.

Finalmente, cabe aclarar que el Alcance de la Auditoria debera ser siempre especificado en
la nota de presentacidon elevada a la autoridad de la entidad a ser analizada, asi como
también debe mencionarse en el informe final del auditor.

9 - Riesqos Asociados a la Auditoria Interna

Son riesgos de auditoria aquellas eventualidades o contingencias existentes relacionadas
con el ente a auditar, ya sea su estructura, actividades o incluso las personas que actian en
él, y por las cuales el auditor pudiera no detectar la existencia de errores o falsedad en la
informacién que le corresponde examinar o las irregularidades en el desarrollo de funciones
y actividades por parte del personal, llevandolo a la consecuente posibilidad de emitir un
informe incorrecto.
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El riesgo de auditoria estd compuesto por distintas situaciones o hechos, cuyo analisis
individual, puede proporcionar una mayor ayuda para la evaluacidn de los riesgos existentes
en un trabajo particular, determinando asimismo de qué manera es posible reducirlos.

Existen distintos tipos de riesgos asociados a la Auditoria, entre ellos se destacan:

9.1-Riesgos Inherentes

Son aquellos atribuibles exclusivamente a la actividad del Organismo o Ente examinado,
independientemente de los sistemas y mecanismos de control que sean aplicados.

El riesgo inherente esta totalmente fuera de control por parte del auditor. Dificilmente se
puedan tomar acciones que tiendan a eliminarlo porque son propios de la operatoria del
Organismo o Ente auditado.

Entre los factores que determinan la existencia de un riesgo inherente se pueden
mencionar:

+ La naturaleza de la actividad del Organismo o Ente.

+ La situacion econdmico financiera del mismo.

+ La organizacion de este y de sus recursos humanos y materiales

9.2-Riesgos de Control

Estos son aplicables a la estructura y mecanismos de control interno, entre ellos los de
auditoria interna.

Son los riesgos de que los sistemas de control estén incapacitados para detectar o evitar
errores o irregularidades significativos en forma oportuna.

La existencia de puntos débiles en el control implica la presencia de factores que
incrementan los riesgos de control; consecuentemente, los puntos fuertes de control son
factores que reducen el nivel de riesgos.

9.3-Riesgos de Deteccion

Son aquellos originados en la naturaleza, alcance y oportunidad de procedimientos de
auditoria. Son aspectos relacionados con la forma en que el auditor actla, por lo que éste
tiene mayores posibilidades de reducir al minimo este riesgo.

El riesgo de deteccion es el riesgo de que los procedimientos de auditoria seleccionados no
encuentren errores o irregularidades existentes en el Organismo o Entidad evaluada.

Los factores relacionados con los riesgos de deteccién son:
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+ La ineficiencia de los procedimientos de auditoria aplicados.

* La incorrecta aplicacion de un procedimiento de auditoria.

+ Mala definicién del alcance y oportunidad en un procedimiento de auditoria, haya sido

bien o mal aplicado.

Una vez que se conocen los riesgos, el auditor debe encarar la tarea con la mayor precisién
tanto en la planificacion como en la ejecucién de los procedimientos.

Para que esto sea posible, es necesaria la construccién de una matriz de riesgos con la
calificacion correspondiente a cada uno de ellos (alto, medio o bajo) de cada uno de

los componentes del Ente a examinar, de manera tal de poder visualizar la importancia de
estos en el conjunto de actividades a desarrollar.

10 - Plan de Auditoria Interna

Es un conjunto de Programas seleccionados para dar cumplimiento de un objetivo
determinado de Auditoria, a desarrollarse en un plazo establecido de tiempo.

El Plan de Auditoria generalmente se representa graficamente en un cuadro de doble
entrada, donde se reflejan las tareas y su tiempo de ejecucién, de modo que se pueda
localizar cada tarea o actividad en el tiempo y el lapso o duraciéon de estas. Para cada
auditoria a realizar se expondrd con el mayor nivel de precisién posible el momento en que
se iniciard y el tiempo de duracidn de esta.

En ocasiones es conveniente utilizar graficos mensuales para exponer el Plan de Auditoria,
aumentando el nivel de detalle de informacién al agregar el nombre del personal que est3
llevando a cabo las actividades.

A continuacién se muestra un ejemplo de la tabla en la que puede exponerse un Plan de
Auditoria- En ella se detalla el ejercicio en el que estard vigente, para que mes serd aplicable,
quiénes de los integrantes del drea serdn destinados a la ejecucién de las distintas actividades,

los tiempos de inicio, duracién y finalizacién de cada una de ellas- Este plan, deber ser dindmico
y Fflexible, contemplando las contingencias que pudieren modificar o imposibilitar su correcta

ejecucion-
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PLAN DE AUDITORIA ANO 2012 MES: covmeeeeeeeen

Semanas/Dias
1 2 3
Limm|i|vL[m[m|s]|V Mmim{i[v|L|[m

Auditoria /
Personal

4ES
<

-

Auditoria 1
Ramirez, Pérez
Auditoria 2

Lopez, Gimenez
Auditoria 3
Rozzo, Diaz
Auditoria 4

Canali, Peralta

%Tarea en ejecucién Tarea finalizada

10.1-Programa de Auditoria

Implica la seleccién de una serie ordenada de procedimientos de auditoria adecuados al
objetivo final que se pretende lograr.

En el Programa se realiza una descripcién analitica mas detallada de los pasos a seguir en las
auditorias, indicando de manera mas precisa cdmo se llevaran a cabo, sirviendo de guia para
la ejecucién de actividades de la Unidad de Auditoria Interna.

Dentro de la programacion se realizard también un presupuesto de tiempos de ejecucién de
tareas, que servird como base para programaciones futuras, las cuales deberan ser ajustadas
afo tras afio en base a los tiempos reales de ejecucidn de actividades.

10.2-Procedimiento de Auditoria

Sefiala una conducta, forma de proceder o actuar adecuada para el logro del objetivo del
Programa de Auditoria. A su vez, debera generar la busqueda de las técnicas para poner en
practica el trabajo de auditoria.

Un procedimiento de Auditoria debe contener los siguientes aspectos fundamentales:

1. Laseleccién de la técnica de auditoria adecuada al trabajo a realizar.

2. La oportunidad apropiada para la aplicacion de dicha técnica, es decir el
momento ideal para su aplicacién.

3. Laextension e intensidad con la que se realizara el trabajo de Auditoria.
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10.3-Técnicas de Auditoria

El auditor interno se nutre de éstas para la ejecucién de sus labores. A través de ellas podra
obtener informacion y elementos de juicio que le permitan llegar y sustentar el informe final.
Esta informacién debera ser reflejada en los papeles de trabajo, y su andlisis le permitira al
auditor evaluar la situacion real de la auditoria.

A continuacién se exponen las 6 técnicas de auditoria mds utilizadas:

1. Examen fisico: es la técnica mediante la cual el auditor verifica la existencia real de la
evidencia dentro de la entidad examinada.

2. Andlisis: Consiste en separar la informacién relevada con el propdsito de determinar la
composicidn y contenido de ésta, para luego clasificarla de manera ordenada.

3. Investigacion: se trata de buscar la informacidn correcta y precisa, ya sea dentro o fuera
de la entidad auditada, mediante entrevistas orales o escritas.

4. Observacién de Operaciones: consiste en presenciar un el desarrollo de una actividad o
procedimiento por parte del auditor en el momento en que esta siendo ejecutada.

5. Calculos: consiste basicamente en la comprobacidn de la exactitud de la informacién o
registros mediante el desarrollo de operaciones matematicas.

6. Confirmacion: es la respuesta a una pregunta o solicitud de informacion que el auditor
realice a algin miembro o 4rea de la entidad bajo examen, con el fin de corroborar la
informacidén obtenida.

Las partes integrantes del Plan de Auditoria tienen una relacién de mayor a menor, segln su
ubicacién dentro del esquema y a su vez contiene elementos del orden inferior.
Graficamente podemos expresarlo de la siguiente manera:
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— Técnical
— Procedimiento 1 ——
—  Técnica 2
——1— Procedimiento 2 ——
—Rgramat — Técnica3
— Procedimiento 3 ——_ ——
Técnica 4
~— [~ Tecnicab
— Procedimiento 4 ——
—  Técnica 6
— Programa2 — T Procedimiento5 —
— Técnica7
— Procedimiento 6 —
— Técnica 8
— — Técnica 9
— Procedimiento 7 ——
— Técnica 10
Programa 3 ~ Procedimiento 8 —
— Técnica 11
Procedimiento 9 —
— Técnica 12

10.4-Objetivos de un Programa de Auditoria

Un programa de auditoria interna es una clara definicion de los procedimientos de auditoria
aplicables para el cumplimiento de la coordinacién en tiempo real operativo de las distintas
areas o funciones a realizar por el personal, conducir o guiar el buen funcionamiento de Ila
unidad de auditoria interna, permitir la implementacién del control del cumplimiento de los
objetivos, lograr eficiencia en las actividades y procedimientos ejecutados por el personal y
obtener la mayor eficiencia en la combinacion de factores tales como tiempo, personal y
costo operativo.
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Los programas de auditoria interna constituyen una clara descripcion de las funciones que
deben realizarse, fijando la secuencia légica en que se realizara el trabajo. Del mismo modo
se indica la intensidad o extension de las tareas a realizar, como asi también el momento
oportuno en que se ejecutara.

El programa debe ser aprobado por funcionario responsable de la Unidad de Auditoria
Interna. Es importante que el responsable superior tenga conocimiento de la planificacién
para que pueda poseer una idea concreta de las funciones que los auditores deberan cumplir
en el transcurso del programa.

11 - Papeles de Trabajo

Son considerados Papeles de Trabajo al conjunto de documentos en los cuales el auditor
registra los datos e informacién obtenidos, asi como el resultado de las pruebas realizadas en
el desarrollo de sus funciones. Es importante que el personal sea capacitado en relacién a la
preparacion, utilizacién y archivo de los mismos, de modo que pueda lograrse una regla
general de trabajo que permita una facil y efectiva utilizacion.

11.1-Objetivo de los Papeles de Trabajo

El propdsito fundamental es constituir una evidencia clara y completa de las tareas
efectuadas, y delimitar las responsabilidades de los auditores internos. A continuacién se
enuncian y describen algunos de los propdsitos mas importantes de los Papeles de Trabajo:

1. Registrar las labores: Proporcionar un registro sistematico, completo y detallado de la
labor efectuada por el auditor.

2. Registrar los resultados: Proporcionar un registro de la informacion y evidencia
obtenidas, en respaldo de los hallazgos, conclusiones y recomendaciones efectuadas.

3. Respaldar el informe: El contenido de los papeles de trabajo debe ser suficiente para
poder respaldar opiniones, conclusiones y el contenido del informe final. Este informe bajo
ninguna circunstancia debe contener informacion o datos no respaldados por los papeles de
trabajo.
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4. Servir como fuente de informacidn: Los datos e informacién procesada, utilizados por el
auditor para la confeccién del informe, pueden ser utilizados en el futuro como fuente de
consulta cuando se necesiten datos especificos.

5. Mejorar la calidad del examen: Los papeles de trabajo bien elaborados, resaltan la
importancia de asuntos relevantes y garantizan que se les dé la importancia que
corresponde.

6. Facilitar la revision y supervision: Los papeles de trabajo son fundamentales para llevar
a cabo la revision previa a la emisién del informe final. En el caso de que se presenten dudas
o cuestionamientos sobre el contenido del borrador del informe, los papeles de trabajo
contendran la informacién para disiparlas.

11.2-Clasificacion y Ordenamiento

Los papeles de trabajo pueden clasificarse en dos grandes grupos:

1. Archivos corrientes o del ejercicio:

Son los papeles especificos de las labores de auditoria realizadas en el ejercicio en curso.
Son aquellas que se estan utilizando en el transcurso de la auditoria, pero que no se
consideraran para uso continuo en auditorias posteriores.

Estos archivos deben organizarse cronoldgicamente y segun las necesidades de utilizacidon
de cada auditoria, logrando de esta manera una mayor facilidad para la ubicacidn del mismo.

2. Archivos permanentes:

Este tipo de archivo debe contener la informacidn que sea de interés, utilizacién continua o
necesaria en auditorias siguientes. Al igual que en los archivos corrientes, deben organizarse
de manera tal que sean de facil acceso y utilizacion.

El archivo permanente debe servir como informacién bdsica para la planificaciéon de
proximas auditorias.

Debe proporcionar informacién resumida de utilizacién y acceso rdpidos y sencillos, sobre
las tareas realizadas y los informes elaborados en examenes anteriores, incluyendo un
resumen de las dreas cubiertas en éstas.

El archivo permanente debe revisarse y actualizarse periédicamente, retirando el material
obsoleto o poco utilizado, evitando de este modo que estos se hagan demasiado
voluminosos.
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11.3-Contenido

El disefio de los papeles de trabajo debe estar realizado de manera tal que se estandaricen
especificamente para las distintas auditorias que se realizan durante el ejercicio.

El contenido de los papeles de trabajo debe estar conformado por toda la informacidn,
datos y evidencias significativas que haya acumulado el auditor durante el examen. Deben
estar desarrollados de manera tal que puedan ser comprendidos por cualquier persona ajena
a su realizacion.

Para que los papeles de trabajo sean precisos, prolijos y de utilidad para el auditor, deberdn
contener al menos:

1. Archivos corrientes o del ejercicio:

+* Numeracién o codificacidn de los papeles de trabajo, orientados a facilitar la ubicacion e
identificacion de los mismos.

*Nombre del programa o auditoria y de la entidad en la que se desarrollaron los
examenes.

*Nombres de los auditores que realizaron el trabajo, y la fecha de ejecucion.

+* Descripcidn clara y concreta del trabajo efectuado.

+* Conclusiones del mismo.

* El nombre de la persona responsable que realizé la revisacion del trabajo y la fecha en
que la efectud.

2. Archivos permanentes:

* (ndice.

* Programa de Auditoria.

+* Copias de informes anteriores de auditoria.

* Extractos y copias de documentacion relevante.

*Informacion relacionada con legislacién vigente aplicable y su reglamentacién,
organizacién de la entidad, etc.

+ Notas y observaciones del auditor sobre procedimientos empleados, irregularidades,
desviaciones de normas, recomendaciones empleadas, etc.

El orden y secuencia de los puntos antes mencionados dependeran de la organizacién que
emplee la unidad de auditoria.
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11.4-Preparacion

Existen algunos principios basicos que fundamentan la preparacién de los papeles de
trabajo, tales como:

+Deben ser totalmente preparados teniendo en cuenta la inclusidon de todos los datos

necesarios.

* Deben incluirse solo datos pertinentes y veraces.

+* Los datos incluidos deberan sustentar alguna afirmacién o concepto expresado sobre la

auditoria.

+*Los papeles de trabajo deberan tener un enunciado conciso del trabajo de auditoria

ejecutado.

11.5-Archivo

Los papeles de trabajo pueden archivarse de diferentes maneras segun el criterio que
quiera emplearse por la unidad de auditoria.

Una de las formas mas utilizadas para el archivo de los papeles de trabajo es respetando los
dos grandes grupos que se mencionaran con anterioridad, Archivos Corrientes o del ejercicio
y Archivos Permanentes. Los primeros seran los utilizados con mayor frecuencia, debido a
gue son aquellos utilizados a diario para la realizacién de las auditorias en curso, mientras
gue el segundo grupo sera empleado mayormente como material de consulta para auditorias
subsiguientes.

A su vez, estos pueden estar organizados por Entidad o Jurisdiccion, y por el numero de
auditoria o examen que se le haya realizado en el ejercicio.

11.6-Revision y aprobacion

Tanto para lograr la maxima eficiencia como para garantizar la calidad de la auditoria, es
necesario que se efectle una revisién completa de los papeles de trabajo.

En tal sentido, sera el auditor supervisor quién examinara los papeles de trabajo elaborados
por los miembros del equipo de auditoria, ya que es de suma importancia que se realice una
revision objetiva de los mismos por parte de una persona que no ha participado
directamente en las labores de auditoria.

Esta tarea por parte del auditor supervisor debe realizarse tanto en el curso de las labores
de auditoria como al finalizar las mismas, previo a la elaboracién del informe final.
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Por ultimo, el auditor supervisor debera aprobar el informe final, lo cual implica tacitamente
la aprobacion de todos los papeles de trabajo y la suficiencia de su contenido para dar
respaldo al informe, asi como de las labores efectuadas por el grupo de auditores de campo.

Para la revision de los papeles de trabajo, se deben tener en cuenta algunos factores:

+ Conformidad de estos con el programa de auditoria.

* Precisidn, confiabilidad y aceptacién del contenido de los papeles de trabajo en relacién a
las evidencias encontradas y los resultados alcanzados.

+* Validez y racionalidad de las conclusiones alcanzadas.

+ Naturaleza y alcance de la discusién con autoridades de la entidad auditada.

* Cumplimiento de las normas de presentacion de papeles de trabajo.

La calidad de los papeles de trabajo tiene una importancia similar a la del informe final, ya
que la informacién obtenida en las auditorias es de poco o ningun valor si el personal la
retiene sélo mentalmente. Para disminuir los errores u omisiones, la informacion obtenida
verbalmente debe ser plasmada y registrada en los papeles de trabajo.

El auditor gubernamental no sélo debe saber efectuar la auditoria y redactar el informe
final, si no también saber que su trabajo exige la elaboracién, durante todo el proceso de
auditoria, de un registro documental completo de los procedimientos, hallazgos y evidencias
de en con las cuales va a fundamentar su informe.

12 - Informe de Auditoria

El informe de auditoria es el producto final del trabajo del auditor gubernamental, en el que
se presentan comentarios sobre hallazgos, conclusiones y las respectivas recomendaciones,
basados siempre en programas, procedimientos y técnicas de auditoria.

Mediante el informe, el auditor pone en conocimiento de la entidad examinada los
resultados de su trabajo. Para ello es necesario que el informe contenga la expresién de
juicios fundamentados en las evidencias obtenidas sin ocultar o desvirtuar los hechos que
puedan inducir en errores.

Este informe es un elemento de control independiente, que permite a la Direccidon Superior
de las entidades tomar conocimiento de la realidad actual. Es necesario que el auditor ponga
atencién y cuidado en la objetividad en la redaccién del mismo, manteniendo siempre el
criterio de independencia.
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Es muy importante destacar que un buen informe de auditoria no es util por los errores y
deficiencias detectados, sino por las propuestas, sugerencias y recomendaciones de medidas
correctivas que contenga, es decir, que contribuya a mejorar el trabajo o desempeno de la
entidad.

12.1-Caracteristicas del Informe de Auditoria

El informe de auditoria debe cumplir con ciertos requisitos que deben tenerse en cuenta en
el momento de su confeccion, para lograr un alto grado de desempeno profesional y para
alcanzar eficazmente los objetivos de comunicacion de resultados de la auditoria.

Entre las caracteristicas mas importantes, se pueden enunciar:

+ Seguro: El informe debe ser indubitable, firme y denotar confianza en cuanto a la labor
de auditoria realizada y a lo expuesto en el informe.

* Conciso: Debe ser breve en expresiones, no debe enredarse en palabras, oraciones y
parrafos demasiado detallados que no encajan claramente con el mensaje del informe.

* Oportuno: El informe debe ser realizado en el momento conveniente, presentado en el
momento justo, y que el tema que trata tenga vigencia, de modo tal de incentivar una
rapida accidn correctiva.

+ Claro: Debe ser facil de comprender; para ello es necesario que no exista ambigliedad en
los términos empleados, y se mantenga un orden légico y coherente en las sentencias.
Ademas no debe presuponerse que los lectores del informe tienen conocimientos técnicos
detallados, es por eso que deberian emplearse términos familiares.

+ Suficiente: Debe contener toda la informacidn necesaria sobre hallazgos, conclusiones y
recomendaciones para promover el entendimiento adecuado de los asuntos informados.

* Objetivo: Tendrd que exponer los resultados con imparcialidad, evitando exagerar o
enfatizar sobre el desempeno incorrecto o deficiente. Para esto es necesario fundar los
trabajos de auditoria en el criterio de independencia del auditor y en el reconocimiento de
qgue el informe debe ser constructivo y eficiente.

*Tono constructivo: El informe debe estar orientado a provocar una reaccién de

aceptacién de los hallazgos y conclusiones por parte de la Direccidon de la Entidad bajo
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examen. Para ello es necesario que todo el énfasis que se ponga en los temas abordados
estén dados en la necesidad de mejorar mas que criticar.

13 - Contenido del Informe Final

El punto final del trabajo de auditoria es el informe. Este debe ser elaborado
cuidadosamente para proporcionar toda la informacién referente a la labor de auditoria
realizada.

Uno de los objetivos es el de responder al lector o receptor quién hizo la auditoria, qué
operaciones y entidades fueron auditadas, cuando ocurrieron estas operaciones, cémo y de
acuerdo a qué normas o metodologias se realizé la auditoria, por qué se hizo la auditoria y
cual es la conclusidn final del auditor respecto a lo examinado.

Es importante que el informe contenga al menos:
1) Carta de Presentacion:

Sirve para exponer formalmente el informe, debe incluir la informacién basica necesaria
para comprender en términos generales la naturaleza y amplitud de la auditoria efectuada.
2) Objetivo:

Expone los motivos por los que se efectud la auditoria y los fines que persigue el informe
desarrollado.

3) Alcance de la Labor:

Indica la cobertura del trabajo realizado para el cumplimiento del objetivo, detallando las
tareas realizadas, las técnicas empleadas, las normas de auditoria observadas, la fecha de
inicio y finalizacidn de las tareas de campo y el periodo relevado.

En caso de corresponder se indicaran las limitaciones al alcance encontradas.

4) Aclaraciones Previas:

Cuando sea necesario, se deberan efectuar las aclaraciones previas que se estimen
pertinentes a fin de dar el sentido y contexto debido a las observaciones y recomendaciones
efectuadas en el informe.

5) Observaciones:

Sefiala las desviaciones encontradas durante el trabajo de campo realizado. Es importante
gue cada una de las observaciones planteadas en el informe estén debidamente sustentadas
por la evidencia contenida en los papeles de trabajo.

Deben ser claras y concisas, estar debidamente ordenadas por tema y por grado de
importancia.
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6) Recomendaciones:

Constituyen la opinidn considerada del auditor sobre una situacién especifica. Deben ser
expuestas para rectificar o modificar condiciones que necesitan ser cambiadas o mejoradas.

Las recomendaciones deben incluir un motivo claro por el que se estima se debe tomar una

accion correctiva.

7) Conclusiones:

Expresara las opiniones profesionales del auditor en base al examen realizado. Debe agregar
valor al informe, basadas en realidades de los hallazgos realizados, manteniendo una actitud
independiente, positiva y objetiva.

14 - Tipos de Informe en el Sector Publico

En la Administracién Publica Provincial pueden efectuarse distintos tipos de informes, los
cuales pueden clasificarse de la siguiente manera:

r Informe de Avance
Segun su contenido Informe para opinidn del auditado
Informe Final

Informes <

nforme de auditoria de estados contables
Segun aspectos Informe de gestion e informe de
auditados auditoria legal

El informe de avance es una opinidn escrita sobre un anticipo de informacion. Este es
emitido durante la ejecucion de la auditoria, a pedido del Director de la Unidad de Auditoria
para que se le informe sobre los resultados del examen efectuado hasta un determinado

momento.

El informe para opinidén del auditado es aquel que se confecciona para que este emita sus
descargos en relacidn a las observaciones o hallazgos encontrados.
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Informe final es la version definitiva y completa dirigida a las autoridades de la entidad
auditada.

El informe de auditoria de estados contables emite una opinidon profesional sobre la
razonabilidad de los estados contables en su conjunto, analizando para ello la situacidon
patrimonial, econdmica y financiera, y los resultados del ejercicio auditado. Este tipo de
informe no es muy utilizado en la Administracion Publica Provincial, salvo para el caso de las
empresas del Estado.

Informe de gestién y auditoria legal es el mas utilizado actualmente, y consiste en emitir
una opinidén profesional sobre las falencias, desvios o errores encontrados por el
incumplimiento de la normativa vigente en el desarrollo de procesos y actividades operativas
de una entidad. Asimismo tiene como fin evaluar la operatoria y comportamientos en
términos de economia, eficiencia y eficacia.

15 - Sequimiento de las Recomendaciones

El objetivo de las auditorias es lograr que se implementen las recomendaciones efectuadas,
para corregir desvios, mejorar los controles o implementar normativas vigentes, y lograr de
este modo una mejora continua en la gestidn del ente. Esto debe verificarse a través del
seguimiento de la implementacidn de recomendaciones expuestas en los distintos informes.

Es importante que estas verificaciones estén contempladas en el plan anual de auditoria y
gue se mantengan actualizadas las bases de datos que contengan las observaciones y
recomendaciones efectuadas.

Entre otras cosas, el seguimiento periddico serd util para la unidad de auditoria para
constatar que se hayan adoptado las medidas necesarias por parte de la entidad para la
correccion de desviaciones. Asimismo serviran como fuente de informacién para la
realizacion de nuevas auditorias y retroalimentar el proceso continuo de control interno.

La Auditoria Interna deberd observar, relevar, analizar y procesar informacién
sobre los procesos y actividades realizados en cada una de las entidades, y
detectar posibles errores y desviaciones, con el fin de cumplir con las metas y

objetivos particulares de cada entidad y generales de la Administracién Piblica
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Provincial- Los comentarios sobre desviaciones y hallazgos, conclusiones sobre la
labor efectuada y las recomendaciones correspondientes serdan plasmados de
manera clara y concisa en Informes Finales de Auditoria-
Finalmente, es importante el sequimiento de las recomendaciones realizadas, la

correcta implementacion de éstas y el efecto que produjeron en la entidad-
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FROFPUESTA SOBRE
CONTROL INTERNO

Capitulo 5
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Propuesta sobre Control Interno

Actualmente en el ambito de cada Jurisdiccion que compone el Sector No Financiero de la
Administracion Publica de la Provincia de Cordoba se aplican actividades y mecanismos de
control interno en los procesos con el objetivo de cumplir en la aplicacion de la normativa
vigente, pero los mismos no se encuentran normados.

Por este motivo, considero necesario crear Normas de Control Interno que permitan a las
Jurisdicciones aplicar de manera uniforme criterios, procedimientos y técnicas de control,
facilitando el cumplimiento del marco legal en materia constitucional y de administracion
financiera.

La aplicacion de este conjunto de Normas de Control Interno facilitara a la Direccion de
Auditoria Interna el seguimiento de las actividades de control realizadas por los Servicios
Administrativos de cada Jurisdiccion, permitiendo detectar con mayor facilidad deficiencias,
errores o desviaciones en el desarrollo de los procesos y actividades, y la posterior
presentacion de sugerencias o recomendaciones para solucionarlos.

Estas Normas serdn guias generales dictadas por la Contaduria General de la Provincia,
con el fin de promover una eficiente administracion de los recursos publicos en las
entidades bajo una adecuada estructura del control interno. Establecerdn pautas bdsicas y
guias para el desarrollo de actividades de las entidades del sector publico hacia la
busqueda de la efectividad, eficiencia y economia de las operaciones.

El ambito de aplicacion de las presentes normas serd el Sector Publico Provincial no
Financiero, Administracion General Centralizada, de acuerdo a lo establecido en el articulo
5° de la Ley de Administracion Financiera y del Control Interno de la Administracion
Provincial N° 9086.

Los titulares de cada entidad son responsables de establecer, mantener, revisar y
actualizar la estructura de control interno, en funcion a la naturaleza de sus actividades y
volumen de operaciones. Asimismo, a los responsables de cada drea operativa, les
corresponde garantizar el eficaz funcionamiento del mencionado sistema.

Los agentes y funcionarios publicos de las jurisdicciones, en sus respectivos dmbitos de
actuacion, implementardan las normas y procedimientos especificos de control en la
ejecucion de los procesos.

Estas normas no deben limitarse a las operaciones exclusivamente financieras, se
aplicardn a cualquier tipo de gestion, operacion o funcion operativa y a todos los sistemas
de informacion, ya sean automatizados o manuales.
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Para el desarrollo del Sistema de Control Interno se tendrd como base el conjunto de
componentes que conforman el Enfoque COSO, ya que permitird garantizar con mayor
fiabilidad el cumplimiento de leyes, normas, reglamentos y politicas a las que las
Jurisdicciones se encuentren sujetas.

El marco integrado de control que se propone consta de cinco componentes
interrelacionados e integrados al proceso de gestion de cada entidad y jurisdiccion, y son:

* Ambiente de Control.

+ Evaluacion de los Riesgos.

* Actividades de Control.

* Informacion y Comunicacion.
* Supervision.

Ambiente de Control

Debido a la resistencia que en general se opone sobre las actividades de control en las
instituciones, se realizaran charlas informativas, capacitaciones y otros tipos de
formaciones a los integrantes de las distintas Jurisdicciones en relacion a la funcion e
importancia que tiene el control interno en los procesos de una entidad, e inculcar
paulatinamente una cultura o actitud positiva antes de implementar el sistema de control
interno dentro de cada jurisdiccion.

La formacion e instruccion de los integrantes de los Servicios Administrativos estard a
cargo de la Direccion de Auditoria de la Contaduria General de la Provincia, quién a través
de su Director e integrantes, planificard los encuentros, desarrollara el contenido diddctico,
arbitrard los medios y recursos necesarios, y hard las distintas disertaciones.

Después de la formacion sobre la importancia y trascendencia del Control Interno, los
Servicios Administrativos deberdn hacer hincapié en algunos aspectos fundamentales para
desarrollar un adecuado Ambiente de Control Interno. A continuacion se enumeran y
detallan esos aspectos:

Integridad y Valores Eticos

Los valores éticos aceptables en el ambito interno de las instituciones enmarcardn
conductas, principios y compromisos del personal para con ella, sus pares y sobre todo con
los ciudadanos del Estado Provincial. Entre ellos podriamos destacar la honestidad,
transparencia, responsabilidad y compromiso en el ejercicio de sus funciones.
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Actualmente el Gobierno de la Provincia de Cordoba, a través de su sitio web, ha
desarrollado un portal de transparencia que refleja informacion detallada sobre la gestion
publica. El Gobierno de la Provincia de Cordoba busca a través de este programa la
participacion de los ciudadanos en el control de la funcion publica y la demanda del
cumplimiento de obligaciones a sus funcionarios.

En este portal se puede acceder a informacion relacionada con la ejecucion del
presupuesto, los sueldos de todos los agentes y funcionarios publicos, declaraciones juradas
patrimoniales, el consumo detallado por proveedor de cada reparticion, los gastos
ejecutados en concepto de subsidios y ayudas econémicas, los gastos en concepto de
vidticos, movilidad y pasajes de funcionarios, y otras informaciones relacionadas con la
deuda publica provincial, recaudacion mensual y coparticipaciones a Municipios y
Comunas.

Ademds se encuentra disponible también el Plan de Sustentabilidad que contiene
informacion relacionada con las acciones que ha desarrollado el Ministerio de Finanzas -
gestion del gasto, gestion de la deuda publica, sistema tributario, auditorias financieras,
gestion de recursos humanos y comunicacion a los ciudadanos - entre otros temas - en los
ultimos anos, con la finalidad de sustentar el bienestar social de todos los ciudadanos.

Estos programas de implementacion de valores y principios éticos y de transparencia son
importantes en la gestion publica, pero considero importante agregar un Programa Interno
de Integridad y Valores Eticos, destinado a mejorara la calidad de los empleados y
funcionarios intervinientes en los procesos.

Este programa consistird en difundir y requerir en los integrantes de cada Servicio
Administrativo valores de honestidad, responsabilidad, compromiso y transparencia en el
desempeiio de sus funciones dentro de la Administracion Publica Provincial.

Para ello, la Direccion de Auditoria creard y diseiard un Manual Instructivo que servird
como guia a los responsables de cada Servicio Administrativo en la implantacion,
seguimiento y correccion de desvios encontrados en la aplicacion de los valores antes
mencionados.

La Direccion de Auditoria podra requerir la ayuda, monitoreo y asistencia de grupos
especializados en la materia para una correcta planificacion, desarrollo y aplicacion del
Programa Interno de Integridad y Valores Eticos.

Teniendo en cuenta que se trata de un programa novedoso dentro de la Administracion
Publica, considero necesario la ejecucion de una prueba piloto por un plazo no menor a los
6 meses, ni superior a un ano, con el fin de evaluar el impacto que ha tenido sobre el
personal y pulir los detalles que se consideren necesarios antes de su implementacion en
todo el ambito de la Administracion Publica Provincial.
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Estructura Organizacional

Las instituciones publicas deben establecer una estructura organizativa donde se definan
lineas claras de responsabilidad y autoridad, compatibles con el logro de las metas y
objetivos institucionales y las politicas y planes gubernamentales.

Actualmente se publica en la pdgina web del Gobierno de la Provincia de Cordoba un
organigrama que contempla los niveles directivos de cada Jurisdiccion (desde el Ministro
hasta el nivel de jefatura de drea), el cual es de publico acceso y conocimiento.

Para completar la orgdnica antes mencionada, la Secretaria General de la Gobernacion, a
través del drea que sea competente en la materia, confeccionard un organigrama que
contemple todos los niveles organizacionales de cada Unidad Administrativa con el detalle
de las funciones, misiones y objetivo de cada puesto, desde niveles gerenciales hasta los
operativos.

Para ello, solicitara informacion de cada puesto de trabajo a las Direcciones de Personal y
Recursos Humanos Jurisdiccionales donde se detalle nombre del puesto, drea en la que se
ubica, cantidad de personas que lo ocupan, y el detalle de las funciones de ejerce.

El envio de esta informacion se realizard a través de un formulario unico, que se presenta
como Anexo | del presente trabajo. Se completard uno por puesto y una vez se hayan
detallado todos los puestos, serdn enviados en expediente cerrado en un plazo no mayor a
los 2 meses desde la solicitud.

La estructura orgdnica detallada de cada puesto de trabajo por Jurisdiccion serd publicada
en el portal web del Gobierno Provincial con el fin de que sirva de herramienta de consulta
y gestion de los empleados en el desempeiio de sus labores, sobre todo para conocimiento
de las dreas y puestos de trabajo con los que puede interactuar, brindando o solicitando
informacion.

Autoridad y Responsabilidad

Una vez que se hayan publicado los organigramas de cada Jurisdiccion descriptos en el
punto anterior, las autoridades de los Servicios Administrativos asignardn a cada puesto un
nivel de responsabilidad y autoridad para la ejecucion de tareas.

La manera de realizarlo serd a través de un Manual de Organizacion, en el cual se
asignardn responsabilidades y funciones por cada puesto enunciado en la estructura
orgdnica, los niveles de autorizacion, relacion jerdrquica y funcional de los cargos.

Este manual estara dividido por dreas de trabajo, y poseerd una ficha técnica por cada
puesto que componga el drea, con el detalle de las tareas que se desarrollan en el puesto,
funciones, operaciones que autoriza (en el caso en que posea autoridad), horario y dias de
trabajo, direccion de correo electrdnico del personal, numero de teléfono para consultas y
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otras observaciones que pudieran ser de utilidad para el personal que desea consultarlo.
Ver modelo en Anexo Il.

Esta informacion no serd expuesta en la pdgina web del Gobierno Provincial, ya que
contiene informacion y datos que no son convenientes exponer de manera publica, para
mantener la privacidad del personal. Pero sera guardada en la red interna del Gobierno de
la Provincia de Cordoba, a la cual tiene libre acceso todo el personal de la Administracion
Publica Provincial.

Esto impulsa al personal a tomar la iniciativa para enfrentar y solucionar problemas,
actuando siempre dentro de los limites de su autoridad, del mismo modo que podra
consultar y evacuar dudas en los procesos con el personal competente en cada materia.

Con el fin de evitar el consumo excesivo de papel la ubicacion de esta informacion serd
comunicada al personal a través del correo electrénico institucional.

Competencia Profesional

Todos los integrantes de cada Jurisdiccion deberdn poseer un nivel de conocimiento
adecuado al puesto de trabajo que ocupan, permitiendo desempefar eficaz y
eficientemente sus labores.

Tomando como base la estructura orgdnica de la entidad y el manual de organizacion que
especifica las funciones, acciones y responsabilidades de cada puesto, la Direccion General
de Personal junto a las autoridades competentes de cada entidad realizardan valoraciones
periodicas (trimestrales) al personal, donde se evaluen aptitudes, conocimientos tedricos y
prdcticos relacionados con sus funciones, y conocimientos generales dafines al Estado
Provincial y sus procedimientos administrativos. Para ello se desarrollaran un Programa de
evaluaciones periddicas, que estard compuesto de una parte general donde se podrdn
apreciar los conocimientos relacionados con herramientas de trabajo tales como office,
internet, correo electrénico, procedimiento administrativo, estatuto del empleado publico
(que contiene los derechos y obligaciones de cada empleado), Sistema Unico de Atencion al
Ciudadano “SUAC” y aquellos que la Direccion General de Personal estime convenientes y
necesarios. Y por otra parte una seccion especifica donde se examinardn los conocimientos
relacionados con las funciones y responsabilidades de las tareas diarias del personal. Para
la confeccion de las evaluaciones de esta segunda seccion se consultard al jefe de cada
drea, quién poseera conocimiento mds acabado de los aspectos a evaluar.

Las evaluaciones de competencia seran llevadas a cabo por personal ajeno a la
Jurisdiccion, de modo tal de evitar cualquier tipo de distorsion o desvio en el objetivo de las
mismas, y serad designado oportunamente por la Direccion General de Personal.

Los resultados serdn analizados por un responsable de la Direccion General de Personal y
un representante de la Direccion de Personal de la Jurisdiccion quienes analizaran los
resultados generales, y el Jefe del Area a la que pertenecen los empleados evaluados que
hara lo propio con los aspectos especificos bajo examen.
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Una vez que el grupo de encargados de evaluar haya hecho el andlisis pertinente y haya
arribado a una conclusion o resultado, se tomardn en consideracion las necesidades de
capacitacion. Culminado el trabajo de evaluacion y andlisis, y teniendo en cuenta los
resultados arrojados, la Direccion General de Personal agrupard a los empleados de todas
las Jurisdicciones de acuerdo a las necesidades de capacitacion, y se encargard de reclutar a
las personas, grupos o instituciones que pudieran brindar los cursos, talleres y seminarios
de formacion profesional. Ademds realizara el cronograma de capacitaciones, y
comunicard al personal dias, horarios y lugares a los que debera asistir.

Filosofia y Estilo de la Direccion

En primer lugar se brindardn seminarios, talleres y charlas en los que los disertantes
deberdn brindar un marco tedrico del control interno, explicardn la manera de aplicar los
controles dentro de los procesos y mostrardn los beneficios que brinda la aplicacion de
estas actividades dentro de los procesos de una institucion. La organizacion y logistica de
las capacitaciones estard a cargo de la Direccion General de Personal, y formarad parte del
Cronograma de Capacitacion.

Luego se programardn las actividades de control generales y uniformes a todos los
Servicios Administrativos (que serdn especificamente desarrolladas en este capitulo) y las
especificas o particulares segun la naturaleza de cada SAF. Las mismas serdn realizadas por
los responsables de cada SAF en forma de manuales, teniendo en cuenta las actividades
llevadas a cabo en cada drea de trabajo, con el objetivo de dar cumplimiento a la
normativa vigente que rige la Administracion Financiera del Estado Provincial. Estos
manuales serdn verificados por la Direccion de Auditoria antes de su aplicacion, para
verificar que los mismos garanticen el cumplimiento de la instrumentacion legal vigente.

La supervision de la efectiva aplicacion de los controles estard a cargo de los jefes de cada
drea, la mdxima autoridad del Servicio Administrativo y la Direccion de Auditoria.

Los responsables de cada Servicio Administrativo se encargardn de transmitir a todos los
niveles de la organizacion la informacion suficiente, competente y permanente a cerca de
los resultados que hayan tenido las actividades de control interno dentro de los procesos, y
los beneficios obtenidos, de manera de alentar la aplicacion permanente de ellos.

Evaluacion de los Riesqos

Actualmente no existe un sistema de evaluacion y valoraciéon de riesgos de aplicacion
general para la Administracion Publica Provincial, lo que podria originar la aparicién
imprevista de situaciones indeseadas que amenacen el logro de los objetivos.

Toda entidad debera contar con un sistema especifico de valoracion del riesgo propio,
detallado por dreas y sectores, que permita identificar el nivel de riesgo institucional y
adoptar los mecanismos necesarios para analizarlos y administrarlos.
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Para el desarrollo del sistema, los responsables de cada entidad realizaran un
relevamiento que incluya la especificacion de los puntos clave del organismo, la
identificacion de los objetivos generales y especificos, y las amenazas y riesgos potenciales
de estos.

En primer lugar, los responsables de cada SAF deberdn reconocer claramente cudles son
los objetivos de la entidad, ya que son ellos la base para conocer factores criticos o puntos
clave en la organizacion y los riesgos que podrian influir en su cumplimiento. Para abarcar
todos los objetivos de una entidad, los responsables deberdn dividirlos en tres grandes
grupos:

Objetivos Operacionales o Funcionales: Son los relacionados con las operaciones y
actividades que desarrolla la entidad. Estos objetivos son los que involucran la mayor parte
de recursos de la entidad, por tal motivo debe tenerse especial atencion en ellos para evitar
despilfarro o aplicacion errénea de los mismos.

Objetivos de Informacion: Se refiere a la presentacion de informacion confiable del estado
de la entidad, que podra ser utilizada de manera interna para la toma de decisiones o
presentarse ante terceros.

Objetivos de Cumplimiento: Estos estdn referidos al cumplimiento de la normativa
vigente, es decir, Leyes, Decretos, Resoluciones, Circulares y todo otro tipo de instrumento
legal que regule el funcionamiento de las entidades.

Una vez que se conocen y se agrupan los objetivos de la entidad, se procederd a identificar
los riesgos que pudieran hacer peligrar el cumplimiento de los mismos, categorizando los
mismos en internos y externos. Los primeros tendrdan mayor relacion con los objetivos
operacionales y estardn ligados con los cambios que pudieran producirse en la situacion del
personal, los cambios estructurales, el empleo inadecuado de recursos, etc. El sequndo
grupo en cambio, tendra mayor relacion con el entorno institucional, es decir aquellos
vinculados con los objetivos de informacion y cumplimiento, por ejemplo modificaciones en
la normativa vigente, cambios sociales, politicos, economicos, culturales, etc.

Luego de producido el relevamiento de los riesgos de la entidad, se procederd al andlisis
de los mismos. Para lo cual se deberdan tener en cuenta dos pilares fundamentales, el
primero serd asignar importancia o relevancia de los riesgos en cuanto al logro de
objetivos, y el segundo estard relacionado con la probabilidad de ocurrencia de éstos.

Teniendo en cuenta los dos pilares fundamentales, se asignard valor a cada uno de ellos
en tres categorias: Altos, medios y bajos. De acuerdo a la categoria en que se hallen
enmarcados, los riesgos serdn analizados con mayor o menor profundidad, y se
determinardn con anticipacion los mecanismos y planes de accién correspondientes.

Debido a que existe una gran dificultad de cuantificar los riesgos, se presenta a
continuacion una tabla de medicion de riesgos, donde se tienen en cuenta tanto la
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probabilidad de ocurrencia como la importancia o impacto que este podria tener sobre los
objetivos de la entidad. Dependiendo del sector de la tabla en el que se encuentren, las
autoridades y responsables aplicaradn mayor o menor énfasis para poder prevenirlos,
anticiparse con acciones pertinentes y aplicar los planes de accién correspondientes.

TABLA DE MEDICION DE RIESGOS

m?’ S

Actividades de Control

Las actividades de control interno que se llevan a cabo en los procesos actualmente no son
las mismas en todas las entidades, no comparten criterios ni caracteristicas comunes y
tampoco estdn expuestas de manera escrita, tanto para conocimiento de las personas
encargadas de ejecutarlas como para aquellos que deben controlar su cumplimiento.

Esta informalidad en la que se aplican las actividades de control en la actualidad, conlleva
a la no aplicacion de controles, o a la ejecucion ineficiente de estos, dificultando de ese
modo la prevencion y neutralizacion de riesgos que hagan peligrar el cumplimiento de los
objetivos.

Por ello es conveniente que se amalgamen criterios y se fijen pautas comunes por escrito
en un Manual de Actividades de Control, que contenga las medidas y prdcticas de control
interno tendientes a ejercer un control previo, concomitante y posterior. Estas medidas y
prdcticas estardn integradas en los procesos, actividades, operaciones y acciones de los
Servicios Administrativos, promoviendo su adaptacion a los objetivos y misiones
organizacionales.

El Manual de Actividades de Control, serd analizado y creado por las distintas dreas
intervinientes de la Contaduria General de la Provincia, y contendra los procedimientos
especificos establecidos orientados primordialmente hacia la prevencion y neutralizacion
de los riesgos y al cumplimiento de la normativa vigente de la Administracion Publica
Provincial.
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Una vez finalizado, se entregard a los responsables de los Servicios Administrativos y se
capacitard al personal interviniente para su correcta aplicacion.

Debido a la diversidad existente en cuanto a naturaleza, objetivos y funciones de los SAF
que integran la Administracion Publica Provincial, el Director de cada uno de ellos, previo
andlisis y estudio con los responsables de cada drea y programa, podrad realizar propuestas
formales sobre controles especificos de actividades particulares que considere necesarios
ser incluidos en el Manual.

Para poder ser remitidos a la Contaduria General, las propuestas deberdn ser apropiadas
a las normas generales incluidas en el manual, funcionar consistentemente de acuerdo a
los objetivos del Manual de Actividades de Control, tener un costo total de implantacion y
ejecucion adecuado, ser entendibles y estar relacionados con los objetivos generales de la
Administracion Publica Provincial.

Todas las propuestas serdn recibidas por la Contaduria General de la Provincia, y
remitidas a la Direccion de Auditoria, donde se verificard el cumplimiento de los requisitos
antes mencionados, la homogeneidad de criterios y la aplicabilidad de las propuestas.

En conjunto con la creacion del manual, la Contaduria General de la Provincia desarrollarad
un Tablero de Comando o Cuadro de Mando Integral, que servira como herramienta de
gestion que permita aplicar de manera eficiente y eficaz las actividades de control incluidas
en el manual, dentro de cada Servicio Administrativo. Estard compuesto por un conjunto de
indicadores que permitirdn, a través de su andlisis y seguimiento, conocer acabadamente la
situacion del control interno en las entidades, diagnosticar distintas situaciones y realizar
un monitoreo permanente del funcionamiento.

El Cuadro de Mando Integral serd aplicado en todas las Jurisdicciones como herramienta
de gestion formada por un flujo de informacién constante, que permitira facilitar la toma
de decisiones oportuna conociendo el nivel de cumplimientos de los objetivos previamente
definidos, mediante indicadores de gestion. El CMI le permitira a los SAF comunicar las
estrategias de control interno a sus integrantes y encuadrar sus labores al cumplimiento de
sus objetivos.

Las Jurisdicciones deberdn especificar cudles son las misiones, visiones y objetivos de, para
que a través del cuadro de mando integral, puedan traducirse en indicadores de medicion
del desempeio. Por mision se entenderd al motivo por el cual se da la existencia de esa
Jurisdiccion, la vision es hacia dénde quiere llegar la Jurisdiccion como tal, y los objetivos
estratégicos estardn dados por los aspectos a mejorar, las metas que se quieren alcanzar,
etc.

El CMI ayudara a las Jurisdicciones del Estado Provincial a situarse y corregir en cada
momento donde se encuentra situada como organizacion, y donde se encuentra situado
cada empleado que las integra. Servird de referencia sobre el cumplimiento de las
estrategias, los objetivos, los procesos y la utilizacion efectiva de los recursos. Por este
motivo, el CMI deberd funcionar como un sistema de diagndstico del Control Interno,
detectando las actividades y funciones que se desarrollan correctamente, comportandose
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como un sistema de alertas de aquellas actividades que no se desempeinan dentro de los
parametros o limites para el Control Interno fijados las Jurisdicciones.

Los objetivos del CMI serdn tener un adecuado seguimiento de la implantacion y
mantenimiento del Control Interno dentro de la Organizacion, formular una estrategia
coherente y consistente de actividades de control, comunicar la estrategia a toda la
organizacion, medir el cumplimiento de estas y proponer acciones correctivas cuando se
encuentren desvios, e identificar factores clave de éxito en la aplicacion del control interno
y aquellos factores criticos que podrian llevar a situaciones indeseadas.

El disefio del Cuadro de Mando Integral estard a cargo de la Direccion de Auditoria. Se
creard una estructura bdsica que luego serd completada por los responsables de los
Servicios Administrativos para su efectiva aplicacion en la Jurisdiccion a la que pertenecen.

Para el disefio, se tendrdn en cuenta los siguientes pasos:

IDENTIFICACION DE LOS
FACTORES Cl AVE

FIJACION DE LOS OBJETIVOS DE
CONTROL INTERNO

DETERMINACION DE LAS
ACTIVIDADES CLAVE

IDENTIFICACION DE LAS NECESIDADES DE
INFORMACION SOBRE LOS OBJETIVOS Y LAS
ACTIVIDADES CLAVE

IDENTIFICACION DE EMISORES Y
USUARIOS DE LA INFORMACION

ESPECIFICACION DE LAS
CARACTERI'STICAS DE LA

Indicadores - ‘ Orientacion
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Luego se definiran los factores clave (lo que es necesario medir) y los indicadores (como
mediremos la evolucion del factor clave), por ejemplo:

Controles
Eficacia con que se aplican realizados/Controles

ACTIVIDADES DE CONTROL los controles, se utilizan los | estipulados.

Recursos y los tiempos Desvios
empleados. encontrados/Controles
realizados.

Calidad en los procesos.

N° de desvios encontrados.
Reduccidn de tiempos en la
ejecucion de los procesos.

Cumplimiento de las
expectativas de los
responsables de los SAF.

CALIDAD DE LOS
CONTROLES

Una vez que se determinen todos los factores clave y sus respectivos indicadores sobre el
funcionamiento del control interno dentro de las entidades, los mismos deberdn ser
monitoreados de manera constante por parte de los responsables de los Servicios
Administrativos y los encargados de verificar la implantacion y funcionamiento del control
interno institucional. De los resultados arrojados, deberan mostrarse en primer lugar
aquellos que no se ajustan a los limites pre establecidos, y en segundo lugar advertir sobre
aquellos que se encuentran en niveles riesgosos de funcionamiento.

Toda la informacion surgida del Cuadro de Mando Integral serd tenida en cuenta por el
Director de los Servicios Administrativos para emplear las medidas necesarias que permitan
la consecucion de los objetivos del Control Interno y de la Jurisdiccion.

El Manual de Actividades de Control Generales aplicables a todos los Servicios
Administrativos, basara su estructura en el cumplimiento de las siguientes actividades:

Separacion de funciones

Rotacion del personal en las tareas claves
Autorizacion

Responsabilidad delimitada

Documentacion y Archivo

Acceso restringido a los recursos, archivos y registros
Clasificacion y registro de datos

Conciliacion periodica de registros

Control del Sistema de Informacion

A continuacion se detalla cada una de ellas, y se especifican los criterios, procesos y
requisitos que deberd cumplir cada entidad para su correcta aplicacion.
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Separacion de funciones

Se establecerdn en los distintos Servicios Administrativos estrategias de separacion de
funciones, que comprendan una vision sistémica integral de la organizacion. Las estrategias
deberdn cumplir distintas etapas que impedirdn de manera considerable la comision de
irregularidades y desvios en la ejecucion de tareas. Estas etapas son:

+ Identificacion de Riesqos: Se deberdn identificar aquellas tareas o procesos sensibles
dentro de la organizacion, es decir aquellos que si fuesen ejecutados por una misma
persona generarian riesgos potenciales para el correcto cumplimiento de tareas.

+ Determinacion _de Usos del Sistema: En esta etapa se determinardn los distintos
modulos y aplicaciones del sistema a los que tendrdn acceso los integrantes de las
dreas.

+ Fijacion de Incompatibilidades: Teniendo en cuenta las dos etapas anteriores, se
determinardn aquellas tareas sensibles que estdn siendo realizadas por una misma
persona y que generan un riesgo potencial.

+ Segregacion de Funciones: En esta etapa se realizardn los cambios necesarios, ya sean
en el personal o en los procesos, para reducir al minimo el riesgo en las dreas
incompatibles.

+ Control y Supervision: Es una funcion que le compete a la Direccion de Auditoria, y
consiste en el monitoreo de la aplicacion efectiva de las medidas aplicadas, y que los
resultados que estas arrojan son los esperados.

Al implementar la separacion de funciones, las autoridades deberdn tener en cuenta que
al incrementar la cantidad de personas en la ejecucion de un proceso o al reducirlos en
exceso se podrian ocasionar demoras o incurrir en costos adicionales. Por tal motivo,
deberdn analizar las medidas que se tomen de manera de no caer en procesos burocrdticos
y lentos dentro de la entidad.

Rotacion del personal en las tareas claves

Los responsables de los Servicios Administrativos confeccionardn al inicio de cada ejercicio
un plan anual de rotacion de personal con la finalidad de que ningun empleado o
funcionario realice durante periodos prolongados de tiempo aquellas actividades criticas
que pudieran presentar mayor probabilidad de comision de hechos irregulares.

Para la confeccion de este plan anual, los responsables deberdn contemplar otros aspectos
relacionados con el control interno, y que fueran tratados con anterioridad, tales como la
estructura organizacional que enuncia cada puesto de trabajo discriminado por dreas
dentro de la entidad, el manual de organizacion en el cual se consignan responsabilidades,
funciones y operaciones que autoriza cada puesto. Del mismo modo se tendrdn en cuenta
las capacidades y aptitudes del personal resultantes de las evaluaciones de competencias
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realizadas, asi como también aquellos puestos, actividades o procesos clave arrojados por
la evaluacion y valoracion de riesgos.

Una vez que se hayan procesado y analizados todos estos datos, los encargados de realizar
el plan determinaran los puestos en los que se necesitard realizar la rotacion de personal, la
periodicidad con la que se efectuard y el personal que cubrird las rotaciones.

El plan anual deberd ser plasmado por escrito, y respetado por los encargados de cada
drea, quienes deberdn ser formalmente informados de las novedades del plan.

La rotacion del personal otorgard beneficios tanto a las instituciones como a sus
empleados, ya que otorgara a los mismos nuevos conocimientos y capacidades,
posibilitando su polifuncionalidad. Para que estos beneficios no se vean perjudicados o
disminuidos, serd importante que la rotacion se emplee cuando sea necesario, y no hacer
de ello una actividad innecesariamente frecuente, ya que podria ocasionar efectos
negativos en el desarrollo de funciones y nocivos para el logro de los objetivos
organizacionales.

Autorizacion

Para la ejecucion de procesos, tareas y actividades dentro de las Jurisdicciones, se
producen una innumerable cantidad de autorizaciones que permite que las mismas sean
llevadas a cabo en tiempo y forma en cada puesto de trabajo.

Debido a la envergadura de las entidades que componen la Administracion del Estado
Provincial, en algunas ocasiones se tornan poco claros los niveles de autorizacion a los que
debe acudirse para la ejecucion de tareas.

Con el fin de reducir la incertidumbre y disminuir la falta de informacion sobre los niveles
de autorizacion, cada Servicio Administrativo deberda crear un diagrama de flujos por
procesos, en el que se individualizaran e identificaran las dreas involucradas en cada
proceso, las actividades, tareas y funciones de cada una de ellas, el detalle del personal que
se encarga de cada labor, y los puntos clave dentro de los procesos en los que se
necesitardn autorizaciones y el personal encargado de otorgarlas. Asimismo se adjuntard a
este flujo por proceso, un listado con los datos personales de los responsables de autorizar
procesos y actividades (Nombre, Apellido, puesto o cargo que ocupa, Teléfono del puesto
de trabajo, direccion de correo electronico, y aquellos otros que se consideren necesarios),
con el fin de facilitar la comunicacion entre estos y el personal que requiera autorizaciones.

El conjunto de diagramas de flujo por proceso y los listados de personal encargados de
autorizar procesos y actividades, serdn entregados en forma de manual a cada drea que
forme parte del Servicio Administrativo para conocimiento de la informacion, y como
material de consulta constante.

Cada SAF entregara una copia de estos manuales en soporte informdtico a la Direccion de
Auditoria de la Contaduria General de la Provincia, en primer lugar para que sirva de
herramienta de trabajo en las distintas auditorias incluidas en el plan anual, y en segundo
lugar para que esta Direccion arbitre los medios y recursos necesarios para dar
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conocimiento a todas las Jurisdicciones, sirviendo de elemento de consulta en el caso en
que necesitaran interactuar entre si.

Para aquellos casos en que sea necesario realizar autorizaciones de documentos
contables, financieros o legales por escrito, y con el fin de garantizar la veracidad, fidelidad
e identidad del personal interviniente, se creard un registro de firmas interno por cada
Servicio Administrativo en el que se incluya a los responsables de autorizar este tipo de
operaciones.

El registro consistira en un formulario en el que se detallen los datos personales, puesto
que ocupa, drea en la que desempeia funciones y una rubrica de su firma que serviré como
elemento vdlido de control interno.

Este registro serd archivado por la Direccion del Servicio Administrativo y servira de
herramienta de gestion y control interno de los procesos.

Responsabilidad delimitada

Es importante que cada persona integrante de la estructura organizacional tenga acabado
conocimiento de cudles son las responsabilidades inherentes al cumplimiento de sus
funciones.

En este capitulo se propuso la realizacion de un manual de organizacion de cada Servicio
Administrativo donde se especificaran, entre otros aspectos, las funciones, actividades y
responsabilidades de cada puesto de trabajo incluido en el organigrama institucional.
Ademds de conocer las responsabilidades en cuanto a las tareas a desarrollar, es de vital
importancia para una correcta implementacion del control interno, que cada empleado
comprenda y tenga presente cudles son sus responsabilidades en la aplicacion de controles
sobre los procesos organizacionales.

Para adquirir dichos conocimientos, y teniendo en cuenta el nuevo organigrama
institucional propuesto, el diagrama de flujos por procesos y el manual de organizacion, el
responsable de cada drea creard un listado de responsabilidades delimitadas de control
clasificadas por cada puesto de trabajo que esté bajo su supervision. En él se incluirdn los
mecanismos de control, medios, herramientas y recursos necesarios para su aplicacion, los
momentos en que serdn ejecutados y el personal interviniente.

El listado de cada drea serd incluido como anexo al manual de organizacién, y serd
notificado por escrito a cada empleado y funcionario interviniente.

Todas las modificaciones que pudiera sufrir el listado, deberd ser incluida en el anexo
antes mencionado y comunicado al personal que actua en las dreas intervinientes.

El personal de las distintas dreas recibird instruccion a cerca de las actividades de control,
mecanismos, procedimientos y recursos a emplear, a través de una capacitacion grupal.
Para ello intervendran el jefe del area y algun representante de la Direccion de Auditoria,
con la finalidad de dar a conocer de manera acabada y precisa las responsabilidades de
cada empleado en la aplicacion del control interno.
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Clasificacion y registro de datos

Todas las actividades operativas dentro de las distintas Jurisdicciones deberdn ser
registradas en el Sistema Unico de Administracion Financiera (SUAF). Serd funcion de los
jefes de cada drea y/o divisién velar por la oportuna registracion de las operaciones por
parte de los usuarios del sistema, la cual no podrd exceder los plazos legales establecidos
por la Ley de Administracion Financiera.

Como se menciond anteriormente en este capitulo, cada usuario tiene autorizacion para
acceder a distintos modulos y roles en el SUAF, dependiendo de la funcion que cumpla
dentro de la entidad. Los registros que realice deberdn ser clasificados por el sistema segun
la naturaleza que posean y el mdédulo por el cual se les dé ingreso, para posteriormente
agruparla y exponerla a través de los distintos reportes.

La informacion sera clasificada y agrupada en distintos médulos, como el de contabilidad
donde se detallen las etapas de ejecucion del gasto (compromiso, devengado, ordenado a
pagar y pagado), deuda publica y movimientos contables de fondos de Cuentas Especiales y
Fondos Permanentes de las entidades, registro de Proveedores del Estado, etc. El médulo
tesoreria donde se exponga toda la informacion financiera de las entidades tales como
pago de sueldos, pago a proveedores del Estado, transferencias bancarias institucionales,
libramiento de documentos de pago y situacion detallada del Tesoro Provincial. Luego un
modulo de presupuesto que puntualice los movimientos de compensaciones
presupuestarias entre jurisdicciones, disminuciones o incrementos en las partidas, y un
detalle pormenorizado de la ejecucion del presupuesto por programas y partidas. Por
ultimo existira un mddulo patrimonial, en el que detallen las existencias de bienes
inventariables del Estado, asi como también aquellas altas, bajas y/o cualquier
modificacion que pudiera sufrir el patrimonio del Estado Provincial.

Al tratarse de un sistema, toda la informacion arriba mencionada deberd estar
interrelacionada entre si, para que de este modo sirva como herramienta de consulta y
gestion a los Servicios Administrativos Jurisdiccionales, con la posibilidad de obtener
informacién completa, exacta, oportuna y veridica.

Documentacion y Archivo

La estructura de control interno y todas las transacciones y operaciones financieras,
presupuestarias, contables, administrativas y patrimoniales deberdn estar claramente
documentadas y disponibles para su verificacion por parte de directivos o auditores.

Los archivos deberdn contener informacion completa, exacta y veridica, siguiendo un
orden cronoldgico o cualquier otro que facilite su oportuna localizacion e identificacion, y
conservarse durante el tiempo legalmente estipulado.

Actualmente casi la totalidad de los archivos de las entidades de la Administracion Publica
cuentan con documentacion escrita, que conlleva en muchos casos a incurrir en gastos
extras por depdsito y administracion de archivos con empresas locales que brindan este
servicio.
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Teniendo en cuenta la aplicacion del Sistema Unico de Administracién Financiera (SUAF)
en la totalidad de Jurisdicciones, y que en él se registran las operaciones y transacciones
financieras, contables, administrativas, presupuestarias y patrimoniales, los Servicios
Administrativos implementardn la digitalizacion de aquellos documentos emitidos por este
sistema informadtico con la finalidad de reducir costos de papeleria e impresion, costos por
depdsito, administracion y movimiento de archivos, y una importante disminucion en la
posibilidad de extravio de documentacion. Ademds se podra observar un sensible baja en
los tiempos de ejecucion de tareas originados en impresion, archivo, administracion de
grandes volumenes de documentos, formularios, comprobantes y reportes.

La creacion de este programa de digitalizacion serd responsabilidad conjunta de las
distintas dreas que integran la Contaduria General de la Provincia, quiénes identificardn
aquellos documentos de utilizacion comun a los SAF que podrdn ser digitalizados, y la
Direccion de Sistemas del Ministerio de Finanzas, encargado de la administracion,
mantenimiento y control de funcionamiento del SUAF.

Para ello deberdn tener en cuenta todos los procedimientos a cumplir en el desarrollo de
actividades, los responsables intervinientes, los documentos y formularios necesarios en
cada actividad, los niveles de autorizacion y los accesos de cada usuario a la
documentacion archivada de acuerdo a sus roles.

Cabe aclarar que la digitalizacion serd aplicable en una primera instancia a aquellos
documentos de uso interno en las distintas Jurisdicciones, sin excepcion de posibilitar la
impresion de aquellos documentos en situaciones en las que sea necesario contar con
material escrito.

Del mismo modo, existe gran cantidad de instrumentacion legal a la cudl acceden
distintos usuarios de las Jurisdicciones, tales como Leyes, Decretos, Resoluciones y
Circulares. Teniendo en cuenta los avances tecnoldgicos actuales de digitalizacion de
documentos, el acceso a una red interna comun a todos los Servicios Administrativos y la
posibilidad de archivar grandes cantidades de informacion en bases de datos, se creard una
base de datos con accesos a través de intranet a toda la instrumentacion legal de uso
comun a las entidades del Gobierno Provincial. Cabe aclarar que la digitalizacion y archivo
de estos documentos es para la instrumentacion legal de uso interno, ajena a la opcion ya
existente y de acceso publico en la pdgina de Internet del Gobierno de la Provincia de
Cordoba.

La administracién, mantenimiento, actualizacién y control de esta base de datos serd
responsabilidad conjunta de la Direccion de Sistemas y Telecomunicaciones del Gobierno
dependiente de la Secretaria General de la Gobernacion, y Fiscalia de Estado.

Acceso restringido a los recursos, archivos y reqgistros

El acceso a los registros, archivos, recursos y comprobantes, estard protegido por
mecanismos de seguridad y limitarse a los funcionarios o empleados publicos autorizados
para ello, quienes estardn obligados a rendir cuenta de su custodia o utilizacion.
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A tal fin se creardn dos registros de acceso y responsabilidad de cada jurisdiccion. El
primero compuesto por el listado de personal con competencia y autoridad para el manejo
de recursos financieros, registracion y archivo de documentos relacionados con ese tipo de
transacciones.

El segundo en cambio, comprenderd a los empleados o funcionarios encargados del uso
responsable, cuidado y mantenimiento de activos tales como inmuebles, rodados,
maquinarias y equipos utilizados por la totalidad del Estado Provincial en el desempeio de
sus funciones.

Estos registros serdan creados por la Direccion de Administracion de cada SAF a través de
formularios, plasmado en este trabajo como Anexo lll, que contendrdn los datos personales
de los encargados, el detalle de los activos sobre los que tiene responsabilidad, el estado de
cada uno de ellos al momento de la conformacion del formulario, y la firma del
responsable. Asi por ejemplo, el director del drea automotores del Ministerio de Desarrollo
Social firmara un formulario en el que se detalle los datos y estado de conservacion de cada
unidad que integra la flota de vehiculos oficiales correspondientes a esa Jurisdiccion, sobre
los que se hard responsable por su correcta utilizacion, cuidado y mantenimiento.

La responsabilidad por la administracion, uso y custodia de activos del Estado Provincial a
través de las distintas entidades, estard determinado por la estructura orgdnica de cada
una de ellas, en las que se fijan los responsables intervinientes en las dreas de competencia
para cada activo.

Serd funcion de la Direccion de Auditoria en conjunto con el drea Patrimonial de la
Contaduria General de la Provincia, cotejar con periodicidad las existencias, observando la
correcta administracion, utilizacion y custodia por parte de los responsables. La frecuencia
de estas verificaciones se programard por los responsables de esta Direccion en base a la
naturaleza de los activos.

Ademas, los directores de los Servicios Administrativos podrdn realizar las inspecciones
que consideren oportunas a fin de relevar novedades, verificar y garantizar el
funcionamiento de este mecanismo de control interno.

Conciliacion periodica de registros

Deberdn realizarse verificaciones y conciliaciones periédicas entre los registros y los
documentos fuente respectivos, para determinar y enmendar cualquier error u omision que
se haya cometido en el procesamiento de los datos.

Las autoridades de los Servicios Administrativos en conjunto con los responsables de cada
drea de trabajo, seleccionardn una persona que se encargue de realizar los controles
internos periodicos de los registros efectuados por el personal de cada drea. Debera
tratarse de personal idoneo y capacitado, que cuente con la experiencia y conocimiento del
funcionamiento del drea en la que realizara las verificaciones. El personal que realice las
conciliaciones no podrda pertenecer al drea que esta verificando, ni tener parentesco o
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grado de consanguinidad con alguno de sus integrantes, de modo tal de impedir cualquier
situacion que interfiera en la independencia u objetividad de su funcion.

El tiempo de duracion y la frecuencia que demanden las conciliaciones, serdn estipulados
por los responsables de los Servicios Administrativos, quienes deberdn velar por el
cumplimiento de los objetivos del control interno y el correcto funcionamiento de la
entidad.

En todos los casos, estas conciliaciones deberdn contener a su finalizacion un informe
confeccionado por el personal que realizo las verificaciones, y deberd ser elevado a los
responsables del SAF y de las respectivas dreas para dar conocimiento de las novedades
existentes y posteriormente se tomen las acciones tendientes a corregir desvios.

Del mismo modo, estardn a disposicion de la Direccion de Auditoria y servirdn como
informacion de consulta para el desarrollo de las verificaciones incluidas en el Plan Anual
de Auditoria.

Control del Sistema de Informacion

La Direccion de Sistemas y Telecomunicaciones del Gobierno de la Provincia serd la
encargada de crear un procedimiento de control que contenga los mecanismos y medidas
de seguridad necesarios para garantizar el correcto funcionamiento, confidencialidad e
integridad de los distintos medios que conforman el Sistema de Informacion. Estos
mecanismos alcanzardn entradas, procesamiento, almacenamiento y salida de datos de
equipos informdticos, a través de sus programas, correos electronicos institucionales,
telefonia y cualquier otro medio utilizado para transferir informacion.

Una vez elaborado el procedimiento, se capacitara al personal del drea sistemas de cada
SAF, para que verifiquen la correcta aplicacion de los mecanismos alli detallados.

Por otra parte, y con el objetivo de velar por la correcta utilizacion y funcionamiento del
SUAF, el Area de Sistemas del Ministerio de Finanzas en conjunto con la Direccion de
Auditoria, realizardn de manera periédica una auditoria de roles, autorizaciones y
funciones en el SUAF. Consistird en cotejar los roles asignados y funciones autorizadas en el
Sistema con el conjunto de funciones y responsabilidades de cada puesto consignados en el
Manual de Organizacion de cada entidad. Aquellos desvios o diferencias encontrados,
serdn informados al responsable de cada Servicio Administrativo, se consultara el motivo
de los mismos, y se tomardn las medidas que se estimen necesarias para normalizar la
situacion.

Informacion y Comunicacion

Teniendo en cuenta la nueva estructura orgdnica antes propuesta, las responsabilidades y
funciones de cada puesto, los niveles de autorizacion y el manual de organizacion de cada
entidad, los responsables de cada Servicio Administrativo conjuntamente con la Direccion
de Sistemas y Telecomunicaciones del Gobierno Provincial, y el Area Sistemas de cada SAF
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creardn un Sistema Integrado de Informacion y Comunicacion con los distintos medios,
canales y flujos de datos con la finalidad de que cada puesto de trabajo dentro de las
entidades cuente con la informacion suficiente para la realizacion de sus tareas, procesos y
actividades, y para la correcta toma de decisiones en los distintos niveles.

Este Sistema tendrd en cuenta distintos tipos de informacion, como financiera, contable,
juridica, operativa, presupuestaria, informdtica, novedades institucionales y de Recursos
Humanos, etc. Y serd transmitida a través de los distintos canales y recursos informativos
con los que cuenta el Estado Provincial tales como el Sistema Unico de Administracion
Financiera (SUAF), Sistema Unico de Atencién al Ciudadano (SUAC), correo electronico
institucional, telefonia celular, pagina web del Gobierno Provincial, redes informdticas de
uso interno de Gobierno, informacion escrita como por ejemplo folletos, memos, dfiches,
etc.

Para plasmar el disefio del Sistema de Informacion se desarrollara un flujograma que
contemple las distintas dreas de la Entidad, el personal que las integra, los canales y
recursos informativos con los que cuenta, resumen de las funciones que desempefia cada
puesto y niveles de autorizacion de actividades.

Con los aspectos antes mencionados se representard grdficamente los sentidos en los que
circulara la informacion, los puestos por los que pasard, los medios o recursos que se
podrdan emplear y el tipo de informacion autorizada a ser transferida o recibida segtn los
niveles de responsabilidad.

Serd funcion de la Direccion de Administracion y el drea de Sistemas de cada entidad,
realizar las verificaciones y controles periodicos previamente estipulados con la finalidad de
detectar deficiencias o desvios que amenacen el cumplimiento de los objetivos del Sistema.

Cualquier cambio institucional que pudiera originarse, deberad ser tenido en cuenta por los
responsables, observando el posible impacto sobre el Sistema de Informacion y las acciones
aplicables tendientes a disminuir o anularlo.

Supervision

Se creara en cada Servicio Administrativo una unidad de control interno dependiente de la
Direccion de Administracion, que planificara, coordinard y verificara el correcto
funcionamiento del control interno, permitiendo a sus autoridades contar con una
seguridad razonable en la informacion acerca del avance en el logro de los objetivos y
metas institucionales, en el empleo de criterios de economia y eficiencia en el desarrollo de
sus procesos, la confiabilidad y validez de los informes y estados financieros, y el
cumplimiento de la legislacion y normativa vigente, incluyendo tanto las politicas de
Estado, como también las emanadas del propio organismo.

La Unidad de Control Interno estarda conformada por un responsable, profesional en
Ciencias Econémicas, con al menos 2 aiios de experiencia en el ejercicio de la profesion y 3
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afos de antigiiedad en la Administracion Publica Provincial, que posea conocimientos
técnicos en materia de control interno, auditoria y administracion financiera
gubernamental.

Ademds, contard con la colaboracién de un minimo de 1 ayudante y un mdximo de 3,
dependiendo de la envergadura del Servicio Administrativo. Estos podran ser profesionales
graduados en Ciencias econémicas o estudiantes avanzados, con conocimientos de
administracion financiera y experiencia laboral previa en la Administracion Publica no
menor a 2 anos.

Funcionard coordinadamente con la Direccion de Auditoria de la Contaduria General de la
Provincia, que brindard soporte y asistencia técnica, juridica y operativa. Del mismo modo,
solicitard la informacion que considere necesaria para realizar las evaluaciones periodicas
de auditoria incluidas en el plan anual.

El objetivo de las Unidades de Control Interno es planificar, desarrollar e implementar
actividades de monitoreo que permitan asegurar el efectivo funcionamiento de los
mecanismos y actividades de control aplicables en los distintos procesos llevados a cabo
por la Jurisdiccion a la que pertenecen.

Las actividades que se realicen en las Unidades de Control Interno estardn incorporadas y
detalladas en el Plan Anual, que serd creado por los responsables del Servicio
Administrativo y los Jefes de las distintas dreas que lo conforman. Serd compromiso del
responsable de la Unidad de Control Interno velar por el cumplimiento de este plan, e
informar a los superiores cualquier limitacion al alcance en sus tareas que pudiera existir.

Las evaluaciones sobre las actividades de control que se llevardn a cabo dentro de las
entidades estardn divididas en dos grupos, a saber:

+ Evaluaciones Continuas:

Son aquellas incorporadas a las actividades normales y recurrentes, que ejecutdndose en
tiempo real generan respuestas dindmicas a las circunstancias sobrevinientes. Serdn
aplicadas por los empleados y supervisores de cada drea durante la ejecucion de las tareas.
Cualquier novedad o hallazgo serd elevado al Jefe de Area, quién evaluard con la Direccion
de Administracion y la Unidad de Control Interno las medidas a tomar tendientes a corregir
desvios o situaciones potenciales de riesgo.

Del mismo modo los funcionarios que tengan a su cargo un segmento organizacional,
programa, proyecto o actividad, debera evaluar periédicamente la eficacia del Sistema de
Control Interno, y comunicar los resultados ante la Unidad de Control Interno.

+ Evaluaciones Puntuales:

Responderdn al Plan Anual y comprenderdn el conjunto de actividades enmarcadas por
una metodologia determinada. Su alcance, frecuencia y duracion estardn dados por la
naturaleza e importancia de los riesgos y posibles desviaciones en los procesos
institucionales.
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Serdn ejecutadas por los integrantes de la Unidad de Control Interno de la Jurisdiccion,
quienes tendrdn la autoridad competente para solicitar la informacion necesaria para la
ejecucion de dichas actividades.

La Direccion de Auditoria en ejercicio de sus funciones deberd practicar auditorias
periddicas, que informardn sobre la eficacia y eficiencia del Sistema de Control Interno,
proporcionando recomendaciones para su fortalecimiento en el caso de encontrar errores o
desviaciones.

Es necesario destacar que todos y cada una de las personas que conforman la estructura
orgdnica de las entidades, son una pieza fundamental en la implementacion,
funcionamiento y supervision del Sistema de Control Interno organizacional, ya que al
tratarse de un sistema, el funcionamiento de cada una de las partes repercute en el
desempeiio de todas.
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FROFPUESTA SOBRE
AUDITOR/IA INTERNA

Capitulo 6
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Propuesta de Normas de Auditoria Interna

Actualmente en el seno de la Contaduria General de la Provincia, se desempeia la
Direccion de Auditoria, que como menciondramos con anterioridad es el ente responsable
del control interno de la gestion econdmica, financiera y patrimonial de la actividad
administrativa de los poderes del Estado, entre otras funciones.

Las actividades de control que se desarrollan actualmente estan estipuladas por la ley
9086 de Administracion Financiera, pero esta no comprende un conjunto de normas
integrales que enmarque el funcionamiento de la Direccion de Auditoria para llevarlas a
cabo.

Es por eso, que propongo a continuacion un conjunto de Normas de Auditoria Interna
aplicables a la Direccién de Auditoria de la Contaduria General de la Provincia.

Estas normas estardn compuestas por 4 grandes grupos, que abarcardn integramente las
funciones, objetivos, estructura y actividades de la Direccion de Auditoria del Estado
Provincial, las cuales son:

Normas sobre Personal.

Normas sobre la Unidad de Auditoria Interna.

Normas de Ejecucion de Tareas.

Normas sobre Informes y Comunicacion de Resultados.

Normas Sobre Personal

Idoneidad y Capacitacion Continua

El personal asignado para auditoria deberd poseer en su conjunto la formacion técnica y
experiencia profesional adecuadas para la ejecucion de las tareas requeridas. Esto implica
poseer los conocimientos de los métodos y técnicas aplicables a la auditoria en el Sector
Publico y la capacidad para implementarlos.

Se creara un Programa de Capacitacion y Desarrollo Continuo a cargo del Sub
Contador General Auditor, quien establecera un programa de capacitacion continua que
garantice la actualizacion de los conocimientos técnicos y la competitividad profesional del
plantel de Auditores Internos del Sector Publico Provincial.
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Este programa estard conformado por cursos, talleres, seminarios y charlas disertadas por
grupos, instituciones o personas fisicas del sector publico o privado del medio local. Los
temas tratados en las distintos encuentros de capacitacion serdn delineados en el
Programa Anual de Capacitacion y Desarrollo Continuo por el Sub Contador General
Auditor en conjunto con la Jefa del Area de Auditoria, teniendo en cuenta las
caracteristicas, aptitudes, cualidades y formacion del personal, asi como también aquellas
demandas y requerimientos técnicos emanados de las labores que conforman en el Plan
Anual de Auditoria.

Este programa deberd ser definido al inicio del afo, detallando las distintas
capacitaciones a realizarse, fechas tentativas, las instituciones, personas o grupos idoneos
para la disertacion, el personal del drea que participard, y el presupuesto estimativo
desagregado individualmente por integrante del drea en cada capacitacion, y el general
para el aiio calendario.

Este programa, deberd ser delineado al inicio del afo, pero tendrd que ser lo
suficientemente flexible para adaptarse a las contingencias que pudieran afectar a su
planificacion, ya sean éstas internas como nuevas necesidades de formacion, o
imposibilidad de asistir a cursos por falta de presupuesto, o externas como la imposibilidad
del dictado de un curso por parte de la institucion encargada de hacerlo.

Independientemente de su participacion en los cursos que se establezcan como
obligatorios por el Programa Anual de Capacitacion y Desarrollo Continuo de la Direccion
de Auditoria, el auditor publico deberd mantenerse actualizado en sus conocimientos
técnicos especializados en la materia, asistiendo a seminarios, cursos y otros estudios que
le sean de utilidad para su formacion, los cuales deberdn ser informados al Area para el
registro oportuno.

Independencia del Personal

Los integrantes de la Direccion de Auditoria deberdn mantener de manera permanente
una actitud de absoluta independencia en la entidad que examina y en operaciones que
realiza, ya que es su cualidad mds importante, y la pérdida de tal condicion elimina
completamente la valides de su trabajo.

Se incluira en el Plan Anual de Auditoria un registro con el listado de auditores encargados
de realizar examenes en los distintos Servicios Administrativos, con el propdsito de contar
con informacion que facilite una correcta rotacion del personal en los distintos Servicios
Administrativos a lo largo del ejercicio, evitando de este modo influir en la imparcialidad
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del auditor gubernamental ya sea por afinidad o prejuicio sobre la entidad auditada, sus
operaciones o el personal que las ejerce.

La Jefatura del Area de Auditoria deberd informar previo al inicio de un examen al auditor
gubernamental la prohibicion de efectuar labores de control previo, actividades
administrativas de la entidad auditada, formular, proponer o implementar
procedimientos, preparar registros o documentos internos o tomar parte en cualquier
actividad que normalmente tuviera que revisar y evaluar.

El auditor deberd anticipar ante el Jefe de Area o al Sub Contador General Auditor
cualquier hecho o situacion que pudiera afectar su independencia y objetividad.

Responsabilidad del Auditor y Secreto Profesional

Dentro del Programa de Capacitacion y Desarrollo Continuo se deberdn incluir seminarios
y talleres tendientes a concientizar al personal de la Direccion de Auditoria sobre la
responsabilidad que tiene el Auditor Gubernamental por cada una de las opiniones que
emite, tanto en el transcurso del examen como en el informe presentado al final del mismo.

Del mismo modo, se verd recalcar la importancia de que sus opiniones o dictdmenes sean
ampliamente documentados y respaldados por las pruebas y evidencias suficientes que le
den validez a las conclusiones arribadas.

Estos seminarios deberdn apuntar a que el Auditor Interno se constituya en modelo de
conducta para los demads, sin comprometer su independencia bajo ninguna circunstancia, ni
participar en actos que pongan en duda su profesion, la ética y moral de sus labores.

Por otra parte, se deberd recordar en reuniones previas al inicio de cada Auditoria la
imperiosa responsabilidad de guardar absoluta reserva y confidencialidad con respecto a
los informes, datos o hechos que haya obtenido u observado en el curso del examen. Asi
como también repasar los Programas de Auditoria con el fin de no omitir ningun
procedimiento de auditoria necesario para obtener evidencia, ni olvidar el examen de
ninguna operacion, actividad o programa de importancia relevante.

Impedimento del Ejercicio de la Auditoria

Con el fin de conservar los principios de objetividad e independencia en el desarrollo de las
funciones del auditor gubernamental, y el propdsito de potenciar los atributos antes
mencionados se creard dentro de la Direccion de Auditoria un Registro de Impedimentos
para el Ejercicio de la Auditoria, compuesto por planillas en las que se asienten las
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situaciones o hechos que pudieran excusar o impedir el normal desempefio de funciones
por parte del auditor interno.

Para realizar este registro se efectuardn relevamientos a través de entrevistas personales
entre el auditor, el Sub Contador General Auditor y el Jefe del Area de Auditoria.

El cuestionario estard compuesto por preguntas basadas en los impedimentos
desarrollados en el punto 6) del capitulo N°4 del presente trabajo.

Todas novedades que surjan del relevamiento serdn asentadas en el Registro de
Impedimentos para el Ejercicio de la Auditoria, individualizandolos en fichas por cada
auditor.

Toda esta informacion serd tenida en cuenta por el personal responsable de crear el Plan
Anual de Auditoria, tomando las acciones que consideren oportunas y pertinentes en
cuanto a la distribucion y disposicion del personal del drea, en las distintas entidades antes
del inicio de cada auditoria.

Ademads, todas aquellas novedades que pudieran surgir durante el ejercicio deberdn
ampliar y modificar el Registro de Impedimentos para el Ejercicio de la Auditoria.

Al inicio de cada ejercicio, la Direccion de Auditoria realizarad nuevamente entrevistas
individuales con el personal del drea, a fin de actualizar o rectificar el contenido de los
registros. Del mismo modo, todo personal que sea reclutado en un futuro para integrar el
drea, deberd acceder a estas entrevistas individuales.

Las planillas que contengan la informacion tendrdn cardcter de declaracion jurada,
comprometiendo al personal a rendir cuentas de cualquier omision o distorsion de la
informacion brindada.

Se presenta como Anexo IV el modelo de planilla que serad incluido en el Registro.

Normas Sobre la Unidad de Auditoria Interna

Estructura de la Unidad de Auditoria Interna

Teniendo en cuenta la estructura actual de la Direccion de Auditoria, detallada en el
capitulo N° 4 de este trabajo, en la que se observan los niveles jerdrquicos de esta unidad,
compuesto en primer lugar por el Sub Contador General Auditor, y un nivel por debajo el
Jefe del Area, asi como también el nivel operativo integrado en este caso por un grupo de
Auditores (actualmente compuesto por 10 personas, de las cuales 6 son Contadores
recibidos), y sabiendo que la organizacion del drea de auditoria debe contemplar un
organigrama funcional con las distintas actividades, operaciones y funciones asignadas a
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ella, del mismo modo que las capacidades, cualidades, aptitudes y conocimientos, tanto
prdcticos como tedricos de cada individuo que conforma el plantel de auditores internos,
considero necesario modificar la estructura de la Unidad de Auditoria Interna, que permita

potenciar las cualidades y caracteristicas de cada auditor de acuerdo a su experiencia, sus

capacidades técnicas y aptitudinales, y de formacion profesional.
La nueva estructura de la Direccion de Auditoria contard con los siguientes puestos de
trabajo:

.

1.

1.

v.

JEFE_DE _AREA _AUDITORIA: Serd un Profesional en Ciencias Econémicas
preferentemente Contador Publico, con mds de 5 afos de experiencia en auditoria

gubernamental y mds de 3 afos en el ejercicio de la profesion. Esta persona deberd
tener amplio dominio de las normas y funciones de auditoria, de las normas legales
gubernamentales de contabilidad y administracion financiera.

SUPERVISOR: Debera ser Profesional de Ciencias Econdémicas, preferentemente
Contador Publico, con al menos 2 afos de experiencia en auditoria gubernamental, con
conocimientos técnicos contables y de administracion financiera gubernamental, y con
amplio manejo de los procedimientos de auditoria empleados en el drea. Ademads, sera
muy importante que tenga un perfil analitico para la supervision y control de los
trabajos de campo que se realicen.

Auditores: Deberdn ser Contadores Publicos recién recibidos o estudiantes avanzados
de la carrera, con al menos un ano de experiencia en auditoria gubernamental, con
conocimientos técnicos suficientes para el desarrollo de los trabajos de campo de
auditoria, perfil proactivo y analitico.

Ayudantes: Deberdn ser estudiantes avanzados en la carrera de contador publico, con
la preparacion suficiente para el desarrollo de actividades de relevamiento y revision
de campo.

En cuanto a las funciones y cantidad de personas que se necesitara para cubrir cada puesto,
se puede necesitara:

l.

JEFE DE AREA AUDITORIA: Una sola persona, quién serd responsable de delinear junto
al Sub Contador General los objetivos, programas y actividades del drea, planificard,

coordinard y controlara las funciones desarrolladas por cada persona a su cargo.
Distribuira el personal en las distintas tareas que se encuentren detalladas en el Plan
Anual de Auditoria, asi como también aquellas actividades que por cardcter
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excepcional no hayan sido planificadas, teniendo en cuenta para ello la funcion,

capacidad, formacion y posibilidad de cada uno de ellos. Controlard que el tiempo de

las auditorias se ejecute segun lo programado y comunicara a los supervisores los

impedimentos que tengan los auditores para el normal ejercicio de las tareas de

campo. Discutird, aprobard y si es necesario modificard la redaccion del informe final

de auditoria.

Il. Supervisor: Una sola persona, que evaluard las tareas del personal del drea, las

organizard y guiard. Se encargard también de revisar los papeles de trabajo, la

correcta aplicacion de las técnicas y procedimientos estipulados en el Plan Anual de

Auditoria, y ayudard en la redaccion del pre informe y participara en la discusion del

contenido de este con el jefe del drea de auditoria. Brindara asistencia y soporte

técnico y tedrico al personal del drea en el desarrollo de sus tareas.

lll. Auditores: Doce personas (un promedio estimativo de un auditor por Servicio

Administrativo), que serdn los encargados de ejecutar los trabajos de auditoria.

Asimismo, y previa discusion con el supervisor del drea, seran los encargados de alertar

a los niveles jerdrquicos correspondientes de cada entidad acerca de las desviaciones

encontradas en el curso de la auditoria. Preparardn los papeles de trabajo y auxiliaran

a los ayudantes en la ejecucion de sus tareas.

IV. Ayudantes: Seis personas (un ayudante por cada dos auditores), que se encargardn de

la carga en soporte informdtico de los papeles de trabajo, asistiran en el caso en que

sea necesario a los auditores en el llenado manual de los mismos en el curso de la

auditoria, se encargardn del archivo de estos y de los legajos permanentes de

auditoria. En el caso en que sea necesario y la situacion asi lo permita, realizardn

tareas de cotejo y conciliacion.
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Organigrama:

Se presenta a continuacion la nueva estructura orgdnica del Area de Auditoria Interna:

Contaduria
General de la
Provincia

Supervisor de Auditoria

Plantel de Personal:

Ademas de la organizacion y planificacion de la nueva estructura orgdnica de la Unidad de
Auditoria Interna, las tareas de sus responsables contemplaran también la dotacion de los
recursos humanos necesarios, teniendo en cuenta perfiles y requerimientos profesionales
de sus integrantes. En base a ello, se reclutard al personal, se realizardn las evaluaciones
correspondientes y se asignardn a los puestos de trabajo a cubrir.

EL reclutamiento, las evaluaciones y la contratacion del nuevo personal estara a cargo de
manera conjunta y coordinada entre el Sub Contador General Auditor, el Jefe del Area de
Auditoria y el Departamento de Personal y Recursos Humanos del Ministerio de Finanzas,
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quienes seguirdn los procedimientos internos preestablecidos para el reclutamiento y la
seleccion de Recursos Humanos, respetando los lineamientos generales del Area de
Administracion y Personal del Ministerio de Finanza y de la Direccion General de Personal
del Gobierno de la Provincia de Cordoba.

En primera instancia se seleccionardn las personas que actualmente se desempefan en el
Area de Auditoria Interna y aquellas Areas relacionadas o afines a esta para cubrir los
nuevos puestos, ya sean el de supervisor, auditor o ayudante, segun sus caracteristicas y
cualidades. Luego, y teniendo en cuenta el perfil del postulante que se necesita para cubrir
aquellos puestos que hayan quedado vacantes, el Jefe del Area de Auditoria realizard las
entrevistas a los postulantes externos, analizando sus perfiles personales, el nivel de
formacion profesional y experiencia a nivel laboral. Después del relevamiento,
confeccionard un informe por cada uno de ellos, destacando puntos positivos y negativos
para el desarrollo de las funciones en los puestos a cubrir. Estos informes serdn elevados y
analizados con el Sub Contador General Auditor, y de manera coordinada se realizard la pre
seleccion de los aspirantes. Una vez cumplida esta etapa, se presentard el listado de cada
uno de ellos a la oficina de Administracion y Personal para que se encargue de dar
cumplimiento a los requisitos de cardcter pre ocupacional y contrataciones requeridas por
la Direccion General de Personal del Gobierno de la Provincia de Cordoba.

Normas de Ejecucion de Tareas

Planificacion del Trabajo de Auditoria

Anualmente para todas las actividades de la Direccion de Auditoria, y especificamente
para cada auditoria, se planificardn los trabajos y procedimientos a llevarse a cabo.

La responsabilidad de la elaboracion del Plan Anual de Auditoria sera responsabilidad
conjunta del Sub Contador General Auditor y el Jefe de Area de Auditoria, solicitando en
caso que sea necesario informacion mds detallada y opiniones al supervisor del drea.

El planeamiento contemplarda las actividades generales, capacitaciones, licencias anuales,
auditorias generales y especiales con sus respectivos programas, procedimientos y técnicas
a emplear por parte del personal en la ejecucion de sus funciones, de modo que se
aprovechen con mayor eficiencia potencial humano, los recursos materiales y los tiempos
disponibles.

Debido a que la las tareas de auditoria se desarrollan en un entorno dinamico, el Plan
Anual de Auditoria debera ser dinamico y flexible, para poder adaptarse con mayor
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facilidad a los requerimientos y cambios en el entorno, que permitan el logro de los
objetivos planteados.

El desarrollo del nuevo Plan Anual de Auditoria debera contemplar, ademds de los
distintos tipos de auditora y de las entidades donde se llevaran a cabo, otros aspectos
relevantes como el tiempo que demanden los cursos, talleres, seminarios y otras
capacitaciones del personal del drea en el Programa de Capacitacion Continua. La rotacion
del personal necesaria para no influir en la independencia del Auditor en relacion a las
Entidades donde desarrolla sus funciones. El tiempo que insumirdn las reuniones
informativas previas a la realizacion de cada auditoria, donde se expondrdn desviaciones
encontradas en trabajos de auditoria anteriores, situaciones particulares de la entidad que
podrian limitar el alcance o el correcto desempeiio del auditor, y el recordatorio por parte
del jefe de drea o supervisor a cerca de las responsabilidades y caracteristicas profesionales
y conductuales que deberdn tener los auditores gubernamentales.

Asimismo, se deberd tener en cuenta el Registro de Impedimentos para el Ejercicio de la
Auditoria del personal del drea, ya que en este se podrdn determinar la disponibilidad de
personal para el desempeiio en cada entidad.

Por ultimo, serd importante tener presente la nueva estructura del drea, no sélo por la
cantidad de personas que la componen, sino también por las nuevas funciones que
cumplirdn los puestos de trabajo propuestos.

Dentro de la Planificacion, se incluiran los Programas de las Auditorias que se
desarrollaran durante el ejercicio, en los que se deberd tener en cuenta algunos aspectos
relevantes que permitirdn entre otras cosas, un mejor aprovechamiento del tiempo de
realizacion de las tareas de campo y la utilizacion optima del plantel de personal destinado
a hacerlas, los cuales se detallan a continuacion:

+ Eliminar todo aquel trabajo que se reconozca como excesivo o irrelevante para el
objetivo de la auditoria y la opinion final.

* Buscar en todos los casos que sea posible, colaboracion del personal del drea o entidad
bajo examen, para la obtencion de datos e informacion procesada que ayude a la
obtencion de evidencias competentes.

+ Determinar con exactitud los plazos en los que deberdn obtenerse los datos e
informacion suficientes, las fechas en que se deberdn evaluar y la elaboracion de las
conclusiones respectivas.

* Establecer, en base a las auditorias realizadas con anterioridad, los procedimientos y
técnicas de auditoria mads efectivos para cada entidad examinada.
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* Fijar procedimientos y técnicas de auditoria alternativos en caso en que los previstos en
el punto anterior no pudieran ser ejecutados.

+* Acordar las fechas de iniciacion y culminacion de cada auditoria, y los mecanismos de
modificacion de actividades en el caso en que los plazos estipulados no sean los ejecutados,
ya sea ampliar el plazo previsto para algunas tareas relevantes o reducir las tareas
redundantes o menos relevantes.

+ Confeccionar una planilla con las actividades a realizar en cada auditoria, explicando
brevemente cada una de ellas y determinando el plazo de inicio y finalizacion de cada una.

Ademads, cada Programa de Auditoria contendrd como minimo las siguientes partes:

a. Programa para el estudio preliminar de la entidad: Tendra como propdsito obtener

informacion que se utilizarda para planificar y ejecutar las etapas del examen.
b. Programa para revision de legislacion y normativa vigente: El objetivo es conocer y

contar con un registro de la legislacion que deberd considerarse al momento de la ejecucion
del examen.
c. Programa para revision y evaluacion de control interno: El propdsito es conocer el

verdadero funcionamiento del sistema de control interno de la entidad, averiguar como
funciona el sistema de procedimientos y prdcticas de las distintas dreas de la entidad.

d. Programa para _examen de dreas criticas: En base al apartado anterior y a las
auditorias practicadas con anterioridad se deberdn determinar aquellas dreas en las que se
encuentren problemas potenciales.

e. Programa _de ejecucion de tareas: Se determinardn los procedimientos y técnicas

necesarios para obtener la informacion adecuada que permita el andlisis y el desarrollo del
informe final.
f. Programa de comunicacion de resultados: Se incluirdn los pasos bdsicos y estructura

que deberd contener el informe final de auditoria.

Se presenta a modo de ejemplo, Anexo N° V del Plan Anual de Auditoria y como Anexo VI
los Programas de Auditoria correspondientes.

Conocimiento de la Entidad a Auditar

Esta fase del proceso de auditoria implicard la realizacion de una tarea investigativa que
permita al auditor tener conocimiento de las caracteristicas de la entidad a la que vaya a
efectuar el examen, de manera tal que puedan conocerse las variables criticas de su
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funcionamiento, reduciendo de este modo los riesgos de auditoria y generando la
posibilidad de retroalimentar al organismo o entidad en las dreas clave.

Entre los aspectos a conocer de cada entidad se dard prioridad a las leyes que regulan su
actividad, su estructura interna con detalle de las distintas dreas y actividades operativas
que se desarrollan en las mismas, cantidad y cualidad de los recursos humanos que la
integran y el ambiente interno y externo en el que se desempeia.

Actualmente la Unidad de Auditoria cuenta con un archivo permanente por cada Servicio
Administrativo, actualizado en cada auditoria, en el que se puede obtener informacion
legal, administrativa, operativa, financiera y orgdnica de cada una de ellas. Este legajo
permanente es consultado durante el desarrollo de las auditorias para evacuar dudas o
inquietudes a cerca de la entidad bajo examen.

Con el nuevo Plan Anual de Auditoria, se realizard este estudio de la entidad previo al
inicio de la auditoria, permitiendo de este modo un conocimiento preliminar del lugar
donde se desarrollardn las actividades, reduciendo asi los tiempos de ejecucion de tareas,
revisiones, entrevistas informales y consultas por otras vias de comunicacion, posibilitando
ademds disipar inquietudes con el supervisor y/o auditores dentro de la Unidad de
Auditoria en relacion a auditorias practicadas anteriormente.

En el caso en que existan dudas que no puedan ser resueltas mediante la lectura de
legajos permanentes, el auditor junto al supervisor del drea deberda realizar un
relevamiento a través de entrevistas con funcionarios y autoridades del Servicio
Administrativo con autoridad y conocimientos para brindar informacion, visita a las
instalaciones, andlisis de registros documentales, y cualquier otra informacion del ente
como informes internos, cursogramas, cuadros informativos, que pudiera obtener. Toda
aquella informacion recabada deberd ser debidamente archivada en los respectivos
Legajos Permanentes, previa lectura y aceptacion por parte del Supervisor del Area.

Evidencia Suficiente y Competente de Auditoria

Se debera recopilar la evidencia suficiente y competente mediante la aplicacion de
técnicas de auditoria generalmente aceptadas para permitir la formulacion de opiniones,
conclusiones y recomendaciones del examen realizado, sobre una base firme y objetiva.

Se ejecutard los procedimientos previstos en el plan de auditoria para llegar a emitir una
opinion sobre los aspectos examinados, para arribar a las conclusiones y recomendaciones
apropiadas.
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Las técnicas de recopilacion de evidencias actuales son eficientes y suficientes. Permiten
llegar a la formulacion del informe final con claridad, pero no siempre en los tiempos
esperados.

Teniendo en cuenta que las propuestas realizadas para la planificacion y programacion de
auditorias ahora contemplardn tiempos y plazos de inicio y finalizacion de cada auditoria,
es necesario incrementar la eficacia en los tiempos en que se obtienen los datos y la
informacion.

Como sabemos, una de las formas mds frecuentes de obtencion de la informacion es la
realizacion de entrevistas personales con funcionarios integrantes de la entidad
examinada, es por eso que en muchos casos la recopilacion de la informacion depende de la
voluntad de ellos de brindarla.

Por lo anteriormente expuesto, el personal que realice las entrevistas serd capacitado e
instruido en las técnicas de auditoria necesarias para el desarrollo de entrevistas.

Como minimo, es importante que se instruya al personal en los siguientes aspectos:

+ Rasqos conductuales del auditado en las entrevistas: El auditor deberd tener siempre

presente que la persona entrevistada podrd sentirse en algunos casos amenazado, que
percibira o sentird que estd siendo invadido en su drea de responsabilidad laboral, que en
casos se sentird inseguro y hasta podra sentirse atemorizado de quedar “marcado” por la
auditoria. Por ello el auditor deberd evitar hablar demasiado, hablar sobre temas que
podrian sensibilizar al entrevistado, ser critico, despectivo o agresivo en la forma de
entrevistar, en ningun caso debera perder la objetividad, discutir con la gente ni emitir
juicios de valor.

+ Rasgos conductuales del Auditor en las entrevistas: Muchas veces, de manera

inconsciente y sin intencion, el auditor al percibir el estrés del entrevistado puede potenciar
conductas inapropiadas y hostiles, o entrar en un estado de ansiedad por la preocupacion
de no estar haciendo bien su trabajo, del mismo modo puede generar simpatias o
antipatias con el interrogado por esta situacion. Por eso, y teniendo en cuenta las
conductas del auditado, es necesario que el auditor se ponga siempre en su lugar para
reducir este tipo de situaciones que generardn resistencias por parte del personal o
ambientes indeseados.

+ Ambito de desarrollo de la auditoria: El lugar donde se realice la entrevista deberd ser
uno donde no existan ruidos molestos de teléfono, equipos, etc. ni interrupciones de ningun
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tipo. Un lugar donde el entrevistado se sienta comodo, pero alejado de sus compafieros de
drea, jefes o superiores, para evitar que se sienta incbmodo e inseguro.

+ Desarrollo de la entrevista: Las preguntas que realice el auditor en el desarrollo de la

N

entrevista deberdn ser en primer instancia preguntas abiertas, del tipo “éPodria decirme?”
, “éDe qué forma?”, etc. ya que estas preguntas incentivan al auditado a hablar de manera
mas libre, posibilitando que se explayen en el tema que se estd tratando, ademads de crear
un ambiente relajado, comodo y propicio para la entrevista. Sélo en el caso en que sea
necesario concretar dichos del entrevistado, se cerrardn las preguntas con interrogantes del
tipo “¢Qué?”, “¢Quién?”, “éCémo?”, “éCudndo?” o “iDénde?”.

Ademds, el auditor debera evitar en todo caso cualquier tipo de distraccion, deberd
prestar atencion al contenido y a los gestos del entrevistado en sus respuestas. No deberd
emitir juicios de valor y seguir siempre el cuestionario como lo indica la lista de verificacion
de temas.

+ Comunicacion durante la auditoria: Al efectuar solicitudes el auditor deberd en todos

los casos dar a conocer con claridad sus necesidades y requisitos, en forma directa y
especifica. Evitar siempre manipular a las personas para que brinden lo solicitado, y
respetar en toda ocasion el derecho del auditado a decir No. Ante esta situacion, se
aclararda como limitacion al alcance de las tareas de auditoria.

+ Constatacion de la informacion obtenida: Para asegurarse la suficiencia y competencia

de la informacion dudosa o poco clara, es necesario en algunos casos que las preguntas
sobre un tema sean realizadas mds de una vez de distintos modos, o efectuar a varias
personas del drea la misma pregunta. En lo posible observar la actividad mientras es
realizada y revisar procedimientos, instrucciones y registros.

Riesgos de Auditoria

Los riesgos existen en todas las auditorias, y eliminarlos seria imposible. Lo que si es
posible, y es el objetivo de esta propuesta, es reducirlos a niveles aceptables para una
correcta elaboracion del informe final, ya que conocidos y evaluados los riesgos, los
trabajos de auditoria se realizardn con mayor precision, tanto en las tareas de planificacion
como de ejecucion.

Actualmente, se tienen en cuenta los riesgos inherentes de auditoria en cada entidad, ya
sea por su actividad, el personal que la integra o la envergadura de su estructura. Pero no
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existe un registro de ellos, sélo se comunican de manera verbal o en base experiencias de
exdmenes anteriores que el auditor ha tenido.

Para revertir esta situacion y darle el encuadre necesario a la valoracion del riesgo, es
preciso registrar todos los riesgos de una auditoria, y la mejor manera de hacerlo es
confeccionar una matriz, que permita detectarlos clasificarlos dentro de cada entidad.

Para la confeccion de esta matriz, el primer paso es realizar un andlisis de riesgos. Para
ello los mismos deberdn ser clasificados de la siguiente manera:

+ Riesgos Inherentes: Son aquellos relacionados directamente con la naturaleza y

actividad de la entidad, su estructura y la calidad de los recursos empleados por ésta,
independientemente de los sistemas de control implementados en sus procesos.

+ Riesqgos de Control: Serdn aquellos relacionados con la imposibilidad de los sistemas de

control interno para detectar irregularidades y desviaciones significativas de manera
oportuna.

+ Riesqgos de Deteccion: Son los riesgos relacionados directamente con el auditor, es

decir, aquellos aspectos asociados con la naturaleza, alcance y oportunidad de los
procedimientos de auditoria seleccionados e implementados en un trabajo en particular.

Luego de identificados y clasificados, se les asignard un valor o calificacion a los riesgos,
dependiendo de la incidencia que estos tengan sobre el desempeiio del trabajo del auditor.
Estos podrdn ser clasificados en altos, medios y bajos, o bien asignarles una puntuacion,
por ejemplo de 1 a 10.

Es importante que la lectura y el andlisis de esta matriz de riesgos sea incorporada a los
programas de las distintas auditorias como una actividad previa a la ejecucion de cualquier
otro procedimiento en la entidad bajo examen, ya que, de no ser asi, se podria incurrir en
deficiencias, omisiones o equivocaciones en el inicio de las actividades de campo.

Se presenta como Anexo N° VIl la Matriz de Deteccion de Riesgos de Auditoria.

Evaluacion del Control Interno

Se debera realizar un profundo estudio y andlisis de los sistemas de control interno
aplicados en la entidad, determinando si el mismo asegura la integridad del sistema de
informacion y la eficiencia de los controles de organizacion, procedimientos y operaciones.
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El ejercicio de las auditorias incluidas en el Plan Anual de Auditoria, brindardn evidencia

suficiente y competente para verificar la efectividad del Sistema de Control Interno y la
correcta ejecucion de todas las actividades que lo componen. Las auditorias practicadas
incluiran, luego de realizadas las tareas de relevamiento y andlisis, un informe en el que se
expondrdn los desvios encontrados y las recomendaciones respectivas tendientes a la
correccion de estos, logrando consecuentemente el fortalecimiento del control interno.
Los resultados arrojados de las auditorias realizadas, permitiran a la Direccion de Auditoria
retroalimentarse con informacion, que serd tenida en cuenta para la programacion de
auditorias especiales en aquellas dreas en las que se encuentren desvios significativos, que
pudieran hacer peligrar el logro de los objetivos institucionales y del control interno.

Papeles de Trabajo

Los papeles de trabajo de auditoria constituirdn la evidencia clara y completa de las
tareas efectuadas, apoyando plenamente las conclusiones, recomendaciones u otras
observaciones formuladas en el trabajo de auditoria. Los mismos deberdn reunir en todos
los casos las pautas de competencia, confiabilidad y veracidad. Para ello, la totalidad del
personal del drea desde su puesto o funcion, deberda velar para que se cumplimenten los
siguientes puntos:

+ Revision de los Papeles de Trabajo: Los papeles de trabajo deberdn ser revisados

exclusivamente por personas autorizadas que no hayan participado directamente del
trabajo de auditoria durante su ejecucion.

El Supervisor del Area de Auditoria revisard los papeles de trabajo durante la ejecucion de
las labores de auditoria y al finalizar las mismas, realizard las correcciones que sean
necesarias, y los aprobard para la confeccion del pre informe de auditoria.

La revision de los papeles de trabajo tendrd en cuenta que los mismos concuerden con los
objetivos de los Programas y del Plan Anual de Auditoria, que sean precisos, confiables,
vdlidos y tengan estrecha relacion con las conclusiones arribadas.

Luego de la revision, y la correccion en el caso en que sea necesario, los archivos serdn
traspasados a soporte informadtico por los ayudantes de auditoria. Los Papeles de Trabajo
escritos, serdn firmados por el supervisor una vez aprobados. Luego, seran pasados por los
ayudantes de auditoria a soporte informadtico, y archivados en los legajos corrientes de la
auditoria realizada, con el objetivo de facilitar la busqueda de informacién y disminuir la
posibilidad de extravio y deterioro de los mismos.
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+ Confidencialidad de los Papeles de Trabajo: La confidencialidad de los papeles de
trabajo es una condicion muy importante debido a que en ellos se revela el alcance, la

extension y naturaleza de las pruebas de auditoria.

Esta condicion debera mantenerse durante el curso del examen y después de realizada la
auditoria de manera permanente cuando los mismos sean archivados.

Bajo ninguna circunstancia el auditor deberd mostrar los papeles de trabajo, divulgar su
contenido o hacer copia de los mismos durante el ejercicio de la auditoria. El Jefe del Area
se encargard de asegurar el resguardo y privacidad bajo las debidas medidas de seguridad
cuando sean archivados.

Por otra parte, los archivos digitalizados tendrdn acceso restringido sélo para el personal
del drea. Para ello, el Jefe del Area Auditoria solicitard al drea Sistemas informdticos del
Ministerio de Finanzas que el acceso a lectura y modificacion de las carpetas que
contengan los Papeles de Trabajo, Planes Anuales y Programas no sea publico, y especificar
las claves de ingreso de los usuarios que podrdn ver y modificar el contenido.

Como Anexo VIl del presente, se exponen los Papeles de Trabajo que serdn utilizados por

el personal de la Direccion de Auditoria para el desarrollo de los programas y actividades
incluidos en el Plan Anual de Auditoria.

Normas Sobre Informes y Comunicacion de Resultados

Informe de Auditoria Interna

Como se mencionara con anterioridad el informe de auditoria es el documento en el que
el auditor expondra los hallazgos, conclusiones y recomendaciones, y debera contribuir a la
mejora continua de las areas examinadas a través de las sugerencias y recomendaciones,
siempre fundamentadas en las evidencias obtenidas en el curso de su examen.

Es importante resaltar, antes de continuar, que existen grandes diferencias entre este y el
informe de auditoria interna para el Sector Privado. En primer lugar podriamos remarcar
los distintos objetivos que persiguen cada una de estas organizaciones; mientras las
instituciones privadas buscan la produccion de utilidades o maximizacion de beneficios, las
publicas no son mds que instituciones de la sociedad que persiguen como objetivo la
satisfaccion de necesidades publicas o la redistribucion de la riqueza a través de las
politicas de Estado.
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El contraste existente entre estos informes, puede ser enmarcarlo en los siguientes

puntos:

1. La auditoria en las organizaciones privadas puede considerarse en la mayoria de sus
casos como una auditoria de cuentas, mientras que en el sector publico se trata de una
auditoria de la realidad juridica-economica de la entidad.

2. En el sector privado se audita una unica contabilidad, mientras que en el admbito
publico se auditan contabilidades presupuestarias, patrimoniales y econémicas.

3. En el Sector Publico, la auditoria de legalidad estd incluida en todos los examenes, no
siendo asi en el Sector Privado.

No existen muchas variedades de informes en las auditorias privadas, y los mismos no
suelen ser muy extensos, ya que en la mayoria de los casos se tratan de auditorias
contables. En la Administracion Publica, en cambio, los informes son mds extensos debido a
que su objetivo no es dictaminar sobre el reflejo o no de la realidad de los estados
contables, sino sobre el cumplimiento de los principios de eficacia, eficiencia y economia de
la gestion de las entidades, ademds que deben realizarse distintos informes para reflejar el
funcionamiento y ordenamiento juridico, econoémico, financiero y patrimonial.

Indistintamente del tipo de auditoria que se trate, el informe emitido por la Direccion de
Auditoria del Estado Provincial, deberd poseer en todos los casos las siguientes
caracteristicas:

+ Ser lo mds conciso, claro y completo posible para lograr la comprension de los lectores.

+ Comunicar los hechos con precision y veracidad.

+ Presentar los comentarios, conclusiones y recomendaciones de forma objetiva y
demostrando una clara actitud de independencia.

+ Incluir solamente conclusiones y comentarios basados en hechos reales, respaldados
por la evidencia debidamente documentada en los papales de trabajo, para demostrar
cuando sea necesario, su veracidad, razonabilidad y exactitud.

+ Poner énfasis en las mejoras propuestas para el futuro y no en criticas sobre las
desviaciones u errores encontrados.

+ Explicar con claridad el alcance y objetivos de la auditoria realizada.
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Contenido del Informe

Actualmente el informe que emite la Direccion de Auditoria tiene la siguiente estructura:

1. Titulo y Numeracion: Expresa el tipo de auditoria que se estd realizando y el nimero de
auditoria realizada para este en el ejercicio en curso.

2. Lugary Fecha de Confeccion del Informe.

3. Destinatarios: Nombre de la Entidad en la que se ha realizado el examen, nombre,
apellido y cargo del responsable de la entidad.

4. Objetivo de la Auditoria: Explicacion breve del trabajo de auditoria realizado.

5. Alcance de la Auditoria: Incluye el periodo cubierto por la auditoria, la fecha de inicio y
finalizacion del trabajo de campo, mencion de las normas de auditoria aplicadas en el
examen y en el caso en que se haya producido, se exponen aquellas limitaciones al alcance
que se hayan suscitado.

6. Referencia de la Auditoria Realizada: Explicar cudl fue la auditoria desarrollada en la
entidad.

7. Observaciones y Conclusiones: Detalle de las deficiencias o errores encontrados
durante el examen y los efectos que estos podrian ocasionar en el funcionamiento de la
entidad.

8. Recomendaciones: Todas aquellas necesarias para rectificar las situaciones o
condiciones observadas.

9. Firmas: Firman el informe tanto el auditor que haya realizado la auditoria como la
autoridad superior que dé conformidad a ésta, pudiendo ser el Sub Contador General
Auditor y en su ausencia el Jefe del Area.

El contenido y la estructura antes mencionados, dan cumplimiento a los requisitos minimos
con los que debe contar un informe de auditoria, y logran la funcion de exponer los
hallazgos, conclusiones y recomendaciones del trabajo realizado ante Ila entidad
examinada, pero es conveniente realizar algunas modificaciones para hacer mds completo
y simple a la vez el informe de auditoria.

Con la finalidad de cumplir con las caracteristicas y requisitos mencionados
anteriormente, el nuevo informe de auditoria se dividira en cuatro grandes partes que
permitirdn al lector partir de informacion general y resumida, para llegar al final con
especificaciones particulares y analiticas de los hallazgos y recomendaciones. Ademds, se
dard un espacio particular para comunicar desvios y efectuar recomendaciones a los
Servicios Administrativos sobre el Sistema de Control Interno.

El nuevo informe de la Direccion de Auditoria contendra la siguiente estructura:
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I. Memorando: Indicard una lista o enumeracion breve y ordenada de los temas mas
importantes que contiene el informe. Entre ellos se encontrarda:

a)Titulo del Informe (Contendra el nombre de la Auditoria Practicada y el numero de

examen realizado en el ejercicio)
b)Lugar y Fecha de emision

c) Destinatarios (Autoridades de la _Entidad examinada a quienes va dirigido el

informe)

d)Objetivos de la Auditoria (breve explicacion de las tareas de auditoria realizadas en

la entidad y en qué dreas fueron desarrolladas)

Il. Opinion de auditoria: Contendrad el juicio que el auditor ha formado sobre los hechos

relevados, y estard estructurado de la siguiente manera:

a)Alcance de la_Auditoria (Periodo cubierto por la auditoria, fecha de inicio y

finalizacion del trabajo de campo, mencion de las normas de auditoria aplicadas en
el examen y aquellas limitaciones que hayan influido en la responsabilidad del
auditor)

b)Marco de Referencia: (Descripcion de los puntos sobre los que se realizaron las tares

de auditoria)
c) Observaciones (contendrd un listado las desviaciones y deficiencias encontradas)
d)Recomendaciones (Todas aquellas acciones enmarcadas en la legislacién vigente

que podrian corregir las desviaciones encontradas)
e)Conclusiones y Comentarios Finales (compuesto por comentarios de los hechos

relevantes sobre los que se necesita hacer hincapié y mejorar con mayor urgencia)

lll. Observaciones del Control Interno: Las tareas de auditoria realizadas deberan incluir el

examen de las actividades de Control Interno que se ejecuten en las distintas dreas que
componen la entidad. Del trabajo de auditoria devendrd informacién que serd detallada en
un listado de desviaciones, debilidades o deficiencias encontradas en el Sistema de Control
Interno. De este modo, las observaciones del Sistema de Control interno deberdn contener:

a) Descripcion _de Desvios (Explicacion breve y simple de las desviaciones o
debilidades encontradas, el drea en que se han encontrado y los motivos por los
cudles se han suscitado)

b) Sugerencias (Recomendaciones que tendrdn como fin la solucion de inconvenientes
o el fortalecimiento del Sistema de Control Interno de la Entidad)
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IV. Informacion Complementaria: Contendrda una redaccion de manera sintética pero

detallada de cada observacion enunciadas en los puntos Il. b) y Ill. a), incorporando los
hechos o situaciones que llevaron a la deteccion de estas. Esta informacion debera estar
agrupada en el mismo orden que fue enunciada, en un apéndice que permita una lectura
simple, comprensible y clara.

V. Firmas: El informe final sera firmado por el Sub Contador General (o reemplazo en su
ausencia), el Jefe del Area Auditoria y el Auditor que haya efectuado el examen.

Se presenta como Anexo N° IX el modelo de Informe de Auditoria Interna.

Oportunidad de Comunicacion de Resultados

A lo largo del desarrollo del examen de auditoria se irdn reconociendo aspectos o
situaciones que requieren ser mejoradas o modificadas por parte de la Direccion de la
Entidad. Es conveniente reconocer que el informe final del auditor interno no es una
denuncia de los hallazgos encontrados en el sector auditado, es por contrario un
relevamiento y registro de las deficiencias y errores encontrados, que tienen como finalidad
el conocimiento por parte de las autoridades de la entidad para que empleen los medios
necesarios para la correccion de estos. Es importante destacar que mientras menor sea el
tiempo transcurrido en la comunicacion de estos hallazgos, mayor serd la probabilidad de
aumentar la eficiencia en los procedimientos y operaciones ejecutados en la organizacion.

Actualmente las deficiencias encontradas son registradas en los papeles de trabajo y
plasmadas en el informe final de auditoria. Esta situacion podria mejorar, brindando un
mejor “servicio” por parte de la direccion de auditoria a las entidades examinadas. Para
ello es conveniente que tan pronto como se encuentre una deficiencia o desviacion, y se
haya acumulado la evidencia suficiente para respaldarla y documentarla, el auditor
comunique los hechos a los funcionarios responsables para obtener sus opiniones,
conseguir informacion adicional relevante y ademds poder facilitar la oportuna toma de
acciones correctivas pertinentes.

En la mayoria de los casos sera posible identificar las acciones correctivas convenientes
para las desviaciones encontradas, no obstante, si esto no fuera viable, el auditor debera
exponer las observaciones o hallazgos y dejar a criterio del nivel directivo la evaluacion de
las acciones adecuadas.

Ademads, en la actualidad el informe de auditoria es discutido entre el auditor y el jefe del
drea de auditoria, comunicando los resultados a la Entidad examinada sdlo al finalizar el
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informe escrito. Esta situacion puede producir ciertas discrepancias entre la Entidad
examinada y la Direccion de Auditoria, producidas por la ansiedad que genera la espera de
una conclusion favorable. Para reducir estas circunstancias indeseadas, es necesario que el
auditor interno junto al jefe del drea discutan verbalmente el contenido de su informe con
los funcionarios responsables de las dreas bajo examen, antes de concluirlo y presentarlo
de manera escrita. Este método de presentacion de resultados hace mds aceptable el
informe final de auditoria, mds alla de que las autoridades de la Entidad pudieran o no
estar conforme con las conclusiones. Al mismo tiempo se pueden obtener nuevos elementos
de juicio e informacion relevante que el personal de menor jerarquia pudiera desconocer,
haciendo mas efectivo el trabajo del auditor interno.

Sequimiento de las Recomendaciones

Corresponderd a la Direccion de las Entidades auditadas la responsabilidad de tomar las
medidas necesarias para la correccion de desviaciones encontradas, oportunamente
discutidas e informadas por la Direccion de Auditoria.

El trabajo de la Direccion de Auditoria no termina al presentar el informe con sus
hallazgos y recomendaciones a los Directores de Administracion del SAF, ademads de ello
deberd verificar el cumplimiento de las recomendaciones efectuadas.

Este seguimiento de recomendaciones serd un Programa incluido en el Plan Anual de
Auditoria. El Jefe del Area junto al Sub Contador General de Auditoria diagramardn los
Programas de seguimiento de aquellas auditorias que estimen es necesario volver a
verificar, permitiendo asegurar que las recomendaciones efectuadas son efectivas, y
posibilitan la solucion de deficiencias y desviaciones encontradas.

Durante la ejecucion del Programa de Seguimiento, aquellas desviaciones o deficiencias
sobre las que no se hayan empleado las recomendaciones, serdn debidamente registradas
por el auditor, evaluadas con el supervisor y el Jefe del Area, y nuevamente comunicadas
mediante informe a los responsables de la Entidad, para que realicen el descargo que
contenga los motivos por los cuales no se pudieron aplicar las recomendaciones efectuadas.
En el caso en que no se realizara el descargo en el plazo establecido, se elevara el informe
de auditoria a las autoridades de mayor rango para que determinen cudles serdn los
medios, procedimientos y recursos a emplear para la correccion de las desviaciones.
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Conclusiones

El desarrollo de este Trabajo Final tuvo como objetivo desde su inicio, la propuesta de un
conjunto de normas que dieran forma al Sistema de Control Interno aplicable al Sector
Publico Provincial no Financiero, permitiendo a las distintas entidades que lo componen, la
ejecucion de actividades, tareas y procedimientos enfocadas en la aplicacidn de los principios
de economicidad, eficiencia y oportunidad.

Del mismo modo, se planted como objetivo el tratamiento de un conjunto de normas de
auditoria interna, aplicables a la Direccién de Auditoria de la Contaduria General de la
Provincia para enmarcar su funcionamiento.

El conjunto de normas de control interno fueron tratadas y desarrolladas amalgamando
temas relacionados con los objetivos del Estado Provincial, sus funciones, la estructura
orgdnica con el detalle de cada entidad que lo compone al Sector Publico No Financiero, las
actividades de control realizadas en la actualidad dentro de los Servicios Administrativos y el
marco tedrico que sirvié como base para el desarrollo de la propuesta.

Para la propuesta sobre normas de auditoria interna en cambio, se tomd como base las
funciones, responsabilidades y obligaciones atribuidas por Ley a la Direccidén de Auditoria, su
estructura actual, y las actividades de control que se llevan a cabo. Sobre esta base, se
propuso un conjunto de normas que sirvieran de guia y respaldo para la ejecucidn efectiva de
tareas, separandolas en cuatro enfoques para darle mayor claridad. Uno relacionado con el
personal del area, otro con la estructura, con la ejecucidon de tareas y finalmente con la
actividad que resume el trabajo de auditoria que es la comunicacion de resultados arribados
a través de informes.

Es necesario analizar la viabilidad de aplicacién de estas propuestas por separado debido a
gue una de ellas estd orientada a aplicarse en todo el dmbito del Sector Publico No
Financiero y la otra en cambio serd de aplicacién dentro de un Area especifica como es la
Direccién de Auditoria Interna de la Contaduria General de la Provincia.

El éxito de la aplicacion del Sistema de Control Interno en las Jurisdicciones que componen
el Sector No Financiero dependera en gran medida de la responsabilidad y empefio que le
den las autoridades de cada Servicio Administrativo a la capacitacién y concientizacién de los
Recursos Humanos sobre la importancia y necesidad de aplicacion de este Sistema. Pongo
énfasis en las autoridades de los Servicios Administrativos, ya que debido a la gran cantidad
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de empleados que posee la Administracién Publica Provincial y su estructura descentralizada,
serfa casi imposible la aplicacién, coordinacién y control desde una sola Area. Por eso mismo
es muy importante que se cree en el seno de cada Servicio Administrativo una Unidad de
Control Interno que planifique, coordine y verifique el funcionamiento del Sistema de Control
Interno, con la asistencia técnica, juridica y operativa de la Direccién de Auditoria Interna,
permitiendo de este modo la viabilidad operativa y estructural del proyecto.

En otro plano, existen factores sobre los que no se puede estimar el éxito del proyecto. Uno
de ellos es la resistencia al cambio que pudieran oponer algunas personas sobre los
procedimientos y actividades de control interno que debieran introducirse dentro de los
procesos operativos y funcionales. Debido a la envergadura del Estado Provincial y a su
Cultura Organizacional, existe la probabilidad de ocurrencia de algunos episodios en el
personal que harian cuanto menos, demorar o dificultar la ejecucién del proyecto.

En otro plano, en el proyecto de Normas de Auditoria Interna para el Sector Publico
Provincial puede estimarse mas probable la aplicacién en la Direccién de Auditoria
dependiente de la Contaduria General de la Provincia, debido a su independencia de factores
riesgosos poco controlables. Considero operativamente viable la aplicacion del conjunto de
programas, actividades y procedimientos que conforman el Plan Anual de Auditoria, aunque
es necesario aclarar que tanto los programas propuestos como las actividades incluidas no
son determinantes, y deberian ser ajustados a los objetivos reales de la Direccién de
Auditoria para el ejercicio en curso. En cuanto a los datos contenidos en todos los Anexos,
cabe precisar que se trata de contenido meramente enunciativo y ejemplificativo.

En cuanto a las Normas sobre la Unidad de Auditoria Interna y Normas sobre el Personal en
particular, que demandan la incorporacién de nuevos integrantes y la capacitacidon continua
de los mismos a través de cursos, seminarios y talleres, es necesario verificar la posibilidad
econdmico-presupuestaria del Ministerio de Finanzas antes de su aplicacién, debido a que Ia
contratacién de nuevo personal no depende sélo de la voluntad y necesidad del Area que los
demande, sino del cupo presupuestario para personal asignado en la Ley de Presupuesto
vigente para el ejercicio. Pero si es valido precisar que su relacién costo - beneficio seria
ampliamente favorable hacia su implementacidn, ya que enriqueceria notablemente Ia
calidad y potencial de sus Recursos Humanos.

En cuanto a la voluntad del personal de la Direccion de Auditoria, no creo que exista
resistencia a la implementacién del conjunto de Normas sobre Ejecucién de Tareas y Normas
sobre Informe y Comunicacion de Resultados, ya que los Papeles de Trabajo y la nueva
estructura de Informe Final propuestas para desarrollar los Programas de Auditoria son de
sencilla comprensién vy utilizacién, pudiendo facilitar las tareas de los auditores
gubernamentales.
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En la Administracién Publica Provincial, la creacion e implementacion de todo proyecto debe
tener respaldo y sustento juridico, es decir debe estar amparado por instrumentacion legal
vigente. Es por eso que otro de los puntos a analizar, para determinar la viabilidad de ambas
propuestas, tanto del Sistema de Control Interno para el Sector Publico No Financiero como
el Conjunto de Normas de Auditoria Interna, es el encuadramiento juridico que lo sustente.
Tanto para el conjunto de Normas de Auditoria Interna como para la creacién del Sistema de
Control Interno, es aplicable la Ley 9.086 de Administracién Financiera que en su Art. 93
detalla las facultades de la Contaduria General de la Provincia, y entre otras enuncia:

+* Aplicar los principios de auditoria generalmente aceptados para el Sector Publico y
aquellas recomendaciones que considere adaptables.
+ Dictar y aplicar normas de auditoria interna, las que deberdn ser coordinadas con el

Tribunal de Cuentas y la Fiscalia de Estado.

* Emitir y supervisar la aplicacion de las normas de auditoria interna.
+ Verificar el cumplimiento de las normas contables que surjan de la Contaduria General de

la Provincia y de la Fiscalia de Estado.

Teniendo en cuenta las facultades asignadas por Ley, es posible la implementacidn de estos
proyectos a través de la Contaduria General de la Provincia.

El procedimiento para llevar a cabo esta implementacién serd determinado por el Area
Normas y Procedimientos de la Contaduria General de la Provincia, quién se encargara de
darle el formato juridico correspondiente al proyecto, y lo elevara al Ministro de Finanzas
con el visto bueno del Sub Contador General Auditor y el Contador General de la Provincia.

Desde la cupula ministerial se debera enviar mediante expediente los proyectos a la Fiscalia
de Estado de la Provincia de Cérdoba y el Tribunal de Cuentas de la Provincia. Estos, tendran
la potestad otorgada por Ley de realizar las observaciones que estime pertinentes vy
devolverlo para su modificaciéon, o tomar conocimiento sin observaciones del proyecto de
Resolucién para su aprobacién final.

Con los puntos antes expuestos, considero que tanto el Sistema de Control Interno
destinado al Sector Publico Provincial no Financiero como el conjunto de Normas de
Auditoria para la Direccidn de Auditoria Interna, son claramente viables y aplicables, sin
perjuicio de las observaciones y/o modificaciones que las autoridades del Ministerio de
Finanzas pudieran realizar.
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ANEXO N° | - INFORMACION ORGANIGRAMA

Gobierno de la
Provincia de
Cordoba

FORMULARIO UNICO N°1 DE DETALLE POR PUESTOS
DE TRABAJO POR AREA

Jurisdiccion: Ministerio de Finanzas

Jefes de Area: Si i Cantidad i

Jefe Division/Seccion: Si i Cantidad i

Area: Contaduria General de la Provincia - Direccion de Auditoria

Cantidad de Agentes: 15

Funciones del Puesto:
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ANEXO N° Il - FICHA RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD POR PUESTO

Gobierno de la
Provincia de FOTO
Cérdoba AGENTE

FORMULARIO UNICO N° 2 DE RESPONSABILIDADES Y
AUTORIDAD POR PUESTO DE TRABAJO

Jurisdiccion: Ministerio de Finanzas

Teléfono Laboral; 0331-4475861 e_mail: Icabanillas@cha.gov.ar.
(0] XY =T a1 o [of [ 1 =233 PN
Cordoba, .... de ............ceuuue..... de 2013
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ANEXO N° 1l - REGISTRO SOBRE GUARDA Y CUSTODIA DE ACTIVOS

Gobierno de la
Provincia de FOTO
Cordoba AGENTE

REGISTRO DE RESPONSABILIDAD Y GUARDA SOBRE LOS
RECURSOS Y ACTIVOS DEL ESTADO

Jurisdiccion: Ministerio de Finanzas

Firma Responsable Cordoba, .... de........................ de 2013
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ANEXO N° 1V - REGISTRO IMPEDIMENTOS

Gobierno de la FOTO
Provincia de DEL
Cordoba AUDITOR

REGISTRO DE IMPEDIMENTOS PARA EL EJERCICIO DE LA
AUDITORIA

DIRECCION DE AUDITORIA - CONTADURIA GENERAL DE LA PROVINCIA

Cuestionario

1. é¢Posee algtn pariente desempefiando funciones en la Administracion Publica?

Sii No

Entidad: Ministerio de Justicia - Administracion - Area Contable

2. ¢(Posee intereses econémico-financieros con alguna entidad de la Administracion

Pablica? Si Noi

3. éPosee relaciones oficiales, profesionales o personales directas o indirectas con alguna
entidad o agente de la Administracion Publica? Si i No i

4. éSe ha desempenado anteriormente como operador o decisor en alguna entidad de la
Administracion Publica? Si No

ENEIAOAA/ATEA) FUNCION: v..eeeeeeeeeeeeeeeeereserreseressressssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns
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Gobierno de la
Provincia de
Cordoba

5. éEs o ha sido recientemente socio, asociado, director o administrador de alguna
organizacion o ente econémicamente vinculado con alguna entidad de la Administracion
Publica? Si E NOE Entidad del Estado Provincial: ...................ccccoooueeeueeeiiiiiiiiieeiinnnns

Organizacion Vinculada: ........................cccooeeeeeiieeeeeciiieeeaans CUIT:......oveeeeeeeeeeceenn.

6. ¢Posee amistad intima o enemistad con algtin agente que desemperia funciones
dentro de la Administracion Publica? Si E Noﬁ

7. ¢ Posee algun prejuicio o favoritismo sobre actos o decisiones, impulsados por razones
politicas o ideoldgicas? Si No E Detalle: ...............oooeeiuueeiieiiiiiieieeiieee e

Por la presente declaro bajo juramento que los datos e informacion arriba
consignados son veridicos y corresponden a mi persona.

Firma Auditor Aclaracién D.N.I.

Cordoba, .... de ............cceeuuue.... de 2013

Willatowski, Emiliano Pagina 178




“Control y Auditoria Interna Propuestos para la Administracion Publica de la Provincia de Cérdoba”

Verificacion de
Cuentas Especiales y
Recursos Afectados.

ANEXO N°V - PLAN DE AUDITORIA

Evaluar el circuito de
transferencias bancarias
correspondiente a Cuentas
Especiales y Recursos
Afectados administrados
por los Servicios
Administrativos, verificando
la correcta aplicacion de la
Resolucion N° 175/07.

Capacitacion sobre
| Principios de Auditoria

Guh.

Formar al cuerpo de
Auditores y Ayudantes en
materia de Principios y
Normas de Auditoria

p en
materia Gubernamental de
latinoameérica.

Verificacion sobre
Certificados Fiscales.

Controlar el pedido por
parte de los Servicios
Administrativos de los
Certificados Fiscales
Correspondientes.

Fecha

PLAN ANUAL DE AUDITOR{A 2013

Def. de los Dcho. De las Nifas, Nifios y
Adolecentes

Pérez/Dominguez

Jefatura de Policia

Torres/Del Frade

Min de Industria, Comercio y Trabajo

Roca/Dominguez

Min. De Agricultura, Ganaderia y Alimentos

Rey/Lopez

Min. De Ciencia y Tecnologia

Ulas/Del Frade

Min. De Desarrollo Social Pena/Lopez
Min. de Educacién Sainz/Canale
Min. De Finanzas Rodolfi/Diaz
- - Programa
Min. De Gobierno Del Valle/Canale Auditoria
Min. De Justicia Bustamante/Diaz Cuentas
Min. De Obras y Ss. Publicos Ortiz/Rosales Especiales
Min. De Salud Barrionuevo/Lopez
Poder Judicial Pena/Lopez
Sec de Vivienda Rodolfi/Diaz
Sec. de la Mujer, Nifies, Adolescencia y Flia Sainz/Rosales
Sec. General de la Gobernaciéon Pérez/Del Frade
Secretaria de Ambiente Roca/Dominguez
Secretaria de Cultura Del Valle/Canale
Servicio Penitenciario Ulas/Dominguez
Pérez, Torres, Roca, Rey,
Grupo N° 1 conformado por el Supervisor del | Ulas, Pefia, Dominguez,
Area, 6 Auditores y 3 ayduantes Del Frade, Lopez y
Estefanato Programa

Capacitacién
Ppios Auditoria

Grupo N° 2 conformado por el Jefe de Area, 6
Auditores y 3 ayduantes

Sainz, Rodolfi, Del Valle,
Bustamante, Ortiz,
Barrionuevo, Diaz,

Rosales, Canale, Suarez

Gubernamental
CPCE 2013

Def. de los Dcho. De las Nifias, Nifios y
Adolescentes

Pérez/Dominguez

Defensoria del Pueblo

Torres/Del Frade

Jefatura de Policia

Roca/Dominguez

Min. De Industria, Comercio y Trabajo

Rey/Lopez

Min. De Agricultura, Ganaderia y Alimentos

Ulas/Del Frade

Programa de
Auditoria

Certificados

Min. De Ciencia y Tecnologia Pefia/Lopez
Min. De Desarrollo Social Sainz/Canale
Min. De Educacion Rodolfi/Diaz

Min. De Gobierno

Del Valle/Canale

Min. De Justicia

Bustamante/Diaz

Min. De Obras y Ss. Publicos

Ortiz/Rosales

Fiscales
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Controlar el pedido por
parte de los Servicios
Administrativos de los
Certificados Fiscales
Correspondientes.

Verificacion sobre
Certificados Fiscales.

Verificar los precios
facturados en el interior
provincial por la
contratacién y adquisicion
de alimentos para brindar el
servicio de racionamiento a
establecimientos
educativos.

Auditoria Especial
Compras Direccién
PAICOR.

Evaluar el Procedimiento de
Contrataciones, verificando
la correcta aplicacién de la
|normativa vigente, como asi
también la calidad y
suficiencia de los controles
internos establecidos.

Verificacion sobre el
procedimiento de
Contrataciones.

Willatowski, Emiliano

PLAN ANUAL DE AUDITOR{A 2013

Fecha Servicios Administrativos
Min. De Salud Barrionuevo/Lopez
Min. De Finanzas Pena/Lopez
Poder Judicial Rodolfi/Diaz
Poder Legislativo

Sainz/Rosales

Secretaria de Vivienda

Pérez/Del Frade

Secretaria de la Mujer, Nifiez, Adolescencia y

Programa de

. Auditoria
A Roca/Dominguez Ce_—_—nifica d—os
Secretaria General de la Gobernacién Del Valle/Canale Fiscales
Secretaria de Ambiente Ulas/Dominguez
Secretaria de Cultura Rey/Lopez
Servicio Penitenciario Rodolfi/Diaz
Tribunal de Cuentas Pena/Lopez
v w E Torres, Rey, Ulas/Del Brogr .rarr?a
Ministerio de Desarrollo Social Frade, Canale, Diaz Auditoria_

Especial Paicor

Def. de los Dcho. De las Nifias, Nifios y
Adolescentes

Pérez/Dominguez

Defensoria del Pueblo

Roca/Dominguez
Jefatura de Policia Pefa/Lopez
Min. De Industria, Comercio y Trabajo Sainz/Canale
Min. De Agricultura, Ganaderia y Alimentos Rodolfi/Diaz
Min. De Ciencia y Tecnologia Del Valle/Canale
Min. De Desarrollo Social Bustamante/Diaz
Min. De Educacion Ortiz/Rosales
Min. De Gobierno Barrionuevo/Lopez
Min. De Justicia Pena/Lopez Programa de
Min. De Obras y Ss. Publicos Pérez/Dominguez Auditoria
Min. De Salud Torres/Del Frade Contrataciones
Min. De Finanzas Rey/Lopez
Poder Judicial Ulas/Del Frade
Poder Legislativo Sainz/Canale
Secretaria de Vivienda Del Valle/Canale
Secretaria de la MujeFr',‘Niﬁez, Adolescencia y Barrionuevo/Lopez
ia
Secretaria General de la Gobernacién Rodolfi/Diaz

Secretaria de Ambiente

Bustamante/Diaz

Secretaria de Cultura

Pérez/Dominguez

Servicio Penitenciario

Rey/Lopez

Tribunal de Cuentas

Ulas/Del Frade
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Verificacion de
Comprobantes de
Gastos de Fondos
Permanentes.

PLAN ANUAL DE AUDITORIA 2013

Fecha

Servicios Administrativos

Def. de los Dcho. De las Nifias, Nifios y
Adolescentes

Pérez/Dominguez

Defensoria del Pueblo

Torres/Del Frade

Jefatura de Policia

Roca/Dominguez

Min. De Industria, Comercio y Trabajo

Rey/Lopez

Min. De Agricultura, Ganaderia y Alimentos

Ulas/Del Frade

Min. De Ciencia y Tecnologia Pefia/Lopez
Min. De Desarrollo Social Sainz/Canale
Min. De Educacion Rodolfi/Diaz

Examinar los comprobantes
de gastos incluidos en

Min. De Gobierno

Del Valle/Canale

Programa de

Rendiciones de Cuentas de

Min. De Justicia

Bustamante/Diaz

Auditoria

todos los Fondos
Permanentes, para verificar

Min. De Obras y Ss. Piblicos

Ortiz/Rosales

Comprobantes
de Gastos de

la legalidad y destino de los

mismos.

Min. De Salud Barrionuevo/Lopez Fondos,
Permanentes
Min. De Finanzas Pefa/Lopez S —— |
Poder Judicial Rodolfi/Diaz

Poder Legislativo

Sainz/Rosales

Secretaria de Vivienda

Pérez/Del Frade

Secretaria de la Mujer, Nifiez, Adolescencia y

Elia

Roca/Dominguez

Secretaria General de la Gobernacién

Del Valle/Canale

Secretaria de Ambiente

Ulas/Dominguez

Secretaria de Cultura Rey/Lopez
Servicio Penitenciario Rodolfi/Diaz
Tribunal de Cuentas Pefa/Lopez
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ANEXO N° VI - PROGRAMAS DE AUDITORIA

Anexo VL.l - Programa Auditoria Cuentas Especiales

PROGRAMAS DE AUDITORIA DE CUENTAS ESPECIALES

OBJETIVO: Evaluar el circuito de f ias bancarias correspondit a Cuentas Especiales y Recursos Afectados administrados por los Servicios Administrativos,
cotejando entre otras cosas que no se realicen pagos a proveedores directamente desde las cuentas especiales, ademas de corrob que los bancarios se
encuentren debidamente registrados.

Actividades/ Tareas / Realizado Fecha Planificada

Programas Descripcion Pro il ttns Detalle / Técnica Auditoria Eap de Realizacign  Referencia de P.T.

Leer los archivos
permanentes de la
Entidad, observar las
cuentas especiales

Conocimiento de que posee y sus

Lectura del legajo
permanente que
contiene la
Instrumentacion legal
de con el detalle de
cada cuenta especial.

Obtener conocimiento del
destino de los fondos que debera
tener cada Cuenta Especial y el
N° de Cta bancaria, y el Fondo
Permanente asociado a esta.

Administrativo.

Transferencias y

actualizar.

Actualizacién, en caso
de corresponder, del
Mapa de Transferencias
y el archivo
correspondiente de
cuentas bancarias.

1 la Entidad a Fondos Permanentes
auditar. asociados. También Lectura de Informes de
se deberan leer Auditoria anteriores con| Observar desvios encontrados Informe de
informes y las respectivas con anterioridad y las AT
i % uditoria afio
recomendaciones de recomendaciones, y recomendaciones efectuadas = 012
auditorias anteriores. andlisis de la matriz de para corregirlos. —
valoracion de riesgos.
Redaccion e impresion Ee .
P Imprimir por Duplicado la Nota
de la Nota de 7
3 de Presentacion.
Presentacion.
Dar a conocer al Firmadels Nota Hacer firmar las Notas por el Sub
Servicio z Contador General Auditor
Confeccionar la Ad rativo el
2 s objetivo de Ia Presentar nota al Director de Nota de
Preseotician A ditoria e realar Entrega de la Nota al | Administaracién y solicitar copia Presentacion
el personal que ia Servicio Administrativo. firmada con constancia de
llevara a cabo. Leeepcon:
Archivar el Duplicado en el
Archivo de la Nota . R A
A & Archivo correiente
recibida y firmada. % =
correspondiente de la Auditoria.
Realizar entrevista con
el Director de
Administracion y
corroborar los datos y
relaciones entre cuentas _
e contenidos en el Mapa En el caso en que haya cambios
Revisar mapa de R de Teansferencias: se debera actualizar el Mapa de
cuentas S5 S Transferencias correspondiente
U administrativo el M d
inistrativo el apa de
3 transferencias del al SAF, y se solicitara copia _L
o Mapa de 2 Transferencias
Servicio autenticada de la S

Instrumentacién Legal para
actualizar el Legajo Permanente.

verificacion de
movimientos
bancarios.

Pedir copia de los

4 Especiales, Fondo
Permanente y
Ordenes de Pago bajo

analisis.

extractos bancarios de
las Cuentas del SAF.

Solicitud de 2 Solicitar mediante nota firmada
. -, extractos bancarios 2
informacion para Elaborar nota por el Jefe de Area, los extractos
G de las Cuentas s g 3 , ~
inicio de solicitando copia de los | bancarios de Cuentas Especiales, Nota de Pedido

Fondos Permanentes y Ordenes
de Pago financiadas por Ctas
especiales.

de Informacion
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PROGRAMAS DE AUDITORIA DE CUENTAS ESPECIALES

OBJETIVO: Evaluar el circuito de transfi

ias bancarias corresp

a Cuentas Especiales y Recursos Afectados administrados por los Servicios Administrativos,

cotejando entre otras cosas que no se realicen pagos a proveedores directamente desde las cuentas especiales, ademas de corroborar que los movimientos bancarios se
encuentren debidamente registrados.

Actividades/

Descripcion
Programas

Tareas /
Procedimientos

Ordenar todos los
extractos bancarios de

Detalle / Técnica Auditoria

Verificar la existencia de todos los

Referencia de P.T.

Ordenes de Entrega.

correspondientes.

10 E resimenes bancarios del periodo
las Cuentas Especiales . SN
R bajo analisis.
para su cotejo.
D del SUAF el detalle d
Bajar el Libro Banco de esca‘rg.-'sr . 5 S :
movimientos registrados en el Libro Bco Ctas
o AR e todas s Libro Banco de las Cuentas Especiales
Cuentas Especiales. e iias Especiales
Corroborar la Corroborar que los P )
correcta movimientos S e
contabilizacionde bancarios de las oo Modelo de P .T
5 : movimientos del R TR TS
de los Cuentas Especiales v de movimientos
extracto bancario de la —_—
Movimientos | esten contabilizados | 12 E NO
i Cta Especial esten S
Bancarios. correctamente. i Contabilizados
contabilizados en el e
. . en el libro banco
libro banco del SUAF. Conciliar los movimientos = |
bancarios de las distintas Cuentas
Chequear que todos los Especiales.
movimientos del libro Modelo de P.T
1 banco del SUAF de de movimientos
Cuentas Especiales NO encontrados
estén reflejados en el en el extracto
extracto bancario.
Bajar el Libro Banco del
) Descargar del SUAF el detalle de
SUAF de las cuentas de s .
movimientos registrados en el
14 Fondos Permanentes ¢
A Libro Banco de Fondos
financiadas por Cuentas
A Permanentes.
Especiales.
Conciliar con los
extractos bancarios, que
; ; Modelo P.T. de
todos los ingresos de las
FP_no
15 cuentas de Fondos T
contabilizados
Permanentes esten e 3 o
o en el libro banco
Corroborar la contabilizados en el
e Corroborar que los libro Bco de SUAF. Conciliar los movimientos
contabilizaciénde |ingresos bancarios de bancarios de todas las cuenta de
5 Helos {adCuantas de tp Fondo Permanente Abastecidas
ient ili or Cuentas Especiales.
Movimientos | esten contabilizados. Conclliar todos los P P
Bancarios. ingresos de las cuentas Modelo P.T. de
de Fondos Permanentes FP no
16 - rrno
verificando que lo del encontados en
libro Bco de SUAF tenga el extracto
su reflejo en el extracto.
: Descargar en el SUAF el listado de
Verificar en el SUAF que g o
) Ordenes de Entrega y verificar Modelo P.T.
los Ingresos recibidos ‘ e T
17 que se hayan abastecido los FP Ingresos Fondos
correspondan a
con las Ordenes de Entrega Permanentes
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OBJETIVO: Evaluar el circuito de tr
cotejando entre otras cosas que no se realicen pagos a proveedores directamente desde las cuel

Actividades/
Programas

Corroborar la
correcta
contabilizacionde
de los
Movimientos
Bancarios.

PROGRAMAS DE AUDITORIA DE CUENTAS ESPECIALES

oy

Descripcion

Corroborar que los
movimientos
bancarios de las Ctas
de Ordenes de Pago
esten contabilizados
correctamente.

ias bancarias corr

18

deh

Tareas /
Procedimientos

Bajar el Libro Banco de
SUAF de las cuentas de
Ordenes de Pago
financiadas por Cuentas

Especiales.

Detalle / Técnica Auditoria

Descargar del SUAF el detalle de
movimientos registrados en el
Libro Banco de Ordenes de Pago.

a Cuentas Especiales y Recursos Afectados administrados por los Servicios Administrativos,

ntas especiales, ademas de corroborar que los movimientos bancarios se
d

Referencia de P.T.

19

Conciliar, que todos los
ingresos y egresos de las
cuentas de Ordenes de
Pago, estén registrados
en el extracto Bancario.

Conciliar con los

Modelo de PT
de Mov. OP no

en el libro banco

Conciliar los movimi )
bancarios de todas las cuenta de
Ordenes de Pago Abastecidas por

extractos bancarios, que Cuentas Especiales.
todos los ingresos Modelo do PT.
8 i de Mov. OP no
20 | egresosde las cuentas PR AU St
encontados en
de Ordenes de Pago, A R T P
= 3 el extracto
estén registrados en el T
Libro Bco del SUAF.
Verificar que todas las | Descargar del SUAF el listado de Modelo de P.T.
OP pagadas hayan sido | pagos realizados, y verificar que de Ordenes de
21 das previ te por| correspondan a OP visadas por Pago pagadas
la Contaduria General los Delegados de la CGP no visadas por_
de la Provincia. designados a tal fin. la CGP

Verificar el
destino de los
6 egresos de

Cuentas
Especiales.

Detectar si se realizan
pagos de gastos
directamente desde
las Cuentas

Especiales.

22

Verificar que los egresos
de las cuentas
especiales hayan
ingresado a las cuentas
Pagadoras asociadas o a
otras ctas
Recaudadoras.

Se debera cotejar que todos los
egresos de las Cuentas Especales
tengan como destino el
abastecimiento de fondos de
cuentas pagadoras asociadas u
otras cuentas recaudadoras del
SAF, y verificar que no se hayan
hecho pagos directos de gastos
desde las Cuentas Especiales.

Modelo de Papel
de Trabajo de
Egresos no
encontrados de

Ctas Esp.

Solicitar

Informacion sobre

los movimientos
no reflejados.

Obtener informacion
sobre los
movimientos
bancarios no
contabilizados o no
registrados en
extractos bancarios.

23

Verificar en el Servicio
Administrativo los
importes de los cuales
no se encontro su
origen o su reflejo
contable.

Imprimir Papeles de Trabajo con
aquellos importes de los que no
se encontro reflejo contable o
financiero, los ingresos de FP sin
su respectiva Orden de Entrega,
los egreso de Cuentas Especiales
no reflejados como ingresos en
cuentas pagadoras asociadas y
egresos de Ordenes de Pago no
visados por la CGP.
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PROGRAMAS DE AUDITORIA DE CUENTAS ESPECIALES

OBJETIVO: Evaluar el circuito de transferencias bancarias correspondiente a Cuentas Especiales y Recursos Afectados administrados por los Servicios Administrativos,
cotejando entre otras cosas que no se realicen pagos a proveedores directamente desde las cuentas especiales, ademds de corroborar que los movimientos bancarios se
encuentren debidamente registrados.

Actividades/
Programas

Respuesta del
SAF.

Descripcion

Analizar y verificar la
respuesta del Servicio
Administrativo.

24

Tareas /
Procedimientos

Cotejar la informacion
brindada por el SAF,
analizarla y corregir los
papeles de Trabajo.
Completar la matriz de
valoracion de riesgos de
la Auditoria.

Detalle / Técnica Auditoria

Con la respuesta del SAF se
cotejarpan en nuestros papeles
de trabajo las diferencias o
movimientos no encontrados, se
realizardn las modificaciones
correspondientes y se dejaran
listos los Papeles de Traabajo
para la redaccion del Informe de
Auditoria.

Realizado
Fecha

Fecha Planificada
de Realizacién

Referencia de P.T.

Elaboracion del
Informe de
Auditoria.

Redactar un informe
de auditoria que
refleje las novedades
encontradas en el
desarrollo de la
Auditoria.

25

Confeccion del Pre
Informe.

Auditores y Supervisor en
conjunto redactaran Informe
Final de |a auditoria realizada,
expresando con fundamento y
respaldado en sus papeles de

trabajo, aquellos desvios

encontrados y no justificados por
el Servicio Administrativo. Del
mismo modo se deberan realizar
las rec
para solucionar los errores
encontrados.

ione: perti

Pre Informe

10

Presentacion del
Pre Informe al
Jefe de Area de
Auditoria.

Presentacion y
discusion del Pre
Informe de Auditoria.

26

Reunion entre el Jefe
del Area Auditoria, el
Supervisor del Area y el
Auditor encargado de
realizar las tareas, para
discutir el contenido del

Pre Informe.

El Auditor Interno presentara el
Pre Informe junto a los Papeles
de Trabajo que respalden el
contenido del mismo, evaluaran
las observcaciones y
recomendaciones efectuadas, y
se aprobara para que se
convierta en Informe Final de
Auditoria, el cual debera ser
debidamente firmado por el
Auditor, el Jefe de Area y el Sub
Contador General Auditor.

Informe Final

1

Presentacion del
Informe Final.

Presentar el Informe
Final a la Direccidn de
Administracion del
Servicio
Administrativo.

27

Presentacion del
Informe al Director de
Administracion del SAF.

Se presentaran por duplicado
copias firmadas del Informe Final,
y se solicitara firma y fecha de
recepcion por parte del Director
de Administracion o el que haga
sus veces al momento de la
entrega.

28

Archivo de la copia
recibida del Informe.

Se archivard en el legajo de la
auditoria copia del Informe Final
recibida por el Director de
Administracion, junto a toda la
documentacion sustentatoria del

mismo.
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Anexo VLIl - Programa Auditoria Certificados Fiscales

PROGRAMAS DE AUDITORIA DE CERTIFICADOS FISCALES

OBJETIVO: Verificar que el Servicio Administrativo cumpla con el requerimiento del certificado fiscal a los proveedores con los que contrata, previo al pago cancelatorio de las

obligaciones contraidas con los mismos.

Fecha
Actividades Realizado
4 Descripcion Tareas / Procedimientos Detalle / Técnica Auditoria Planificada de Referencia de P.T.
Programas Fecha RS
Realizacién
Redacaidn et =
/ = a::hn:;:::r:smn Imprimir por Duplica.c'io la Nota de
o5 Presentacion .
Presentacion.
Dar a conocer al 3
L : Hacer firmar las Notas por el Sub
Servicio 2 Firma de la Nota. Contador General Auditor
Confeccionar la Administrativo el ontador General Auditor. Netatde
Carta de objetivo de la Presentar nota al Director de PleSaRaaan
Presentacién. Auditoria a realizar y 3 v e da A NaE Administaracion y solicitar copia Tt
el personal que la FESCE0E N0 firmada con constancia de
P q
llevara a cabo. recepcion.
Archivar el Duplicado en el Archivo
4 Archivo de la Nota. corriente correspondiente de la
Auditoria.
Exportar listado del SUAF )
3 Se debera exportar del SUAF el
5 de pagos realizados : ;
Contat entorni TEdar A rdenes e listado de pagos realizados a
A : Proveedores que hayan sido
impresa con el listado Pago. e S
el e lo.s el Filtrar los que posean de Orden de Pago, y se filtraran Modelolieles
papeles de trabajo | Ordenes de Pago para S 5 Proveedores que
6 cargo "Direccion de aquellos se hayan sido abonados >
parae! copoini Administracion” | Servicio Administrati necesian.
rel iento, ia del ‘ RoLE rvx.cu:‘ m'_nls e M?', Certificado Fiscal
vt ot el Luego se copiard esa informacién Raame e
! en los Papeles de Trabajo para
SAF. Armado del Papel de \ A
7 N realizar la verificacion
Trabajo. 7
correspondiente.
Contar en forma Exportar del SUAF listado Se debera exportar del SUAF el
impresa con el listado | g de Comprobantes listado de pagos realizados a
de Proveedores a los abonados por Fondos Proveedores que hayan sido
Confeccion de los | que se les ha abonado Permanentes. emitidos mediante Fondos Modelo P.T.
papeles de trabajo di Fondos Permanentes. Luego se copiard Proveedores que
parael Permanentes para esa informacidn en los Papeles de necesitan
relevamiento. corroborar la Armado de los Papeles |  Trabajo, debajo de los pagos Certificado Fiscal
existencia del g |deTrabajo. Andlisisdela| - realizados por Orden de Pago,
Certificado Fiscal en el matriz de valoracion de para realizar la verificacion
SAF. riesgos de la auditoria. correspondiente.
Una vez se tenagan las copias de
Solicitar al Servicio los Certificados Fiscales, se
Verificacisrenel | ‘Solicitar al Servicio Administrativo los cotejara con los Papeles de
rificaci icitar ici
A e 10 Certificados Fiscales de |Trabajo que contendran a aquellos
A e oo Failae aquellos Proveedores proveedores que necesitan
|| VO, ) .
incluidos en nuestros | Certificado Fiscal para contratar
Papeles de Trabajo. | con el Estado Provincial, y que los
mismos se encuentren vigentes.
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PROGRAMAS DE AUDITORIA DE CERTIFICADOS FISCALES

OBJETIVO: Verificar que el Servicio Administrativo cumpla con el requerimiento del certificado fiscal a los proveedores con los que contrata, previo al pago cancelatorio de las
obligaciones contraidas con los mismos.

Fecha

Actividades
/ E ] Tareas / Procedimientos Detalle / Técnica Auditoria Planificada de Referencia de P.T.
Programas AR
Realizacion
Los datos relevados en cada SAF
contenidos en los papeles de
Traspasar los Papeles de trabajo manuales deben ser
11 Trabajo de campo a pasados a los P.T. en formato
soporte excel. excel, de modo de facilitar las
tareas que prosiguen en el
Registro informatico desarrollo de la Auditoria.
T del de la informacion
a _"359350 ; ’E a manuscrita relevada El archivo se debera hacer en la
informacién. en el SAF, y su carpeta correspondiente al
posterior archivo. ArehRIG delos Panelesde Serv1.c10 f\dmlnlstratwo, yenla
X Auditoria que corresponde al
1 Trabajo manualesenel | Rl
Archivo Corriente de la | €i€rcicio en curso, |mpr|rn.|en o en
o caso que sea necesario las
: caratulas identificatorias del
Programa o tarea que se esta
archivando.
Con los Papeles de
Trabajo ya pasados, se
Elaborar un resumen realizard un listado de |El resimen no contendra el listado
Resumen de con todos los aquellos Proveedores a | detallado de Proveedores, sélo se
3 S 2 Resumen de
5 Proveedores sin | Proveedores que no 13 |los que se le han emitido [creard un cuadro que contenga los Emv—eed;e—s-
Certificado Fiscal. | Poseen Certificado pagos sin poseer porcentajes de Proveedores con y EE—
Fiscal vigente. certificado fiscal en el sin Certificado Fiscal.
SAF o que el mismo se
encontraba vencido.
Teniendo en cuenta los | El Anexo debera contener razon
, resultados arrojados en | social del Proveedor, fecha de
Se dard a conocer al s : G 3 i
Anexo con detalle SAF ol detalle de los las Actividades 4 y 5, se | valides del Certificado Fiscal, si no
de Proveedores sin creard un listado lo posee o no esta vigente, aclarar Anexo Detalle
6 R 7 proveedores que no 14 5 TR
Certificado Fiscal | . s detallado con los en el campo observaciones que Proveedores
% tienen el Certificado R B
vigente. 5 Proveedores a los que se | debera pedir al Proveedor que lo
Fiscal. e ; TR
debera solicitar gestione ante la Direccién General
Certificado Fiscal. de Rentas.
Auditores y Supervisor en
conjunto redactardn Informe Final
de la auditoria realizada,
Redactar un informe expresando con fundamento y
, de auditoria que Confeccién del Pre respaldado en sus papeles de
Elaboracién del 7 A 2
refleje las novedades Informe. Completar la trabajo, aguellos desvios
7 Informe de 15 ) % I Pre Informe
Aidiada: encontradas en el matriz de valoracion de | encontrados y no justificados por meccney
desarrollo de la riesgos de la auditoria. | el Servicio Administrativo. Del
Auditoria. mismo modo se deberdn realizar
las recomendaciones pertinentes
para solucionar los errores
encontrados.
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PROGRAMAS DE AUDITORIA DE CERTIFICADOS FISCALE

Actividades/

Programas Besaripeidy

Presentacion del 3
Presentacion y
Pre Informe al Jefe

obligaciones contraidas con los mismos.

Tareas / Procedimientos

Reunion entre el Jefe del
Area Auditoria, el
Supervisor del Area y el

Detalle / Técnica Auditoria

El Auditor Interno presentara el
Pre Informe junto a los Papeles de
Trabajo que respalden el
contenido del mismo, evaluardn
las observcaciones y

Fech
Realizado e

OBIETIVO: Verificar que el Servicio Administrativo cumpla con el requerimiento del certificado fiscal a los proveedores con los que contrata, previo al pago cancelatorio de las

Planificada de Referencia de P.T.

Fecha TATE
Realizacién

recibida del Informe.

Administracion, junto a toda la
documentacion sustentatoria del
mismo.

8 S lienia discusion del Pre 16 Auditor encargado de |recomendaciones efectuadas, y se Informe Final
Auditora. Informe de Auditoria. realizar las tareas, para |aprobara para que se convierta en
discutir el contenido del | Informe Final de Auditoria, el cual
Pre Informe. deberd ser debidamente firmado
por el Auditor, el Jefe de Area y el
Sub Contador General Auditor.
Se presentaran por duplicado
copias firmadas del Informe Final,
Presentacion del Informe| y se solicitara firma y fecha de
17 al Director de recepcion por parte del Director
Presentar el Informe Administracion del SAF. | de Administracion o el que haga
: Final a la Direccion de sus veces al momento de la
Presentacion del A S
9 3 Administracion del entrega.
Informe Final. Wi
S‘er.vtcm. Se archivaré en el legajo de la
Administrativo. auditoria copia del Informe Final
18 Archivo de la copia recibida por el Director de
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Anexo VL.III - Programa Auditorias Especiales

PROGRAMAS DE AUDITORIAS ESPECIALES - Unidad PAICor

OBJETIVO: Los programas y papeles de trabajo de las auditorias especiales seran creados al momento de planificar las mismas, ya que seran
independientes y especificos en el desarrollo de cada labor. Si es importante que sigan los lineamientos generales para |as otras auditorias, de
modo tal de poder conseguir homogeneidad de criterios en relacidn a las actividades, programas y técnicas a emplear.
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Anexo VI.IV - Programa Auditoria Contrataciones

Objetivo: Evaluar el Proced

Actividades/
Programas

Estudio de la
Instrumentacién
1 legal sobre el

Régimen de
Contrataciones.

Descripcién

Conocer la normativa
vigente, la matriz de

valoracion de riesgos
de la auditoria y los

procedimientos y
pasos establecidos
que se deberdn
verificar.

PROGRAMA DE AUDITORIA DE CONTRATACIONES

establecidos.-

Tareas / Procedimientos

Ley 7631, Capitulo VII,

Detalle / Técnica Auditoria

Realizado Fecha

Fecha Planificada
de Realizacion

de Contrataciones, verificando la correcta aplicacion de la normativa vigente, como asi también la calidad y suficiencia de los controles internos

Referencia de P.T.

Instrumentacion

Legal de
Contrataciones

Compilada

Revisar la
Informacion
Contenida en el

2 legajo
permanente del
Servicio
Administrativo.

Conocer la cantidad
de Cuentas que posee
el SAF, sus Fondos y
su presupuesto.

Confeccionar la
3 Carta de
Presentacion.

Dar a conocer al SAF
el objetivo de la
Auditoria y el personal
que realizara la
misma.

Carta de
Presentacién

Entrvista Incial con
4 el Director de
Administracion.

Se informara al
Director de
Administracion las
tareas que se
realizardn en el
transcurso de la
Auditoria y se
solicitard informacion
inicial para dar
comienzo a la
Auditoria.

1 LA Instrumentacion Legal sobre
Arts. 1062123, las Contrataciones del Estado
Decreto 1882/80, Provincial se encontrara
2 Regl tario del compilada en un solo archivo con
Capitulo Vil de la Ley | formato PDF, el cual deberd ser
2631 detenid te leido y r d
3 | Ley5901, Ejecuciénde | por el Auditor antes del inicio de
Presupuesto. sus tareas de verificacion. Servird
Decreto 440/05, indices también como material de
)
4 e Contratadanes consulta y apoyo durante el
DirEnta) transcurso de la Auditoria.
Recurrir al archivo Se debera tener un conocimiento
permanente del Servicio | acabado a través de la lectura de
Administrativo a legajos permanentes de los
examinar, y recopilar | aspectos financieros, contables y
toda la informacion presupuestarios del Servicio
5 financiera, contable y | Administrativo, asi como también
presupuestria la naturaleza, mision y objetivos
relacionada con sus del mismo con la finalidad de
Cuentas Especiales, obtener una vision mds objetiva
Fondos Permanentes y | de la ejecucion presupuestaria en
Ordenes de Pago. materia de gastos.
Redaccion e impresion ool %
Imprimir por Duplicado la Nota de
6 de la Nota de 0
o Presentacion.
Presentacion.
Hacer firmar las Notas por el Sub
7 Firma de la Nota. P 3
Contador General Auditor.
Presentar nota al Director de
8 Entrega de la Nota. Administaracion y solicitar copia
firmada con constancia de
Archivar el Duplicado en el
9 Archivo de la Nota.  |Archivo corriente correspondiente
de la Auditoria.
Concretar entrevista con
SiDietiarae A través de una entrevista semi
Administracion del SAF, NERLELIaR i w, y
cerrada, se realizaran las
dar a conocer las tareas
NS preguntas que se encuentran en
que se realizaran y ) N )
i oz el cuestionario y se dard la
solicitar informacion T - i
3 posibilidad de agregar informcion
10 realacionada con las

comprasy
contrataciones del SAF.
Solicitar copia de
legislacion prpopia del
SAF en materia de
contrataciones.

que el entrevistado crea necesaria
u oportuna dar a conocer. Se
realizard luego de esta entrevista
un primer esbozo del
procedimiento de contrataciones.

Instructivo
General de
Entrevistas

Entrevista al
Director del SAF
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Evaluar el Pr

de Contrat:

11

PROGRAMA DE AUDITORIA DE CONTRATACIONES

ando la correcta aplica

de la normativa vigente, como asi

establecidos.-

Tareas / Procedimientos

Confeccion de los
cuestionarios para cada
drea interviniente.

Detalle / Técnica Auditoria

En base a la informacion

la calidad y

Realizado Fecha

Fecha Planificada
de Realizacion

de los controles internos

Referencia de P.T.

Cuestionario Jefe
de Area Compras

12

Realizar entrevistas al
personal de cada area
sobre las tareas que
desarrolla.

13

Traspaso de las

14

Archivo en el Legajo
Corriente de la
Auditoria.

entrevistas a word.

ilada en la entrevista con el
Director del SAF, y al esbozo del
procedimiento de compras y
contrataciones, se realizardn las
entrevistas al personal de cada

rec

Cuestionario Jefe
de Area Tesoreria

area inteviniente y se completara
el procedimiento de compras

esbozado.

Cuestionario Jefe
de Area Legales

15

Confeccionar un
resimen con puntos
clave de todas las
entrevistas.

Realizar un resiumen de puntos

clave de cada entrevista realizada

y unificarlos teniendo como
criterio la modalidad de
contratacion empleada.

Resumen de
Entrevistas

16

Confeccionar un
cursograma de cada
modalidad de
contratacion, con un
anexo donde se detallen
las tareas incluidas en el
mismo.

Con las entrevistas analizadas, el
esbozo del procedimiento y los
resiimenes terminados, se
confeccionara un cursograma que
contenga los procedimientos
llevados a cabo, el drea y el
personal interviniente en cada
modalidad de contratacion.

17

Archivo en el Legajo
Corriente de la
Auditoria.

Impresion y archivo de cada
cursograma en el Archivo
Corriente de la Auditoria.

Cursograma y Anexo.
de Contrataciones

18

Seleccionar una muestra
por cada modalidad de
contratacion.

Seleccionar un expediente de
compras o contrataciones de
forma aleatoria por cada
modalidad de contratacion.

Seleccion de
muestra.

19

Realizar un seguimiento
por todo el circuito

relevado, constatando

pasos cumplidos y
omisiones hasta el final.

Verificar que todas las dreas,
funciones, procedimientos y
controles relevados en las
entrevistas se cumplen en el
circuito de compras, chequeando
los cumplimientos y asentando en
los Papeles de Trabajo las
omisiones o diferencias.

20

Traspaso de los PTy
archivo de los mismos.
Completar la matriz de

valoracion de riesgos de
la auditoria.

El archivo se deberd haceren la
carpeta correspondiente al
Servicio Administrativo, y en la
Auditoria que corresponde al
ejercicio en curso, imprimiendo
en caso que sea necesario las
caratulas identificatorias del
Programa o tarea que se esta
archivando.

Modelo de

papeles de
trabajo.

Actividades, .
/ Descripcion
Programas
Obtener informacion
. de cada drea
Entrevista con A A
bl interviniente en el
responsables e s
5 . P Procedimiento, del
integrantes del
g personal responsable
area.
y tareas desarrolladas
por cada uno de ellos.
Recopilacion de
todas las S
. Realizar un andlisis de
entrevistas, para .
cada drea
el armando del ) T
6 S interviniente en el
circuito completo St
Procedimiento de
de las N
; ontrataciones.
modalidades de
contratacion.
Cotejar el c
funciones, tareas y
Verificacion de los controles de los
7 Cursogramas procedimientos
realizadi relevados en
actividades
anteriores.
Redactar un informe
de auditoria que
Elaboracién del . )
refleje las novedades
8 Informe de
S encontradas en el
Auditoria.
desarrollo de la
Auditoria.

21

Confeccion del Pre
Informe.

Auditores y Supervisor en
conjunto redactaran Informe Final
de la auditoria realizada,
expresando con fundamento y
respaldado en sus papeles de
trabajo, aquellos desvios
encontrados y no justificados por
el Servicio Administrativo. Del
mismo modo se deberdn realizar
las rec
para solucionar los errores
encontrados.

iones perti

Pre Informe
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Obji Evaluar el P

Actividades/
Programas

Presentacion del
Pre Informe al Jefe

iones, verificando la correcta aplicacion de la normativa vif

Descripcion

Presentacion y

PROGRAMA DE AUD!

ITORIA DE CONTRATACIONES

como asi

la calidad y

de los

internos

establecidos.-

Tareas / Procedimientos

Reunidn entre el Jefe del
Area Auditoria, el
Supervisor del Area y el

Detalle / Técnica Auditoria

El Auditor Interno presentara el
Pre Informe junto a los Papeles de
Trabajo que respalden el
contenido del mismo, evaluaran
las observcaciones y

Realizado Fecha

Fecha Planificada
de Realizacion

Referencia de P.T.

g de Area de
Auditoria.
10 Presentacion del

Informe Final.

discusion del Pre 22 Auditor encargado de |[recomendaciones efectuadas, y se Informe Final
Informe de Auditoria. realizar las tareas, para |aprobara para que se convierta en
discutir el contenido del | Informe Final de Auditoria, el cual
Pre Informe debera ser debidamente firmado
por el Auditor, el lefe de Area y el
Sub Contador General Auditor.
Se presentardn por duplicado
copias firmadas del Informe Final,
Presentacion del y se solicitard firma y fecha de
23 Informe al Director de | recepcidn por parte del Director
presertarelinforme Administracion del SAF. | de Administracion o el que haga
. S sus veces al momento de la
Final a la Direccion de
R i6n del entrega.
Servicio Se archivara en el legajo de la
Administrativo. auditoria copia del Informe Final
2 Archivo de la copia recibida por el Director de

recibida del Informe.

Administracion, junto a toda la
documentacion sustentatoria del
mismo.
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Anexo VL.V - Programa Auditoria Comprobantes de Gastos

PROGRAMA DE AUDITORIA DE COMPROBANTES DE GASTOS

Objetivo: Analizar y evaluar los comprobantes de gastos incluidos en Rendiciones de Cuentas de Fondos Permanentes, observando la legalidad y el destino de las erogaciones.

Actividades, Fecha Planificada
Ne / Descripcion N2  Tareas / Procedimientos Detalle / Técnica Auditoria Realizado Fecha = Referencia de P.T.
Programas de Realizacién
Entre el Jefe de Area y el
Seleccionar los Conocer que Seleccionar las Supervisor definirdn el alcance |a
Fondos Rendiciones de Rendiciones de Cuentas | Auditoria, teniendo como base las Listado Rendiciones
1 Permanentes y la Cuentas cerradas 1 de cada Fondo Rendiciones de Cuenta cerradas de Cuentas cerradas
Rendicién de posee cada Fondo Permanente que seran de los distintos Fondos por F.P
Cuentas a examinar. Permanente. verificadas. Permanentes que posee el Servicio
Administrativo.
Redaccion e impresion sl Biinlicdo a Nata d
) delaNota de mprimir por Dupl lca”o a Nota de
25 Presentacion.
Presentacion.
3 FrmadelaNota Hacer firmar las Notas por el Sub
Ak conpeer st e ’ Contador General Auditor.
Confeccionar la objetivo de la
2 Carta de Auditoria y el personal Presentar nota al Director de Carta de_
ini i ict i Presentacion
Presentacion. que realizard la 4 Entrega de la Nota. Administaracion y solicitar copia Cleaninigoil
LR firmada con constancia de
recepcion.
Archivar el Duplicado en el Archivo
5 Archivo de la Nota. correiente correspondiente de |a
Auditoria.
Descargar en excel el formulario F
11 que contiene el detalle de
Exportar del SUAF el q
6 A todos los comprobantes de gastos
Formulario F 11. i e
Chntaren forma incluidos en las distintas
Confeccién de los bnioraa oo el lictad Rendiciones de Cuentas. Mot_ielo Rl
papeles de trabajo listado
2 para el bl L) comprobantes a
Armar Papeles de ( comprovanies 8
relevamiento. obfgrvarde cada Traba': o Crear los Papeles de Trabajo que analizar
Rendicion de Cuentas. : i s contenga los datos a verificar de
relevamiento. Andlisis de 9
7 3 5 cada comprobante fisico
la matriz de valoracion : tre
. contenido en la Rendicion de
de riesgos de la -
s Cuentas seleccionada.
auditoria.
Revisar los Buscar los comprobantes de
Revisar cada comprobantes incluidos gastos que se encuentran
comprobante de gasto enla Rendicion de detallados en los Papeles de
Examen visual de contenido en la Cuentas tomando nota | Trabajo y verificar la congruencia Completar P.T. de
4 comprobantes de | Rendicion de Cuentas | 8 |en los papeles de trabajo| con la informacion cargada en el Comprobantes de
gastos. Seleccionada y el de las irregularidades, | SUAF, asi como también observar Gastos
Papel de Trabajo novedades o diferencias | aquellos gastos de los que se
armado. que se pudieran necesiten justificaciones por parte
presentar en cada uno. del Servicio Administrativo.
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PROGRAMA DE AUDITORIA DE COMPROBANTES DE GASTOS

Objetivo: Analizar y evaluar los comprobantes de gastos incluidos en Rendiciones de Cuentas de Fondos Permanentes, observando |a legalidad y el destino de las erogaciones.

Actividades Fecha Planificada
/ Descripcion N2  Tareas / Procedimientos Detalle / Técnica Auditoria Realizado Fecha = Referencia de P.T.
Programas de Realizacion
I
. Tras;:)'aso i Completar los Papeles de Trabajo
informacion relevada a %
9 : creados en la tarea N* 7 en
los Papeles de Trabajo en ; A
£ o soporte informatico.
soporte informatico.
Contar con la
informacion relevada
Traspasode los | en archivos excel lo Uenado de P.T. en
o i 3 1! A B
5 Papeles de que facilitala El archivo se debera hacer en la Lienadoge P.T.en
3 : R carpeta correspondiente al formato Excel
Trabajo. posterior localizacion e B )
y control de la Archive de los Papelesde Servnleo {kdmmtstratlvo, yenla
: A i Auditoria que corresponde al
informacion. 10 Trabajo manualesenel | = <o frinfend
Archivo Corriente de | SieT€icio en curso, imp |m.|e oen
Ao €aso que sea necesario las
. caratulas identificatorias del
Programa o tarea que se esta
archivando.
Completar el anexo que
contiene los Se deberd copiar e incluir el
Elaboracion de | Listado que contenga comprobantes de gastos |detalle de todos los comprobantes Anexo de
6 Anexo de el detalle de los 1 observados, debido a | de gastos observados y aquellos a Comprobantes de
comprobantes comprobantes que necesitan aclaracion | través de los cuales se hayan Gastos
observados. observados. por su destino o adquirido bienes inventariables en Observados
presenten alguna los distintos Fondos Permanentes.
irregularidad.
Solicitar en la nota
aclaracion al Director
S 25 Completar la nota en formato
2 de Administracion 3
Elaboracion de . word y adjuntar anexo
sobre los documentos Confeccion y K »
nota formal de : i confeccionado en punto 11. Nota solicitud de
7 s observados y nimero | 12 | presentacion de la nota e e
solicitud de SO g Presentar al Jefe de Area Auditoria Informacion
7 de identificacion del junto al anexo. SR e
aclaracion. 2 RIS para aprobacion y firma de la nota
drea patrimonial para R
2 dirigida al SAF.
los bienes
inventariables.
En la reunion se deberd aclarar y
recordar al Director de
Administracion los plazos que
. Concretar una reunion T, posee para justificar y aclarar los
Presentacion Entrega y notificacion de :
o y presentar la nota .. | gastos realizados y anexados a la
solicitud de 5 plazos para la aclaracion :
8 DGR firmada al Directorde | 13 nota. El pazo no podra ser mayor
Justificacion al S 3 de comprobantes de . 5%
) Administracion del al descripto en la nota de solicitud,
Director del SAF. gastos observados. : &
SAF. en caso gue no pudiera cumplir
con los mismos, podra solicitar por|
escrito prorroga a la Direccion de
Auditoria.
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PROGRAMA DE AUDITORIA DE COMPROBANTES DE GASTOS

Objetivo: Analizar y evaluar los comprobantes de gastos incluidos en Rendiciones de Cuentas de Fondos Permanentes, observando la legalidad y el destino de las erogaciones.

Actividades/
Programas

Descripcion

Tareas / Procedimientos

Detalle / Técnica Auditoria

Realizado Fecha

Fecha Planificada
de Realizacién

Referencia de P.T.

Se analizaran detenidamente las
justificaciones realizadas para
Recepcion y andlisis de sara g.asto gosenadosy ?e
B %% evaluard la correspondencia o
14 nota de justificacion de % ,
validez de las mismas, y
gastos por parte del SAF. < s
R consecuentemente la inclusién o
Se recibiran las notas
§ no de los gastos observados en el
Recibir nota con de justificacion del ; .
e s informe de auditoria.
9 Justificacion del | SAF, se analizara cada
SAF y registrarlas una de ellas y se
enlosP.T. registraran en los
Sl Se completaran los Papeles de
Traspaso de las Trabajo y Anexos realizados en los
15 respuestas a soporte [puntos 7 y 8 respectivamente. Y se Anexo respuesta
informatico y archivo de | guardaran las respuestas escritas SAF
las mismas. en el archivo corriente de la
Auditoria.
Auditores y Supervisor en
conjunto redactardn Informe Final
de la auditoria realizada,
Redactar un informe expresando con fundamento y
s de auditoria que Confeccién del Informe respaldado en sus papeles de
Elaboracién del 7 . i
refleje las novedades del mes. Completar la trabajo, aquellos desvios
10 Informe de 16 3 5 SR Pre Informe
G encontradas en el matriz de valoracion de | encontrados y no justificados por _——
Auditoria. 3 SR e ) :
desarrollo de la riesgos de la auditoria. el Servicio Administrativo. Del
Auditoria. mismo modo se deberan realizar
las recomendaciones pertinentes
para solucionar los errores
encontrados.
El Auditor Interno presentard el
Pre Informe junto a los Papeles de
Reunion entre el Jefe del Trabajo que respalden el
iy Area Auditoria, el contenido del mismo, evaluaran
Presentacion del 0% ; 3
Presentacion y Supervisor del Areay el las observcaciones y
Pre Informe al Jefe L ' . +
1 qekeaie discusion del Pre 17 | Auditor encargado de |recomendaciones efectuadas, y se Informe Final
Auditoria Informe de Auditoria. realizar las tareas, para |aprobard para que se convierta en
discutir el contenido del | Informe Final de Auditoria, el cual
Pre Informe. debera ser debidamente firmado
por el Auditor, el Jefe de Area y el
Sub Contador General Auditor.
Se presentardn por duplicado
copias firmadas del Informe Final,
Presentacion del Informe| y se solicitara firma y fecha de
18 al Director de recepcion por parte del Director
Presentar el informe Administracion del SAF. | de Administracion o el que haga
Final a la Direccién de sus veces al momento de la
Presentacion del R
12 8 Administracion del entrega.
Informe Final. 02
Servicio T 2
Administrativo. Se.archlvara en el legajo de la
auditoria copia del Informe Final
19 Archivo de la copia recibida por el Director de
recibida del Informe. Administracion, junto a toda la
documentacion sustentatoria del
mismo.
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Anexo VI.VI - Programa de Seguimiento de Auditorias

PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE AUDITORIAS

Objetivo: Verificar que los Servicios Administrativos hayan realizado las correcciones sugeridas en aquellas auditorias que presentaron desvios o i

Actividades/

Programas

Descripcion

Tareas /
Procedimientos

mismas.

Servicio Administrativo

Def. de los Dcho. De las Nifas, Nifios y

Auditoria a Practicar Auditores/ Ayudantes

Cuentas Especiales

iasyla

fectividad de las

Pérez/Dominguez

Referencia Programa
de Auditoria

Progr Auditoria Ctas

efectuadas por la
Direccion de Auditoria
a fin de corregir dichas
situaciones, asi como
también comprobar la
efectividad de éstas
en la solucion de
problemas.

diferenciadas con las

Secretaria de Ambiente

Certificados Fiscales

Adolescentes Especiales
. Comprobantes de Progr Auditoria Comp
Defensoria del Pueblo s Torres/Del Frade udito =
N i Gastos de Gastos
Se realizardn Repetir de manera
auditorias completa el programa Jefatura de Policia Certificados Fiscales Roca/Dominguez Pro r'/:udit:)na Cert
nuevamente en los |de auditoria de aquell. SISEaes:
ici i | - ; 3 + ; Progr itori
-S‘ENIC{OS R Min. De Industria, Comercio y Trabajo Contrataciones Rey/Lopez Aua. loria
Administrativos que | Contador General y el Contrataciones
hayan mostrado | Jefe del Area Auditoria, [ Min, De Agricultura, Ganaderia y . Progr Auditoria Ctas
3 : ; 2 Cuentas Especiales Ulas/Del Frade 3
desvios o errores de | con el fin de examinar Alimentos Especiales
importancia su correcta y efectiva 2 : Comprobantes de Progr Auditoria Comp
Verificacionde | considerable durante | aplicacién. Los Papeles Min. De Ciencia y Tecnologia Gastos Pena/Lopez 36 Gaslos
cumplimiento de | el ejercicio, con el fin | de Trabajo, Notas e e
: ; : 3 O z Progr Auditorias
1 | recomendaciones de verificar la Informes que resulten Min. De Desarrollo Social Auditoria Paicor Sainz/Canale Especiales
efectuadas y su aplicacion de las de |a ejecucion de las __p_____
efectividad. recomendaciones mismas deberan ser Min. De Educacién Certificados Fiscales Rodolfi/Diaz Pro rAydnona Cert
efectuadas por la diferenciadas con las Fiscales
ireccio Auditori atul indi . _ ; Progr Auditori;
leemon e IUdI. Shalsard l’za-s qee md'?ue? Min. De Gobierno Contrataciones Del Valle/Canale i .to i
a fin de corregir dichas|de qué tipo de auditoria Contrataciones
situaciones, asi como |  se trata y que esta R P o Progr Auditoria Ctas
también comprobar la| destinada a realizar el 0.8 Lk e Eopetiaies Az Especiales
efectividad de éstas seguimiento de CATR
Comprobantes de Progr Auditoria Com
enla s:'luclnn de recomend?cmnes y Min. De Obrasy Ss. Pablicos o Ortiz/Rosales de Gastos
problemas. correcciones. —
5 £ 2 0gi
Min. De Salud Cuentas Especiales Pérez/Del Frade e Audn.ona e
Especiales
. . o . ~ g i i
Min. De Finanzas Certificados Fiscales Pena/Lopez £ro rAydnona Cort
Fiscales
Comprobantes de Progr Auditoria Comp
Poder Judicial PG 4 Ulas/Dominguez 4G ta C
Se realizaran Repetir de manera L (LaAShl
udtorss COmP!Eta‘H ngra"l\la Poder Legislativo Contrataciones Sainz/Rosales Frogr Audioria
nuevamente en los |de auditoria de aq g Contrataciones
Servicios sefialadas por el Sub
inistrati Contador G lyel . o ; o Progr Auditoria Cta
1 dmiDe s e o 9r ener:f VF Secretaria de Vivienda Cuentas Especiales Rodolfi/Diaz ; S
hayan mostrado | Jefe del Area Auditoria, Especiales
desvios o errores de | con el fin de
importancia su correcta y efectiva Secretaria de la Mujer, Nifiez, : N Progr Auditoria
& A T 3 5 Contrataciones Pefia/Lopez :
Verificacién de | considerable durante | aplicacién. Los Papeles Adolescencia y Flia Contrataciones
cumplimiento de | el ejercicio, con el fin | de Trabajo, Notas e
| : . » Comprobantes de Progr Auditoria Comp
recomendaciones de verificar la Informes que resulten S eTerars Gensralde s Goberaagion p! Del Valle/Canale i
efectuadas y su aplicacién de las de la ejecucion de las Gastos de Gastos
efectividad. recomendaciones mismas deberan ser

Roca/Dominguez

Progr Auditoria Cert
Fiscales

caratulas que indig
de qué tipo de auditoria
se trata y que esta
destinada a realizar el
seguimiento de
recomendaciones y
correcciones.

Progr Auditoria

Secretaria de Cultura Contrataciones Rey/Lopez e
Servicio Penitenciario Cuentas Especiales Rodolfi/Diaz Progr Auditoria Clas. Audlt.ona Ctas
Especiales
Comprobantes de itort
Tribunal de Cuentas P Barrionuevo/Lopez Progr Auditoria Comp]
Gastos de Gastos
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ANEXO N° VII - MATRIZ DE RIESGOS DE AUDITORIA

MATRIZ DE RIESGOS

OBIJETIVO: Detectar los riesgos que existen en las auditorias, registrarlos y clasificarlos, con
la finalidad de disminuir o suprimir en la mayor medida posible su incidencia sobre los

objetivos de la auditoria.

Audi
Jurisdiccion Auditoria Numero (L
/Ayudante
Ministerio de . »
. . Cuentas Especiales 1 2013 Pefia/Lopez
Justicia
Nivel i
RIESGOS Bajo (1-3) Alto (8-10)
Detalle
El Sericio Administrativo
posee muchas Cuentas
de FP asociadas a la
Cuenta Especial "XXXX".
Inherentes
Pagos directos por
viaticos a Jueces de Paz
Cta Especial "Registro
civil movil".
La Cuenta de FP "YYYY"
no esta cargada en el
i AF
De Control sistema SUAF,

consecuentemente no se
encuentran movimientos
contabilizados.

De Deteccion

No registra.
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ANEXO N° VIII - PAPELES DE TRABAJO

Anexo VIIl.I - Papeles de Trabajo Auditoria Cuentas Especiales

Nota de Presentacidn

KO DELa Ministerio de

CORDOBA FINANZAS

Contaduria General de la Provincia
DIRECCION DE AUDITORIA

Cérdoba, ..... (o [T de 2013

Sr. Director de Administracidn
Cr. Juan Heredia
Ministerio de Desarrollo Social

S / D

Ref: Verificacion de Cuentas Especiales.

Me dirijo a Ud., con el objetivo de informarle que la Direccién de
Auditoria de la Contaduria General de la Provincia, en virtud de las atribuciones conferidas por el Art. 97 de la Ley de

Administracion Financiera N2 9086, llevara a cabo en vuestra Direccion de Administracién la verificacidon de referencia.

Los integrantes de la Direccion de Auditoria que realizaran esta tarea seran el

Cr. Pefia, Rodrigo y el Sr. Lépez, Jorge.

Por lo antes expuesto se solicita a Ud. tenga a bien poner a disposicion la

totalidad de la documentacidn que le sea requerida.

Atentamente.

Sub Contador General Auditor
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Nota de Pedido de Informacion

RRUNCIL bt Ministerio de
" FINANZAS

Contaduria General de la Provincia
DIRECCION DE AUDITORIA

Cérdoba, ..... (o [N de 2013

Sr. Director de Administracion
Cr. Juan Heredia
Ministerio de Desarrollo Social

S / D

Por la presente y en virtud de la verificacion realizada por esta Contaduria
General, solicitamos a Usted tengan a bien brindar la informacidn que a continuacién se detalla, correspondiente al

periodo Enero a Julio 2013:

=

Copia de los extractos bancarios de las Cuenta n2 xxxxx

2. Copia de la Carpeta de Transferencias realizadas entre las cuentas que posee la Direccion de Administracion en
caso de corresponder.

3. Conciliaciones bancarias realizadas sobre las cuentas bancarias.

4. Copia del Libro Banco manual de la Cuenta N° “xxxxx” (en caso que no se encuentre cargado en SUAF)

Atentamente.

Jefe Area Auditoria
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Modelo de Papel de Trabajo de Movimientos de Cuentas Especiales no _Contabilizados

PAPEL DE TRABAJO MOVIMIENTOS BANCARIOS DE CUENTAS ESPECIALES NO CONTABILIZADOS

Programa Auditoria: Verificacion Cuentas Especiales N°* Procedimiento Auditoria: 12
Servicio Administrativo: Ministerio de Desarrollo Social Contacto Area Auitada: Dioz, Domingo
Auditor: Pefia, Rodrigo Ayudante: Ldpez, Jorge
Fecha Inicioz.........cvuweuns Fecha Fintu...us e
i3

Lﬁ:::? Dmﬁpc::n;;:t o:imionto Fecha en Extracto | Ingreso Egreso Observaciones
1234/12 Devolucion I.V.A. 05/06/2013 §23,25 No encontrado en Libro Bco de SUAF
1234/12
1234/12
1234/12
Ayudante Auditoria Auditor Control Supervisor

Modelo de Papel de Trabajo de Movimientos de Cuentas Especiales nho Encontrados en el
Extracto Bancario

PAPEL DE TRABAJO MOVIMIENTOS BANCARIOS CONTABILIZADOS NO ENCONTRADOS EN EXTRACTO BANCARIO

Programa Auditoria: Verificacion Cuentas Especiales N’ Procedimiento Auditoria: 13
Servicio Administrativo: Ministerio de Desarrollo Social Contacto Area Auitada: Diaz, Juan
Auditor: Peiia, Rodrigo Ayudante Auditoria: Ldpez, Jorge I
Fecha INicio. e Fecha Fintuonnn.

N° Cuenta Descripcion de Movimiento en Libro Banco Fecha en

- Ingreso Egreso Observaciones
Bancaria Movimiento N° Cheque/Transferencia Detalle Libro Bco
i Transf. a Cta Fondo No encontrado en extracto
1234/ | Tromsferencia Cuentus 33458709 f 23/03/2012 $12.321,00 ;
mismo titular Permanente bancario

Ayudante Auditoria Auditor Control Supervisor
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Modelo de Papel de Trabajo de Movimientos de Fondos Permanentes no Contabilizados

PAPEL DE TRABAJO MOVIMIENTOS BANCARIOS DE FONDOS PERMANENTES NO CONTABILIZADOS

Programa Auditoria: Verificacion Cuentas Especiales N° Procedimiento Auditoria: 15
Servicio Administrativo: Ministerio de Desarrollo Social Contacto Area Auitada: Diaz, Domingo
Auditor: Pefig, Rodrigo Ayudante: Lopez, Jorge
Fecha Inicioz.....ccuuinnne Fecha Fint.......coouenne
N° Cuenta Descripcion de Movimiento en Fechaen ngiaio Eyreso v
Bancaria Extracto Extracto
3344/12 Transferencia Cuentas mismo titula|  23/02/2013 | $ 12.334,67 No encontrado en Libro Bco de SUAF
3344/12 Pago Servicio 15/04/2013 $22.354,90 |Pago a Proveedores no contabilizado en SUAF
3344/12
Ayudante de Auditoria Auditor Control Supervisor

Modelo de Papel de Trabajo de Movimientos de Fondos Permanentes no Encontrados en el

Extracto Bancario

Programa Auditoria: Verificacion Cuentas Especiales

PAPEL DE TRABAJO MOVIMIENTOS BANCARIOS DE FONDOS PERMANENTES CONTABILIZADOS NO ENCONTRADOS EN
EXTRACTO BANCARIO

N° Procedimiento Auditoria: 16

Servicio Administrativo: Ministerio de Desarrollo Social

Contacto Area Auitada: Diaz, Juan

Auditor: Pefia,

Rodrigo

Ayudante Auditoria: Ldpez, Jorge

Fecha

Descripcion de Movimiento en Libro Banco
sl N° Cheque/ Pacha s Ingreso Egreso Observaciones
ue,
Bancaria Movimiento sl Detalle Libro Bco
Transferencia
3344/12 Transfererrc:a efrtre cuentas 45986902 Orden dcf Ll-'fmega de 12/05/2013 | § 12.450,00 No encontrado e‘n
mismo titular reposicion N° 4 extracto bancario
3344/12 Cheque emitido 12435893 Pago Proveedorpor. | 4 jeranrg % #siojpo | Gheque aocobrada por
adquisicion escritorios el Proveedor
Ayudante de Auditoria Auditor Control Supervisor

Modelo de Papel de Trabajo de Verificacion de Ingresos de Fondos Permanentes
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PAPEL DE TRABAJO VERIFICACION DE INGRESOS DE FONDOS PERMANENTES
Programa Auditoria: Verificacién Cuentas Especiales N° Procedimiento Auditoria: 17
Servicio Administrativo: Ministerio de Desarrollo Social Contacto Area Auitada: Diaz, Juan
Auditor: Pefia, Rodrigo Ayudante Auditoria: Lopez, Jorge [
Fecha INicio:...ccceeecnnenes Fecha Fin:..........
N Cuanta Descripcién de Ingresos en Extracto Descripcién de Ingresos en SUAF
Bancarla Movimiart N° Cheque / . Orden de N° Cheque / ot S Verificado
ovimiento Transferencia mporte Entrega N° | Transferencia mporte
Transferencia entre Orden de Entrega
3344/12 : 2 45986902 $ 10.000,00 1 45986902 $10.000,00 S oK
cuentas mismo titular Anticipo
Squggis | Frangerenciaentre 46678745 |$ 10.000,00 2 46678745 | $10.000,00 |Orden de Entrega oK
cuentas mismo titular Transferencia
Sidives | TSl entie 46980678 $ 7.500,00 46980678 $ 7.500,00 No tiene NO
cuentas mismo titular
LT W B i 47141256 |$12.045,00 3 47141256 | $12.045,00 |Orden deEntrega oK
cuentas mismo titular Reposicion
Avidante de Auditaria Auditar Control Sunervisor — —

Modelo de Papel de Trabajo de Cuentas de Orden de Pago No Contabilizados

PAPEL DE TRABAJO MOVIMIENTOS BANCARIOS DE CUENTAS ORDENES DE PAGO NO CONTABILIZADOS

Programa Auditoria: Verificacion Cuentas Especiales N° Procedimiento Auditoria: 19

Servicio Administrativo: Ministerio de Desarrollo Social Contacto Area Auitada: Diaz, Domingo
Auditor: Pefia, Rodrigo IAyudante: Lépez, Jorge
Fecha INicio:.....cucuueces. |Fecha Fin........ccurnnee.
N S Dyspcica de Fecha en Extracto | Ingreso Egreso Observaciones
Bancaria | Movimiento en Extracto
5432/12 Impuesto cheque Ley 22/04/2013 $12,20 No contabilizado en SUAF
5432/12 Devolucion ILV.A. 10/05/2013 $1810 No contabilizado en SUAF
5432/12
5432/12

Ayudante Auditoria Auditor Control Supervisor
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Modelo de Papel de Trabajo de Cuentas de Orden de Pago No Encontrados en el Extracto
Bancario

PAPEL DE TRABAJO MOVIMIENTOS DE CUENTAS ORDENES DE PAGO CONTABILIZADOS NO ENCONTRADOS EN EXTRACTO
BANCARIO

Programa Auditoria: Verificacion Cuentas Especiales N° Procedimiento Auditoria: 20
Servicio Administrativo: Ministerio de Desarrollo Social Contacto Area Auitada: Diaz, Juan
Auditor: Pefig, Rodrigo Ayudante Auditoria: Ldpez, Jorge |
Fecha Inicioz.. i Fecha Fin:..

N’ Cuenta Descripcion de Movimiento en Libro Banco Fechaen ograto Eraso D n G

Bancaria Movimiento N’ Cheque/Transferencia Detalle Libro Bco

3 No encontrado en extracto
5432/12 Cheques emitidos 32343594 Pago Proveedores 23/04/2013 §25.311,00 s

Ayudante Auditoria Auditor Control Supervisor

Modelo de Papel de Trabajo de Pagos realizados sin Visacion Previa de la Contaduria
General de la Provincia

PAPEL DE TRABAJO PAGOS REALIZADOS SIN VISACION PREVIA POR PARTE DE LA CONTADURIA GENERAL DE LA PROVINCIA
Programa Auditoria: Verificacion Cuentas Especiales N* Procedimiento Auditoria: 21
Servicio Administrativo: Ministerio de Desarrollo Social ]Contacto Area Auitada: Diaz, Juan I
Auditor: Pefig, Rodrigo Auditoria: Ldpez, Jorge |
Fecha Inicio:....c.c.ueueuenns Fecha Fini....ooccevenenes
N° Cuenta ipcién de imi en SUAF Tipo Cta /
R Fecha Pagado |Fecha Visacion| St Observaciones
Tipo de Egreso Importe N° Cheque
5432/12 OPN°1 $12.012,00 12348709 12/02/2013 | 05/02/2013 FP"A"
2310/10 OPN°4 $1.313,00 54764608 08/05/2013 Orden de Pago no visado.
1212/11 OPN°2 5 785,00 32840265 25/02/2013 18/01/2013 Fp"Cc"
6765/12 OPN°3 $2.012,00 39640128 10/03/2013 09/03/2013 Fp"2"
Ayudante Auditoria Auditor Control Supervisor
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Modelo de Papel de Trabajo de Egresos de Cuentas Especiales no Encontrados

PAPEL DE TRABAJO EGRESOS DE CUENTAS ESPECIALES CON DESTINO DESCONOCIDO

Programa Auditoria: Verificacion Cuentas Especiales N° Procedimiento Auditoria: 22
Servicio Administrativo: Ministerio de Desarrollo Social Contacto Area Auitada: Diaz, Juan
Auditor: Pefia, Rodrigo Ayudante Auditoria: Lopez, Jorge |
Fecha INicio:..mmenesen Fecha Fini..eninas
& Descripcion n Extracto Bancario
N° Cuenta pcion Segu - Observaciones
Bancaria Fecha egreso Importe N° Cheque / Transf Descripcion
1234/12 23/03/2012 $12.321,00 33458709 Cheques emitidos Pago a Proveedores
1234/12 12/05/2012 §120,00 Débitos varios Gastos mantenimiento cuenta
Ayudante Auditoria Auditor Control Supervisor
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Anexo VIIL.1II - Papeles de Trabajo Auditoria Certificado Fiscal

Nota de Presentacion

SROUNCIL bt Ministerio de
’ FINANZAS

Contaduria General de la Provincia
DIRECCION DE AUDITORIA

Cérdoba, ..... de e, de 2013

Sr. Director de Administraciéon
Cr. Juan Heredia
Ministerio de Desarrollo Social

) / D

Ref: Verificacion sobre el pedido de

Certificado Fiscal a Proveedores.

Me dirijo a Ud., con el objetivo de informarle que la Direccién de
Auditoria de la Contaduria General de la Provincia, en virtud de las atribuciones conferidas por el Art. 97 de la Ley de

Administracién Financiera N2 9086, llevara a cabo en vuestra Direccion de Administracion la verificacion de referencia.

Los integrantes de la Direccidon de Auditoria que realizaran esta tarea seran el

Cr. Sainz, Daniel y el Sr. Canale, Juan.

Por lo antes expuesto se solicita a Ud. tenga a bien poner a disposicién la

totalidad de la documentacidn que le sea requerida.

Atentamente.

Sub Contador General Auditor
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Modelo de Papel de Trabajo Proveedores que Requieren Certificado Fiscal Para Contratar

PAPEL DE TRABAJO CERTIFICADO FISCAL DE PROVEEDORES
Programa Auditoria: Verificacion de Certificados Fiscales N° Procedimiento Auditoria: 7y 9
Servicio Administrativo: Ministerio de Desarrollo Social ]Contacto Area Auitada: Pérez, Alejandro.
Auditor: Sainz, Daniel Ayudante Auditoria: Canale, Juan |
Fecha Inicio:... IFecha Bl
Certificado
Proveedor / Razon Social cuIT Importe | Fecha de Pago Cargo Fecal Vigencia Observaciones
Del Rio S.A. 30-70779856-0 $ 60.000,00 01/02/2013 | Direccicn de Administracion Si 23/04/2013 Ok
Maltes S.R.L. 30-99906734-0 §$ 54.766,00 10/01/2013 Si 10/03/2013 Ok
Santigo Diaz 25-30456678-5 $36.790,00 16/01/2013 | Direccion de Administracion Si 20/02/2013 Ok
Del Bosque S.A. 30-90907654-2 $45.786,00 12/01/2013 No 29/05/2013 No encontrado
Panero, Jorge 25-25856798-5 $45.000,00 15/01/2013 | Direccion de Administracion Si 10/12/2012 Vencido
Pantacom S.R.L. 30-77340912-0 $ 36.500,00 01/02/2013 | Direccion de Administracién No 20/11/2012 Vencido
Uriarte, Juan 20-20934501-5 $27.890,00 02/02/2013 | Direccion de Administracion No 05/05/2013 No encontrado
Ayudante de Auditoria Auditor Control Supervisor

Modelo de Papel de Trabajo Resumen de Certificados Fiscales

ey

D N Lot
€% CORDOBA FINANZAS

Contaduria General de la Provincia
DIRECCION DE AUDITORIA

Cérdoba, ..... des i i de 2013

Servicio Administrativo: Ministerio de Desarrollo Social

Resumen Certificados Fiscales

Total de Proveedores Proveedores con Proveedores sin | Proveedores con
Relevados Certificado Fiscal Certificado Fiscal | Pago Retenido
7 3 4 5
43% 57%
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Modelo de Papel de Trabajo Detalle de Proveedores sin Certificado Fiscal

ANEXO PROVEEDORES SIN CERTIFICADO FISCAL

Programa Auditoria: Verificacion de Certificados Fiscales N° Procedimiento Auditoria;: 13
Servicio Administrativo: Ministerio de Desarrollo Social ]Contacto Area Auitada: Pérez, Alejandro.
Auditor: Sainz, Daniel Ayudante Auditoria: Canale, Juan [
Fecha Inicio:......c...uuuuee. [Fecha Fin:...........
Proveedor / Razén Social cuir Importe | Fecha de Pago Vigencia Observaciones
Del Bosque S.A. 30-90907654-2 $45.786,00 12/01/2013 29/05/2013 No encontrado
Panero, Jorge 25-25856798-5 $45.000,00 15/01/2013 10/12/2012 Vencido
Pantacom S.R.L. 30-77340912-0 $ 36.500,00 01/02/2013 20/11/2012 Vencido
Uriarte, Juan 20-20934501-5 $27.890,00 02/02/2013 05/05/2013 No encontrado

Ayudante de Auditoria Auditor Control Supervisor
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Anexo VIILIII - Papeles de Trabajo Auditoria de Contrataciones

Nota de Presentacion

BRQUNCI Bt Ministerio de
FINANZAS

Contaduria General de la Provincia
DIRECCION DE AUDITORIA

Cordoba, ..... (o [T de 2013

Sr. Director de Administracion
Cr. Juan Heredia
Ministerio de Desarrollo Social

S / D

Ref: Verificacion sobre el circuito de

contrataciones.

Me dirijo a Ud., con el objetivo de informarle que la Direccién de Auditoria
de la Contaduria General de la Provincia, en virtud de las atribuciones conferidas por el Art. 97 de la Ley de Administracién

Financiera N2 9086, llevara a cabo en vuestra Direccién de Administracion la verificacion de referencia.

Los integrantes de la Direccion de Auditoria que realizaran esta tarea seran el

Cr. Bustamante, Jorge y el Sr. Diaz Federico.

Por lo antes expuesto se solicita a Ud. tenga a bien poner a disposicién la

totalidad de la documentacidn que le sea requerida.

Atentamente.

Sub Contador General Auditor

Willatowski, Emiliano Pagina 208




v
“Control y Auditoria Interna Propuestos para la Administracion Publica de la Provincia de Cérdoba”

Modelo Instructivo General para Realizacion de Entrevistas en Servicios Administrativos

PROVIMNC

ROVINCIA DI Ministerio de
HoRpoRa FINANZAS

Contaduria General de la Provincia
DIRECCION DE AUDITORIA

INSTRUCTIVO GENERAL PARA ENTREVISTAS EN EL SERVICIO ADMINISTRATIVO

En primer lugar se realizard una entrevista inicial con el Director de Administracidn, donde el auditor debera dar a conocer
los aspectos basicos de las actividades que se realizaran, con el objetivo de interiorizar al responsable del Servicio
Administrativo y solicitar colaboracion para el desarrollo del Programa de Auditoria.
En la entrevista inicial con el Director de Administracion el auditor debera:
1. Dar aconocer al Director de Administracién el objetivo y alcance de la auditoria.
Brindar los nombres de los auditores y ayudantes que llevaran a cabo tareas de campo en el SAF.
Comentar las entrevistas que se realizaran con el personal involucrado en tareas de contratacion.
Solicitar espacio fisico para que los auditores realicen las tareas de campo propiamente dicha.
Informar el tiempo estimativo de desarrollo de la auditoria.
Requerir el nombre y horario de trabajo de los responsables de las dreas comprendidas en los procesos de
contratacion para iniciar las entrevistas.
7. Solicitar informacion sobre instrumentacion legal especifica que pudiera tener el Servicio Administrativo en
materia de contrataciones.

ounpewN

Luego de realizar la entrevista con el Director del SAF, el auditor debera realizar las entrevistas al personal involucrado en
las contrataciones del Servicio Administrativo. Para ello, se tendran presente en todo momento las técnicas de auditoria
generalmente aceptadas a tal fin, las cudles se exponen a continuacién:

* Rasgos conductuales del auditado en las entrevistas: El auditor deberad tener siempre presente que la persona

entrevistada podra sentirse en algunos casos amenazado, que percibird o sentird que esta siendo invadido en su 4rea de
responsabilidad laboral, que en casos se sentira inseguro y hasta podra sentirse atemorizado de quedar “marcado” por la
auditoria. Por ello el auditor debera evitar hablar demasiado, hablar sobre temas que podrian sensibilizar al entrevistado,
ser critico, despectivo o agresivo en la forma de entrevistar, en ningln caso deberd perder la objetividad, discutir con la
gente ni emitir juicios de valor.

# Rasgos conductuales del Auditor en las entrevistas: Muchas veces, de manera inconsciente y sin intencién, el auditor

al percibir el estrés del entrevistado puede potenciar conductas inapropiadas y hostiles, o entrar en un estado de
ansiedad por la preocupacién de no estar haciendo bien su trabajo, del mismo modo puede generar simpatias o
antipatias con el interrogado por esta situacion. Por eso, y teniendo en cuenta las conductas del auditado, es necesario
que el auditor se ponga siempre en su lugar para reducir este tipo de situaciones que generaran resistencias por parte del
personal o ambientes indeseados.

+ Ambito de desarrollo de la auditoria: El lugar donde se realice la entrevista debera ser uno donde no existan ruidos

molestos de teléfono, equipos, etc. ni interrupciones de ningun tipo. Un lugar donde el entrevistado se sienta comodo,
pero alejado de sus compafieros de drea, jefes o superiores, para evitar que se sienta incomodo e inseguro.
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GOBIERNO DE LA Ministerio de
CORDOBA F"’]H”ZHS

Contaduria General de la Provincia
DIRECCION DE AUDITORIA

+ Desarrollo de la entrevista: Las preguntas que realice el auditor en el desarrollo de la entrevista deberan ser en

primer instancia preguntas abiertas, del tipo “¢Podria decirme?” , “iDe qué forma?”, etc. ya que estas preguntas
incentivan al auditado a hablar de manera mas libre, posibilitando que se explayen en el tema que se esta tratando,
ademas de crear un ambiente relajado, cdmodo y propicio para la entrevista. Sélo en el caso en que sea necesario
concretar dichos del entrevistado, se cerraran las preguntas con interrogantes del tipo “¢Qué?“, “iQuién?”, “¢Como?”,
“iCuando?” o “éDdénde?”.

Ademas, el auditor debera evitar en todo caso cualquier tipo de distraccion, debera prestar atencion al contenido y a los
gestos del entrevistado en sus respuestas. No deberd emitir juicios de valor y seguir siempre el cuestionario como lo indica
la lista de verificacion de temas.

+ Comunicacion durante la auditoria: Al efectuar solicitudes el auditor deberd en todos los casos dar a conocer con
claridad sus necesidades y requisitos, en forma directa y especifica. Evitar siempre manipular a las personas para que
brinden lo solicitado, y respetar en toda ocasion el derecho del auditado a decir No. Ante esta situacion, se aclarara como
limitacién al alcance de las tareas de auditoria.

+ Constatacion de la informacidn obtenida: Para asegurarse la suficiencia y competencia de la informacién dudosa o

poco clara, es necesario en algunos casos que las preguntas sobre un tema sean realizadas mas de una vez de distintos
modos, o efectuar a varias personas del area la misma pregunta. En lo posible observar la actividad mientras es realizada
y revisar procedimientos, instrucciones y registros.
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Modelo Entrevista a Director de Administracion del Servicio Administrativo

B pE L Ministerio de
CORDOBA F"’]H”ZHS

Contaduria General de la Provincia
DIRECCION DE AUDITORIA

ENTREVISTA SOBRE CONTRATACIONES AL DIRECTOR DE ADMINISTRACION

Jurisdiccion: Ministerio de Desarrollo Social.
Entrevistado: Cr. Juan Heredia.

Auditor: Cr. Bustamante, Jorge.
Ayudante Auditoria: Sr. Diaz Federico.
Fecha: Cérdoba,.....de ..cccvveveeerenee de 2013.

CUESTIONARIO

1) ¢Cudles son los bienes y servicios que se adquieren general y eventualmente en el Servicio Administrativo?

2) ¢Cuenta el Servicio Administrativo con alguna normativa especial o particular que regule estas adquisiciones?
Ademas de la legislacidn vigente para toda la Administracion Publica.

3) ¢éCual es la modalidad de contratacidn mas utilizada? éPor qué?
4) ¢Podria describir los pasos a seguir para llevar a cabo el procedimiento de compras en el Servicio Administrativo?
éPodria enunciar las Areas intervinientes y los responsables administrativos de éstas?

5) ¢Existe separacidn en las funciones de: Pedido, Recepcion, Almacenamiento de bienes, Contabilizacidn y Pagos
de obligaciones? Descripcidn.

6) ¢éQué controles se llevan a cabo durante el procedimiento de compras? ¢Quiénes los efectdan?

7) éHa encontrado falencias o desviaciones en la ejecucion del procedimiento de compras que pudiera resaltar? ¢éSe
han tomado las acciones correctivas? ¢ Cudles?
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Modelo Entrevista al Jefe o Responsable del Area Compras

e L L Ministerio de

CORDO

k3 FINANZAS

Contaduria General de la Provincia
DIRECCION DE AUDITORIA

ENTREVISTA SOBRE CONTRATACIONES AL JEFE DEL AREA COMPRAS

Jurisdiccion: Ministerio de Desarrollo Social.
Entrevistado: Sr. Picardi, Osvaldo - Jefe Area Compras.

Auditor: Cr. Bustamante, Jorge.
Ayudante Auditoria: Sr. Diaz Federico.

Fecha: Cérdoba,..... de ...coeevvervennnnes de 2013.
CUESTIONARIO
1) ¢Cudles son los bienes y servicios que se adquieren en el Servicio Administrativo? Describa.
2) ¢Cuenta con Normativa propia para regular estas adquisiciones? ¢Existe algin manual de procedimientos
interno?
3) ¢Cual es la modalidad de contratacion que mas utilizada en el Servicio Administrativo? ¢Por qué?
4) Descripcion del circuito de compras y contrataciones:
a. Areas que intervienen.
b. Personas que intervienen.
c. Tareas que desarrolla cada una.
5) ¢Existe definicidon de funciones y de asignacidn de responsabilidades en cada puesto de trabajo?
6) ElArea Compras se encuentra separada de las tareas de:
a. Recepcidn.
b.  Almacenes - Depésito.
c. Contaduria.
d. Pagos.
7) éCuentan con algun tipo de control para evaluar el cumplimiento del procedimiento? ¢Cudles?
8) ¢Qué drea es la encargada de realizar la solicitud de compras? ¢ Quién las autoriza?
9) ¢Se archiva la documentacion de respaldo de las solicitudes de compras? ¢ Cuanto tiempo?
10) ¢Cuantos Proveedores se invitan a cotizar generalmente? ¢Poseen listado de proveedores por rubro a contratar?
11) ¢Como envian las cotizaciones los proveedores? ¢ Quién es el encargado de recibirlas?
12) ¢Cudl es el plazo para cotizar?
13) ¢las érdenes de compra llevan una autorizacidn previa? éQuién las autoriza?
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Ministerio de

CORDOBA FINANZAS

Contaduria General de la Provincia
DIRECCION DE AUDITORIA

14)
15)

16)

17)
18)
19)
20)
21)
22)
23)
24)
25)
26)
27)
28)
29)
30)
31)
32)

33)

¢Existe pre enumeracion para identificar las 6rdenes de compra?
¢Se envian copias a los sectores relacionados de las érdenes de compras autorizadas?

¢Se controlan que las mercaderias recibidas coincidan con la orden de compra? ¢Quién es el encargado de la
recepcion y control?

¢Se emiten constancias de recepcion de mercaderia?

¢Se controla la factura del proveedor con la orden de compra y la nota de recepcion?

¢Quedan constancias de las devoluciones de mercaderias hechas a proveedores?

éSe informan estas devoluciones a las demas Areas intervinientes en el Servicio Administrativo?
¢Controlan los limites contables de compra en el momento de autorizarlas?

¢En qué momento se realiza la imputacion contable de la operacién?

¢Se llevan registros de cuentas corrientes por proveedores?

¢Quién autoriza los pagos?

¢Quién lo realiza?

¢Cudntas firmas llevan los cheques?

éSe emiten recibos?

éSe encuentran pre enumerados?

¢Qué documentacién contiene el expediente de una compra?

¢Cémo y dénde se archiva la documentacidn respaldatoria de las compras?

¢Existe algun registro informatico de las compras realizadas, individualizadas por proveedor, rubro?
¢Quién confecciona los pliegos de llamado a Licitacion y concursos de precios?

éExisten diferentes pliegos? ¢ Cuales?

34) ¢Qué tipo de documento se piden como garantias?

35)
36)

37)

¢Quiénes intervienen en los actos de apertura de sobres con propuestas para las distintas contrataciones?
¢Quiénes integran el comisidn de pre adjudicacidon?

¢Quién adjudica los bienes?
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& GOBIERNO DE LA
PROVINCIA DE

CORDOBA

Contaduria General de la Provincia
DIRECCION DE AUDITORIA

Ministerio de
FINANZAS

38) ¢Se solicitan muestras a los proveedores?

39) ¢Se realiza control de calidad de la mercaderia recibida? ¢ Quién los realiza? ¢ En qué momento?

40) ¢Quién da conformidad a los bienes recibidos?

41) ¢Tiene alguna sugerencia, comentario o propuesta que pudiera mejorar el procedimiento de contrataciones?
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Modelo Entrevista al Jefe o Responsable del Area Tesoreria

CONEINO DE L Ministerio de
CORDOBA FlanZHS

Contaduria General de la Provincia
DIRECCION DE AUDITORIA

ENTREVISTA SOBRE CONTRATACIONES AL JEFE DEL AREA TESORERIA

Jurisdiccion: Ministerio de Desarrollo Social.
Entrevistado: Sr. Rolddn, Diego - Jefe Area Tesoreria.

Auditor: Cr. Bustamante, Jorge.
Ayudante Auditoria: Sr. Diaz Federico.
Fecha: Cérdoba,..... de ...coeevvervennnnes de 2013.
CUESTIONARIO
1. ¢En qué momento se realiza el registro contable de las 6rdenes de compra?
2. ¢Qué documento de respaldo es necesario para proceder con la registracion contable?}

3. ¢Qué intervencion tiene el area contable-tesoreria en el procedimiento de compras?

4. (A la hora de efectivizar un pago, qué documentos o pasos previos es necesario haber cumplido, de dénde
proviene la autorizacion para ordenar a pagar algo?

5. ¢Cuales son las causales de devolucién del expediente o de rechazo de autorizacién para pagar?
6. éComo se decide la modalidad de pago? (Orden de Pago o Fondo Permanente) é Cuales son las generalidades?

7. éCuantas firmas autorizantes tienen los cheques? ¢Quién se encarga de la custodia de las chequeras? ¢Cual es el
circuito de pago antes de ser librado al proveedor?

8. ¢Tiene el proveedor un plazo maximo para retirar el cheque? ¢Cual?

9. ¢Se les hace firmar un Recibo al momento del pago? éSe archiva en el expediente?

10. ¢Se pide el certificado fiscal para contratar? ¢En qué momento?

11. ¢Qué inconvenientes pueden surgir al momento del pago? éCudles son las causales de retencién de un pago?
12. ¢Qué documentos son archivados y custodiados por ésta darea? ¢Cémo? ¢ Por cuanto tiempo?

13. ¢Tiene alguna sugerencia, comentario o propuesta que pudiera mejorar el procedimiento de pagos?
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Modelo Entrevista al Jefe o Responsable del Area Legales

RO Ministerio de

FROVINCIADE FINANZAS

Contaduria General de la Provincia
DIRECCION DE AUDITORIA

ENTREVISTA SOBRE CONTRATACIONES AL JEFE DEL AREA LEGALES

Jurisdiccion: Ministerio de Desarrollo Social.
Entrevistado: Ab. Pérez, Matias - Jefe Area Legales.

Auditor: Cr. Bustamante, Jorge.
Ayudante Auditoria: Sr. Diaz Federico.
Fecha: Cérdoba,..... de ...coeevvevvennnes de 2013.
CUESTIONARIO

1. ¢Cémo esta compuesta el Area? ¢Qué funciones cumple cada integrante?

2. ¢Cudl es la intervencién del Area en el procedimiento de contrataciones del Servicio Administrativo?
3. ¢En qué momento del procedimiento de compras tiene intervencion el Area?
4. ¢Qué incidencia tiene sobre la modalidad de contratacién a emplear?

5. ¢Tiene el Area alguna potestad para frenar, demorar o volver atras el procedimiento de compras? éCuéles son
los motivos que pueden llevar a esa situacion?

6. éSelleva un archivo de las tareas realizadas? éPor cuanto tiempo?

7. (éExiste alguna recomendacién o sugerencia que considere importante para mejorar el procedimiento de
compras?
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Modelo de Resumen de Entrevistas Realizadas en el Servicio Administrativo

GOBIERNO DE L Ministerio de
CORDOBA FINANZAS

Contaduria General de la Provincia
DIRECCION DE AUDITORIA

.\‘.. [

RESUMENES DE ENTREVISTAS REALIZADAS POR MODALIDAD DE CONTRATACION

Jurisdiccion: Ministerio de Desarrollo Social.
Auditor: Cr. Bustamante, Jorge.

Ayudante Auditoria: Sr. Diaz Federico.

Fecha: Cordoba,..... de ...cccveeeeeeennnnnes de 2013.

El Auditor realizaré un resumen de las entrevistas realizadas en las distintas Areas, teniendo como
referencia la modalidad de contratacion empleada. Es decir, por cada modalidad de contratacion
(Contratacion Directa, Concurso de Precios, Licitacion) y con la informacion brindada por los integrantes de
las distintas Areas, deberd confeccionar un Cursograma escrito desde la primera hasta la dltima actividad
llevada a cabo en el Servicio Administrativo para hacer efectiva una contratacion.

La finalidad de estos restimenes es poder reflejar los distintos pasos que sigue el Servicio Administrativo
para contratar con los Proveedores.
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Modelo de Papel de Trabajo Verificacion de Cuestionarios Realizados

PAPEL DE TRABAJO VERIFICACION VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES EN EL PROCESO DE
CONTRATACIONES

Programa Auditoria: Verificacion de Cursogramas N° Procedimiento Auditoria: 19
Servicio Administrativo: Ministerio de Desarrollo Social Contacto Area Auitada: Olmedo, Julio
Auditor: Bustamante, Jorge Ayudante Auditoria: Diaz, Federico ]
Fecha Inicio:...uumeeennes F.echa
IS eemaes
N* Expediente Modalidad de Area Cumplimiento
Actividad a Verificar Actividad Realizada Observaciones
Contratacién Contratacién Interviniente Si/No
0423- v Llamado a licitacién, Publicacion . I.Iarpad?’a Iu:ltacmnl,
Licitacion Legales A Si Publicacién en Boletin
097865/2012 en Boletin Oficial 218
Oficial
Ayudante de Auditoria Auditor Control Supervisor
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Anexo VIIL.IV - Papeles de Trabajo Auditoria de Comprobantes de Gastos

Nota de Presentacion

 GOBIERNO DE L Ministerio de
CORDOBA EINANZRAS

Contaduria General de la Provincia
DIRECCION DE AUDITORIA

Cérdoba, ..... (o [ de 2013

Sr. Director de Administracidn
Cr. Juan Heredia
Ministerio de Desarrollo Social

S / D

Ref: Verificacion de egresos realizados por

Fondos Permanentes.

Me dirijo a Ud., con el objetivo de informarle que la Direccidn de Auditoria
de la Contaduria General de la Provincia, en virtud de las atribuciones conferidas por el Art. 97 de la Ley de Administracién

Financiera N2 9086, llevara a cabo en vuestra Direccién de Administracion la verificacion de referencia.

Los integrantes de la Direccién de Auditoria que realizardn esta tarea seran el

Cr. Sainz, Daniel y el Sr. Canale, Juan.

Por lo antes expuesto se solicita a Ud. tenga a bien poner a disposicién la

totalidad de la documentacidn que le sea requerida.

Atentamente.

Sub Contador General Auditor

Modelo de Papel de Trabajo de Listado de Comprobantes de Gastos a Analizar
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PAPEL DE TRABAJO VERIFICACION Y ANALISIS COMPROBANTES DE GASTOS DE FONDOS PERMANENTES
Programa Auditoria: Verificacion Egresos Fondos Permanentes N° Procedimiento Auditoria: 7
Servicio Admi ativo: Ministerio de Desarrollo Social |l' o Area Auitada: Diliberto, Omar. I
Auditor: Saiz, Daniel l IAyudame Auditoria: Canale, Juan
Fecha INICio: .. eeeenenens |Fecha Fin:......... |
Fondo N de
Proveedor cuIT Comprobante N° Importe 2 / Conformacién Observacién Rubro
Rendicién Folio

SRURO 23202688659 | C 0001-00000455 $ 165,00 FPA/1 1
INFORMATICO-
MAJUL FLORES- |30682239375 | B 0017-00163691 $1.181,15 FPA/1 2
MAJUL FLORES- |30682239375 | B 0017-00163694 $1.439,63 FPA/1 3
POLANADEE 27017602344 | C 0001-00002629 $ 240,50 FPA/1 4
CAMPO- ) 2
NEUMATICOS

33707011799 | B 0008-00065572 $811,00 FPA/1 5
MARTIN S.A.-
OFFICE S.A. 30460466876 | B 0002-00001127 560,34 FPA/1 6
AUDITOR S A- 30560298796 | B 0001-00158406 S 174,00 FPA/1 7
PAPELERA 30587053221 | B 0017-00079739 $111,00 FPA/1 8
CUMBRE S.A.- E i

Ayudante de Auditoria Auditor Control Supervisor

Modelo de Papel de Trabajo de Comprobantes de Gastos Observados

PAPEL DE TRABAJO VERIFICACION Y ANALISIS COMPROBANTES DE GASTOS DE FONDOS PERMANENTES

Programa Auditoria: Verificacion Egresos Fondos Permanentes imi Auditoria: 11
Servicio Administrativo: Ministerio de Desarrollo Social ]Contacto Area Auitada: Diliberto, Omar. I
Auditor: Saiz, Daniel Ayudante Auditoria: Canale, Juan I
Fecha Inicio:....cceeueneuns Fecha Fin:.........
. Fondo / .
Proveedor cur Comprobante N Importe Rendicién N2 de Folio | Conformacién Observacion
GRUPO Adquisicion 5 teclados, sin
23202688659 | C 0001-00000455 $ 165,00 FPA/1 1 No Posee conformacion de
INFORMATICO-
responsable
ESRIIGHIDE Empleado Area
SERVICIO 30682239375 | B 0017-00151382 $100,00 FPA/1 3 p. ¥ g &3 4 desayunos completos
Administracion
PAVON
Jefe Area
PIZZA ITALIANA | 30682239375 | B 0017-00163694 51.439,63 FPA/1 6
Contable Cena para 6 personas
Compra neumaticos, no
NEUMATICOS 5 Ve y z
MARTIN S.A.- 33707011799 | B 0008-00065572 $ 811,00 FPA/1 8 Jefe Area especifica dominio vehiculo
ST Automotores destinatario
AUDITOR S A- | 30560298796 | B 0001-00158406 | S 10.000,00 FPA/1 10 Empleado Area | Compra 4 computadoras no
Sistemas declaradas Area Patrimonial.
Ayudante de Auditoria Auditor Control Supervisor

Modelo de Papel de Trabajo Nota de Pedido de Informacién
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Ministerio de
CORDOBA FINANZAS

Contaduria General de la Provincia
DIRECCION DE AUDITORIA

Cérdoba, ..... (o [T de 2013
Sr. Director de Administraciéon

Cr. Juan Heredia
Ministerio de Desarrollo Social

) / D

Ref: Verificacidn de egresos realizados por

Fondos Permanentes.

Me dirijo a Ud. con el fin de solicitarle tenga a bien informar el destino de los gastos realizados por Fondos

Permanentes y la numeracion de registro patrimonial de los bienes que a continuacidn se detallan:

Comprobant Fondo Ne de
Proveedor P Importe . / . Observacion
e N° Rendicion | Folio
GRUPO ¢ 0001 Adquisicién 5 teclados,
INFORMATIC $ 165,00 FPA/1 1 sin conformaciéon de
00000455
O- responsable
ESTACION DE
SERVICIO Boo17- S 100,00 FPA/1 3 4 desayunos completos
) 00151382 ’ Y P
PAVON
PIZZA B 0017-
51.439,63 FPA/1 6
ITALIANA 00163694 Cena para 6 personas
C ati
NEUMATICOS | B 0008- empra hetmaticos, o
5$811,00 FPA/1 8 especifica dominio
MARTIN S.A.- 00065572 , . .
vehiculo destinatario
B 0001 Compra 4 computadoras
AUDITOR S A- S 10.000,00 FPA/1 10 no declaradas Area
00158406 . .
Patrimonial.

Atentamente.

Jefe de Area Auditoria

Modelo de Papel de Trabajo Anexo Respuesta Servicio Administrativo
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ANEXO RESPUESTA SERVICIO ADMINISTRAT

Programa Auditoria: Verificacion Egresos Fondos Permanentes N° Procedimiento Auditoria: 15
Servicio Administrativo: Ministerio de Desarrollo Social I
Auditor: Saiz, Daniel Ayudante Auditoria: Canale, Juan
Fecha Inicio:. Fecha Fin:.
Fondo/ | N2de
Proveedor cuIT Comprobante N° | Importe Conformacién Observacién Respuesta SAF
P P Rendicién | Folio i
SRUPD Adquisicién 5 teclados, sin Bonlieid i 4
N no a Area
23202688659 | C 0001-00000455 | $165,00 | FPA/1 1 No Posee conformacién de o s
INFORMATICO- Contable
responsable
ESTACION DE Destinado a choferes en
Empleado Area .
SERVICIO 30682239375 | B 0017-00151382 | §$ 100,00 FPA/1 3 gy ) 4 desayunos completos ejercicio de sus
2 Administracién =
PAVON funciones
Gastos ceremonial cena
PIZZA ITALIANA | 30682239375 | B 0017-00163694 | S 1.439,63 FPA/1 6 lefe Area Ministro de Desarrollo
Contable Cena para 6 personas Social
Compra neuméticos, no .
NEUMATICOS . Destinado a Renault Clio
33707011799 |B 0008-00065572 | S 811,00 FPA/1 8 Jefe Area especifica dominio vehiculo
MARTIN S.A.- 5 3 Dominio CXC 610
Automotores destinatario
Compra 4 computadoras no "
N° de inventario 12,13,
AUDITOR S A- | 30560298796 |B 0001-00158406 | S 10.000,00 | FPA /1 10 Empleado Area declaradas Area 18y 15
Sistemas Patrimonial. e
AwdaTeAudiwria Auditor Control Supervisor
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ANEXO N° IX - INFORME DE AUDITORIA

COBEENO D LA Ministerio de

WCTA

CORDOBA FINANZAS

Contaduria General de la Provincia
DIRECCION DE AUDITORIA

Informe de Auditoria Interna

I. MEMORANDO

Informe Final de Cuentas Especiales N° 1

Cérdoba, 10 de Junio de 2013.

Al Sr. Director de Administracion
Cr. Juan Hernandez

Ministerio de Justicia

S / D

Objetivos de la Auditoria:

Las tareas de la Direccién de Auditoria consistieron en evaluar el circuito de transferencias y
movimientos bancarios correspondientes a Cuentas Recaudadoras y Recursos Afectados
administrados por el Ministerio de Justicia, verificando la correcta aplicacién de la Resolucion
N°175/07. Las mismas fueron desarrolladas en el Area Tesoreria y Area Contable de vuestro Servicio
Administrativo.
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NODE L Ministerio de

CORDOB x FINANZAS

Contaduria General de la Provincia
DIRECCION DE AUDITORIA

PROWIMI

Il. OPINION DE AUDITORIA

Alcances de la Auditoria:

La tarea fue realizada de acuerdo a las “Normas de Auditoria Interna de la Contaduria General de la
Provincia de Cordoba” (Resolucidn N2 xxxx/2013 del Ministerio de Finanzas de la Provincia de
Cdérdoba), aplicandose los procedimientos de auditoria alli detallados.

La evaluacion se inicid el dia 03 de Febrero de 2013, finalizando las tareas de campo el dia 03 de
Marzo del corriente afio, siendo el periodo cubierto por el examen el transcurrido entre el 1° de Julio
de 2012 y el 31 de Diciembre del mismo afio, no encontrandose limitaciones a las tareas realizadas
por el auditor.

Marco de Referencia:

Para el desarrollo del examen y en funcién del objetivo establecido se analizaron y evaluaron las
siguientes cuentas bancarias:

e N23336/03 Cuenta Especial

e N223039/00 Cuenta Especial

e N23209/09 Cuenta Especial

e N23123/03 Cuenta Especial

e N°10092/09 Cuenta Especial

e N°20652/07 Cuenta Especial

e N°1098/05 Fondo Permanente “M”
e N°20101/05 Fondo Permanente “E”
e N°2673/08 Fondo Permanente “F”
e N°2565/09 Orden de Pago “O”

Observaciones:

1. Se observé que ninguna de las Cuentas Recaudadoras que posee el Servicio Administrativo se
encuentra cargada en el SUAF, razén por la que no se registran en el Libo Banco del sistema los
movimientos bancarios que realizan. Esto genera el incumplimiento de la normativa vigente que
dispone el registro de los ingresos y egresos de las Cuentas Especiales y/o Recursos Afectados,
dificultando el control interno sobre las mismas.
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NO DE LA Ministerio de

CORDOBA FINANZAS

Contaduria General de la Provincia
DIRECCION DE AUDITORIA

2. Se advirtié que desde la Cuenta Recaudadora N° 3336/03 en el segundo semestre del 2012, se
realizaron pagos directos por un importe total de $ 10.105 (Diez mil ciento cinco) a proveedores
varios, sin la correcta contabilizacion de los mismos, infringiendo con lo dispuesto en la Ley de
Administracion Financiera N° 9086 y la Resolucién N° 175/07.

Recomendaciones:

1. Se sugiere cargar las Cuentas Recaudadoras y todos los movimientos del ejercicio actual en el
SUAF.

2. Se recomienda que no se realicen pagos directamente desde las Cuentas Recaudadoras. Los
mismos deberdn hacerse efectivos desde las cuentas de Orden de Pago o Fondos Permanentes

creados a tal fin.

Conclusiones y Comentarios:

En general no se encontré una cantidad relevante de desvios, salvo los observados en los
puntos 1 y 2. Sobre los mismos, es necesario que se apliquen las recomendaciones
efectuadas a la brevedad, debido a que el incumplimiento de la normativa vigente podria
ocasionar perjuicios al Estado Provincial.
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At
w1

GOBIERNO DE Ministerio de

CORDOBA FINANZAS

Contaduria General de la Provincia
DIRECCION DE AUDITORIA

Ill. OBSERVACIONES DEL CONTROL INTERNO

Descripcion de Desvios:

1. Se observd que no existe en el Area Tesoreria una definicidon clara de la estructura
organizacional, dificultando de este modo la delimitaciéon de tareas y responsabilidades del
personal que la integra.

2. En el Area Contable se detectaron algunas falencias en relacién a la separacién de funciones,
superponiéndose en algunas situaciones las tareas del personal, lo que produjo en ocasiones
una doble registracion contable.

3. En ambas areas examinadas pudo observarse que no se ha producido rotacidn en el personal en
los ultimos 2 afios.

4. Las conciliaciones de registros de pagos en el Area Tesoreria son realizadas por la misma
persona que emite los cheques y transferencias bancarias.

5. En ambas areas se detectd que el archivo de documentacién no contiene informacién completa,
y la misma no se encuentra ordenada.

Sugerencias:

1. Se sugiere respetar los niveles de autoridad y responsabilidad de cada puesto de trabajo que se
encuentre estipulado en la estructura organica del Servicio Administrativo, con el objetivo de
limitar las tareas, responsabilidades y niveles de autoridad del personal de cada Area.

2. En base al punto anterior, deberdn asignarse las tareas de cada puesto de trabajo, que deberan
ser respetadas por el personal que los ocupa.

3. Se recomienda realizar rotacion del personal, al menos en las tareas clave tales como
contabilizacién, cuentas corrientes de Proveedores, emisidn de cheques y transferencias.
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4. Se sugiere delimitar las responsabilidades y niveles de autorizacién en las funciones y tareas
relacionadas con la conciliacidn de activos y recursos del SAF.

5. Se aconseja ordenar toda la documentacién escrita de cada una de las Areas siguiendo un orden
determinado, que facilite la busqueda de informacién para la ejecucidon de tareas de control,
como asi también las consultas o evacuacion de dudas que pudiera tener el personal del Area.
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IV. INFORMACION COMPLEMENTARIA

Se exponen a continuacidn detalles de las observaciones encontradas en el trabajo de auditoria,
considerados importantes para ser tenidos en cuenta por el Servicio Administrativo.

II. 1) Al llevar a cabo una de las actividades del Programa de Auditoria de Cuentas Especiales, que
consiste en relevar los movimientos bancarios registrados en el Libro Banco del SUAF (Sistema
Unico de Administracién Financiera), el personal encargado de hacerlo no encontré ninguna de
las cuentas cargadas. Consecuentemente tampoco se pudo acceder al registro contable de
movimientos bancarios en el sistema de las cuentas antes mencionadas.

1. 2) Al momento de verificar el circuito de transferencias y egresos de las Cuentas Recaudadoras,
el

personal de la Direccién de Auditoria Interna pudo constatar a través del acceso a resumenes
bancarios entregados por vuestro Servicio Administrativo que se realizaron pagos directos a
proveedores desde la Cuenta Recaudadora N° 3336/03. Se verifico esta informacion con personal
del Area Tesoreria encargado de realizar y autorizar la emisién de elementos de pago.

Ill. 1,2 y 4) Al realizar las distintas tareas de campo, el personal de la Direccion de Auditoria pudo
detectar algunas falencias de Control Interno, verificando que no existen definiciones claras de los
roles, responsabilidades y niveles de autoridad en los puestos de trabajo de las Areas Tesoreria y
Contable, al constatar que se duplicaban registros por reiteracién tareas entre distintos
integrantes del Area, ademas que algunos controles de actividades financieras son llevados a
cabo por la misma persona que efectua tales operaciones.

Ill. 3) Por otra parte, al consultar sobre la rotacion del personal en tareas clave, el personal
encargado de las Areas examinadas informé que los integrantes de las mimas ocupan los mismos
puestos desde hace mas de 2 afios, debilitando severamente el Sistema de Control Interno del
Servicio Administrativo.

Ill. 5) Con el objetivo de verificar informacidn y respaldar el trabajo de auditoria, el personal de
esta Direccidn solicitd a los responsables de las Areas bajo analisis documentos contables y
financieros, los cuales no pudieron ser entregados en algunos casos por no poder ser hallados en
los archivos, y entregados fuera de término en otros casos por haber sido extraviada y finalmente
encontrada por el personal del Area.
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Sub Contador General Auditor Jefe de Area Auditoria
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